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RESUMO

Esta pesquisa analisou a percepcao dos Técnicos-Administrativos em Educagao (TAEs) sobre
a formacdo continuada promovida pelo Programa de Pos-Graduagao Stricto Sensu em
Educagao Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT), com énfase no Instituto Federal de
Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Triangulo Mineiro. O objetivo foi avaliar como essa
formacdo impacta as praticas administrativas e pedagogicas nas institui¢des de origem dos
participantes, fortalecendo o ensino e a Educacdo Profissional e Tecnologica. A pesquisa
utilizou uma abordagem qualiquantitativa, que integrou estudo de caso, pesquisa bibliografica
e documental, além da aplicagdo de questionarios semiestruturados a TAEs concluintes, em
andamento e evadidos do ProfEPT. Os resultados confirmaram que o programa contribui
significativamente para o desenvolvimento técnico, interpessoal e reflexivo desses
profissionais, promovendo praticas mais alinhadas as demandas institucionais. Contudo,
foram identificados desafios relacionados a conciliagdo entre trabalho e estudo, a adequagao
dos recursos formativos e ao reconhecimento institucional das competéncias adquiridas.
Como parte da pesquisa, foi desenvolvido o produto educacional “Mural de Ideias Afins em
Educacao Profissional e Tecnoldgica”, um espaco online voltado aos TAEs e a comunidade
em geral. Seu objetivo ¢ destacar a importancia do trabalho desses profissionais nas
Instituicdes Federais de Ensino e incentivar o aprimoramento das praticas administrativas e
pedagdgicas, com postagens sobre temas relacionados a Educacao Profissional e Tecnologica,
legislacdes, formagdo profissional. A pesquisa reafirma o papel estratégico do ProfEPT na
qualificacdo dos TAEs e apresenta subsidios para o aprimoramento do programa, propondo
ajustes que ampliem seu impacto no fortalecimento da Educacgao Profissional e Tecnoldgica.
Por fim, o estudo informa as limitacdes da investigacdo e sugere recomendagdes para
pesquisas futuras.

Palavras-chave: técnico-administrativo em educagdo; ProfEPT; educagdo profissional e
tecnoldgica; formagdo continuada.



ABSTRACT

This research analyzed the perceptions of Administrative Technicians in Education (TAEs)
regarding the continuing education provided by the Stricto Sensu Graduate Program in
Professional and Technological Education (ProfEPT), with an emphasis on the Federal
Institute of Education, Science, and Technology of Triangulo Mineiro. The objective was to
evaluate how this training impacts administrative and pedagogical practices in the
participants’ home institutions, strengthening teaching and Professional and Technological
Education. The study employed a quali-quantitative approach, integrating a case study,
bibliographic and documentary research, and the application of semi-structured questionnaires
to TAEs who were graduates, current students, or dropouts from ProfEPT. The findings
confirmed that the program significantly contributes to the technical, interpersonal, and
reflective development of these professionals, fostering practices better aligned with
institutional demands. However, challenges were identified, such as balancing work and
study, adequacy of formative resources, and institutional recognition of the acquired
competencies. As part of the research, the educational product "Mural de Ideias Afins em
Educacao Profissional e Tecnologica" was developed, an online platform aimed at TAEs and
the general community. Its objective is to highlight the importance of these professionals’
work in Federal Educational Institutions and to encourage the improvement of administrative
and pedagogical practices through posts on topics related to Professional and Technological
Education, legislation, and professional training. The research reaffirms the strategic role of
ProfEPT in qualifying TAEs and provides insights for program enhancement, proposing
adjustments to expand its impact on strengthening Professional and Technological Education.
Finally, the study outlines the limitations of the investigation and suggests recommendations
for future research.

Keywords: administrative technician in education; ProfEPT; professional and technological
education; continuing education.
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1 INTRODUCAO

A formacgao continuada de Técnicos-Administrativos em Educacdo (TAEs) pode ser
uma estratégia para o fortalecimento das praticas administrativas e pedagdgicas na Educagao
Profissional e Tecnolégica (EPT), com potencial para valorizar e qualificar esses
profissionais. Nesse contexto, o Programa de Po6s-Graduagdo Stricto Sensu em Educacdo
Profissional e Tecnoldgica em Rede Nacional (ProfEPT) destaca-se como uma iniciativa que
possibilita o desenvolvimento profissional e a implementacdo de mudangas alinhadas as
demandas contemporaneas do ambiente educacional e institucional.

A relevancia do ProfEPT estd na possibilidade de promover uma formacao soélida,
alinhada as exigéncias atuais da educagao, e oferecer aos TAEs ferramentas tedricas e praticas
essenciais para enfrentar os desafios emergentes nas Institui¢des Federais de Ensino. Este
estudo propde investigar como a formacdo continuada, mediada pelo ProfEPT, pode
contribuir para a qualificagdo humanizada e profissional dos TAEs, fortalecendo as préaticas
administrativas e pedagogicas na EPT. Busca-se compreender de que forma essa formacao
promove o desenvolvimento de habilidades técnicas e interpessoais, amplia a compreensao
sobre as demandas institucionais e potencializa o impacto positivo desses profissionais nas
instituicdes de ensino.

Além disso, propde-se refletir sobre a importancia do ProfEPT e, a partir dos dados
obtidos, identificar areas de sucesso e possibilidades de aprimoramento, com o objetivo de
otimizar sua eficacia na formacao dos TAEs e atender de forma estratégica as demandas
atuais da EPT. Ao aprofundar o entendimento sobre esses profissionais, suas necessidades de
formag¢ao continuada e desenvolvimento, bem como a relevancia de suas atividades, espera-se
contribuir para o fortalecimento do aprendizado continuo, a qualificagdo das praticas

institucionais e a valorizacao dos TAEs no contexto educacional.

1.1  Memorial das experiéncias profissionais e pessoais

Ao refletir sobre meu percurso profissional e pessoal, constato uma trajetoria
constantemente vinculada a questdes sociais. Durante minha atuagdo na Prefeitura Municipal
de Patrocinio/MG, onde trabalhei com iniciagdo musical e teatral para criancas da Educacao
Infantil, tive a oportunidade de interagir com realidades socioecondmicas diversas. Essa
experiéncia levou-me a refletir sobre o impacto das iniciativas educacionais no

desenvolvimento integral dos estudantes e de suas familias. Percebi que o papel do educador
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vai além do ensino de habilidades especificas, pois também contribui para o crescimento
social e emocional dos alunos.

Posteriormente, ao ingressar na area de Seguranca Publica, aprofundei minha
compreensdo dos desafios sociais que permeiam a sociedade, entre os quais se destaca o
acesso limitado & educacdo de qualidade. Esse problema, associado a uma série de outros
fatores, como desigualdade socioecondmica, violéncia, criminalidade, falta de apoio familiar,
abuso de substancias, exclusdo social e discriminagdo, constitui um conjunto interligado de
fatores que impactam a populacao carceraria e suas familias. Essa experiéncia reforgou minha
conviccdo sobre a necessidade de abordagens integradas e holisticas para enfrentar
efetivamente esses desafios, especialmente no contexto prisional. Ao observar a realidade de
muitos individuos privados de liberdade, percebi que suas condi¢cdes decorrem, em grande
parte, de falhas sistémicas que perpetuam a desigualdade e a injustica, sendo o acesso precario
a educacdo um fator central na manutencao dessa situagao.

Em 2014, redirecionei minha trajetdria profissional ao ingressar no Servigo Publico
Federal como Técnico-Administrativo em Educagao (TAE), nivel D, no Instituto Federal de
Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Triangulo Mineiro (IFTM) - Campus Patrocinio. Iniciei
minhas atividades em 11 de agosto de 2014, no cargo de Técnico em Contabilidade. Entre
2014 e abril de 2018, fui responsavel pelo Setor de Contabilidade, funcdo que reassumi em
2024. De maio de 2018 a dezembro de 2023, exerci a Coordenagdo de Execugdo
Orc¢amentaria ¢ Financeira, ¢ atuei como substituto da Coordenagao Geral de Administragado e
Planejamento.

Ao longo de minha trajetéria no IFTM, participei ativamente de atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, além de atuar em projetos culturais e na organizagdo de eventos
académicos. Minha atuacao divide-se em duas vertentes: de maneira informal, ao oferecer
suporte na organizagao de eventos e atividades voltadas aos alunos; e formalmente, por meio
da participacdo em grupos de estudo, elaboracdo de Projetos Pedagogicos de Cursos (PPCs),
comissdes organizadoras € como membro de bancas examinadoras.

Integrei a comissao organizadora da "Semana de Cursos", evento voltado a promocgao
de debates sobre ciéncia e técnica por meio de atividades praticas, com impacto direto na
formagao académica e profissional dos estudantes. Além disso, atuei como supervisor de
estagio, no acompanhamento de alunos do curso de Licenciatura em Formagdo Pedagbgica
para a Educacdo Profissional e Tecnologica durante o estagio curricular obrigatério. Minha
supervisao consistiu em o auxiliar os alunos na organizacdo ¢ no cumprimento das horas

exigidas. Esses estagios desempenham um papel essencial na aquisicdo de experiéncia
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profissional, na articulagdo entre teoria e pratica, na inser¢do em relagdes sociais e
econdmicas, no desenvolvimento de competéncias e na preparagdo para o mundo do trabalho.

Além disso, participei anualmente de comissdes relacionadas a Semana Nacional de
Ciéncia e Tecnologia (SNCT), realizada em outubro, com o objetivo de engajar a populagao,
especialmente os jovens, em atividades cientificas e tecnoldgicas. Essas acdes visam estimular
a criatividade e destacar a relevancia dessas areas para o desenvolvimento do pais. Desde sua
fundacao em 2017, apoiei as audigdes anuais e as atividades artistico-culturais do grupo
Artvistas, criado no IFTM — Campus Patrocinio pelo Centro de Idiomas (Cenid) para
incentivar o uso de linguas estrangeiras em apresentagdes artisticas. Posteriormente, o grupo
expandiu-se, incluindo membros de outros cursos do Campus. Em 2022, integrei a equipe
executora do Projeto de Extensdo Artvistas, onde ofereci sugestdes, participei de atividades
artisticas e orientei os membros em suas atuagoes.

Adicionalmente, participei de diversas atividades culturais e académicas, entre as
quais destacam-se saraus literarios, atuagdo como jurado em festivais de musica e mediacao
na apresentacao de trabalhos cientificos no Encontro de Ensino, Pesquisa ¢ Extensao (ENPE).
Colaborei na organizagdo de festas juninas e de desfiles civicos, além de ter atuado como
membro da banca examinadora do processo seletivo simplificado para a contratagdo de
professor substituto no Polo Presencial IFTM. Integrei a comissdo responsavel pela
elaboracdo do Projeto Pedagogico do Curso (PPC) de Pedagogia do IFTM — Campus
Patrocinio, Polo Perdizes, e a comissdo encarregada dos procedimentos para a solicitacao de
funcionamento do Curso Técnico em Agronegocio no referido polo.

Além disso, participei de diversas bancas de apresentacdo oral de estagio,
fundamentais para que os alunos sintetizem os conhecimentos adquiridos ao longo dos cursos
e os apliquem ao contexto profissional. Essas bancas representam ndo apenas uma
oportunidade para os estudantes desenvolverem competéncias comunicativas e analiticas, mas
também um momento de avaliagdo do impacto do ensino ofertado no IFTM. Ademais, atuei
na comissdo organizadora e como mediador de apresentagdes do IV SEPEDUC — Seminario
Internacional de Pesquisa em Educagdo e Educacdo Profissional e Tecnoldgica. Essa
experiéncia foi particularmente enriquecedora, pois possibilitou a troca de saberes entre
pesquisadores nacionais e internacionais, além de consolidar a relagdo entre pesquisa, ensino
e extensdo no ambito da educacdo profissional e tecnologica.

Minha participagcdo nessas atividades evidencia o compromisso ndo apenas com 0S

aspectos administrativos, mas também com a busca por uma integracdo académica efetiva e o
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desenvolvimento dos estudantes. Além disso, reforca a contribuigdo para a promog¢ao de um
ambiente educativo inclusivo e alinhado as demandas contemporaneas.

Ao identificar a necessidade de aprofundar meus conhecimentos sobre educagdo,
decidi ingressar no curso de Pedagogia na Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP). Essa
escolha foi motivada pelo objetivo de alcancar uma visdo mais ampla e detalhada do processo
de ensino-aprendizagem e das complexas interacdes presentes no ambiente educacional.
Durante minha trajetéria académica na UFOP, analisei teorias pedagodgicas contemporaneas,
refleti sobre praticas educativas inclusivas e explorei as multiplas perspectivas que
influenciam o desenvolvimento educacional no Brasil. As disciplinas voltadas para gestao e
planejamento escolar, bem como para politicas publicas em educacdo, ofereceram um
entendimento aprofundado das estratégias necessarias para a promogao de uma educagao de
qualidade e equitativa. Essa formacdo ampliou minha base teorica e fortaleceu minha
capacidade de contribuir tanto para o desenvolvimento integral dos alunos quanto para a
gestdo administrativa no contexto escolar.

Durante minhas pesquisas para um capitulo de e-book® sobre o trabalho remoto dos
Técnicos-Administrativos em Educagdo (TAEs) no IFTM Campus Patrocinio durante a
pandemia da Covid-19, deparei-me com uma citagao inspiradora de Pacheco (2011, p. 8), que
afirma: “[...] todos aqueles que interagem com educandos sdo educadores, cada um dentro da
especificidade de sua tarefa”. Essa reflexdo destacou a importancia de reconhecer que TAE:s,
funciondrios e professores integram a dindmica do processo educacional. Consequentemente,
suas atuagdes devem ser pedagogicamente integradas. Nesse sentido, Ledao (2009, p. 314)

complementa ao afirmar que:

[...] a educacdo ndo se da apenas na sala de aula, mas em outros espagos em que
também sdo transmitidos saberes e valores fundamentais na formagdo para a
cidadania. Em nossa concepgdo, todos que atuam dentro da escola tém papel
importante na formagdo dos alunos, independente da fungdo que exercam.

A integracdo das dimensdes administrativa e pedagogica orienta minha atua¢do como
TAE, contribui para o ambiente académico do IFTM — Campus Patrocinio e para qualquer
contexto relacionado o ato de educar. Essa abordagem valoriza a interacao entre as atividades

de suporte administrativo e as praticas pedagodgicas na instituicdo educacional. Nesse

1O trabalho remoto dos Técnicos-Administrativos em Educa¢do no IFTM Campus Patrocinio durante a
pandemia da Covid 19: desafios e possibilidades.
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contexto, o termo "pedagogico" refere-se ao ensino e a pratica educacional, abrange a
dindmica das interagdes que ocorrem no ambiente escolar. Conforme Ferreira (2008, p. 177),
"[...] o pedagdgico ¢ a dinamica da escola, da educacgdo, por isso mesmo, ¢ resultante da
colaboracdo de todos, nos diversos espacgos e tempos do ambiente e da convivéncia escolar".
Essa defini¢do ressalta que o pedagdgico ndo se limita a sala de aula, mas envolve todos os
agentes e processos que contribuem para a formagao educacional.

Ao considerar a integracao entre as dimensdes pedagdgica e administrativa, torna-se
evidente como processos administrativos bem estruturados influenciam positivamente a
qualidade do ensino e da aprendizagem. A consolidacdo dessas duas dimensdes promove um
ambiente educacional mais eficiente, no qual as praticas pedagdgicas se sustentam em uma
base administrativa solida e organizada, o que potencializa os resultados educacionais.

Essa abordagem reflete meu compromisso com a promo¢ao de uma educagdao de
qualidade, alinhada aos principios de eficiéncia, eficacia e efetividade estabelecidos pela Lei
n® 11.091, de 12 de janeiro de 2005, que regulamenta o Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educacdo (PCTAE) nas Instituigdes Federais de Ensino
vinculadas ao Ministério da Educagdo (Brasil, 2005). Busco integrar praticas de gestdao
administrativa que sustentem e potencializem as atividades de ensino, pesquisa e extensdo,
fortalecam o desenvolvimento integral dos estudantes, o aprimoramento dos espagos
escolares, a otimizagdo do uso de recursos e a promoc¢dao de um ambiente propicio ao
aprendizado. Esse esfor¢o visa contribuir para a constru¢do de uma sociedade mais justa,

inclusiva, equitativa e desenvolvida.

1.2 Tema do trabalho e sua contextualizacdo dentro da Educac¢ao Profissional e

Tecnoldgica

Com base nas experiéncias mencionadas no memorial e nas diretrizes da Lei n°
11.091, de 12 de janeiro de 2005, que define entre as atribuicdes dos Técnicos-
Administrativos em Educagao (TAEs) o planejamento, organizacao, execugdo e avaliagdao de
atividades técnico-administrativas relacionadas ao ensino, a pesquisa € a extensdo nas
Institui¢des Federais de Ensino (Brasil, 2005), a formacao continuada apresenta-se como um
elemento relevante para o aprimoramento das praticas institucionais.

No contexto da Educacdao Profissional e Tecnoldgica (EPT), o Programa de Pos-
Graduagdo Stricto Sensu em Educagdo Profissional e Tecnoldégica em Rede Nacional

(ProfEPT) configura-se como uma iniciativa que visa ofertar uma formagao articulada entre
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teoria e pratica, destinada a capacitar profissionais para lidar com os desafios educacionais e
institucionais contemporaneos. Como ressaltam Rodrigues e Oliveira (2024, p. 1893), "[...] o
programa concentra-se em uma area de grande importancia no contexto contemporaneo, onde
as demandas por profissionais qualificados em tecnologia e habilidades praticas sdo
crescentes."

Além disso, o ProfEPT tem contribuido significativamente para a formagao
continuada dos profissionais da educacdo, oferecendo oportunidades que vao desde a
atualizagdo de conhecimentos até o desenvolvimento de competéncias direcionadas para
necessidades especificas; o programa também promove inovagdes pedagogicas e incentiva a
criagdo de redes colaborativas de profissionais comprometidos com o aprimoramento da
educagao no Brasil (Rodrigues; Oliveira, 2024).

Silveira e Castaman (2020) destacam que a formagdo continuada deve ser deliberada,
organizada e incentivadora de atitudes conscientes no ambiente educacional. Segundo os
autores, ¢ essencial que os profissionais sejam estimulados a compartilhar conhecimentos e
que esses saberes estejam acessiveis para promover avangos coletivos. Tal perspectiva reforca
a ideia de que a formacdo continuada, ao proporcionar espacos de reflexdo e troca, pode
desempenhar um papel central no desenvolvimento dos TAEs e, consequentemente, no
fortalecimento das praticas institucionais.

Por outro lado, Silva (2020) aponta que a pos-graduagio stricto sensu, de modo geral,
pode desempenhar um papel transformador, ampliando as perspectivas de desenvolvimento
intelectual e fomentando um conhecimento emancipatério que transcende a qualificagcdo
técnica. Nesse sentido, a participacdo de TAEs no ProfEPT pode ser investigada como uma
possibilidade de alinhamento entre as politicas de formac¢do continuada e as demandas das
Instituigdes Federais de Ensino, como o Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia
do Triangulo Mineiro (IFTM).

Dessa forma, o presente estudo considera o ProfEPT como um objeto central para a
analise, com o intuito de compreender como essa formacdo pode influenciar as praticas
institucionais e administrativas dos TAEs. A escolha do tema fundamenta-se na percepgao de
que a formagdo continuada, quando bem articulada as necessidades do campo educacional,
apresenta-se como um mecanismo promissor para o fortalecimento das atividades

educacionais e institucionais no ambito da EPT.
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1.3  Problema investigado

A EPT enfrenta desafios que demandam a qualificagdo continua dos servidores,
especialmente os TAEs que desempenham fungdes estratégicas no cenario educacional. Nesse
contexto, a pergunta de pesquisa é: como esses profissionais podem se qualificar de maneira
humanizada e profissional para contribuir efetivamente na EPT e no aprimoramento da
qualidade do desempenho de suas fungdes administrativas e pedagogicas?

Com base nessa problematica, formula-se a seguinte hipotese: a formagao continuada
dos TAEs, mediada pelo ProfEPT, contribui para o fortalecimento das praticas administrativas
e pedagogicas por meio da qualificagdo técnica, do desenvolvimento de habilidades
interpessoais ¢ da ampliacdo da compreensdo sobre as necessidades da EPT, potencializando
0 impacto positivo desses profissionais nas instituicoes de ensino.

Acredita-se ainda que iniciativas de educagdo continuada, que integram o
aprimoramento técnico e o desenvolvimento humano, sdo determinantes para a humanizagao
das praticas e o engajamento efetivo desses servidores na EPT. A pesquisa concentra-se em
analisar as experiéncias e percepcoes dos TAEs que participam ProfEPT.

Para subsidiar a investigacdo, foram elaborados questionamentos acessorios que
auxiliam na orienta¢do das etapas da pesquisa ¢ na condugdo dos métodos de coleta e andlise
de dados, a saber:

a) Qual ¢ o percurso histérico-conceitual e o conjunto de dispositivos legais pertinentes a
formacao continuada dos TAEs?

b) Quais sdo os principais desafios enfrentados pelos TAEs na EPT e como a formagao
continuada pode ajudar a supera-los?

¢) Como o ProfEPT influencia o desenvolvimento profissional e a carreira dos TAEs?

d) De que maneira a formagao oferecida pelo ProfEPT influencia ndo apenas os

individuos envolvidos, mas também a instituicdo, contribuindo para o

desenvolvimento continuo dos servidores administrativos e a melhoria da qualidade da

Educagao Profissional e Tecnologica?

1.4  Objetivos

1.4.1 Objetivo geral



23

Verificar a percepc¢ao dos TAESs, sobre a experiéncia de formacdo continuada enquanto
discentes mestrandos do ProfEPT / IFTM e o reflexo em suas instituicdes de origem, em

especial o [FTM.

1.4.2 Objetivos especificos

a) Introduzir os conceitos iniciais e os dispositivos legais relativos a formacao continuada
dos TAEs;

b) Descrever as origens e o desenvolvimento do ProfEPT enquanto iniciativa de
formagdo continuada voltada para os TAEs em termos de politicas institucionais,
estratégias de ensino-aprendizagem, processos e produtos na atuagdo profissional;

c) Apresentar o perfil sociodemografico e académico dos TAEs na condicdo de
estudantes mestrandos do ProfEPT e o impacto da iniciativa no cotidiano institucional
de origem e no desenvolvimento profissional, assim como possiveis medidas de
melhorias na oferta do curso;

d) Elaborar um produto educacional intitulado “Mural de Ideias Afins em Educagdo
Profissional e Tecnoldgica”, um espago on-line destinado a incentivar o
aprimoramento das praticas administrativas e pedagogicas dos TAEs, por meio de
postagens atualizadas e relevantes, além de valorizar a importancia do trabalho desses

profissionais.

1.5 Justificativa

Esta investigacdo concentra-se na area de "Educacdo Profissional e Tecnologica
(EPT)" e esta inserida na linha de pesquisa "Praticas Educativas em Educagao Profissional e
Tecnologica (EPT)", dentro do "Macroprojeto 3 - Praticas Educativas no Curriculo Integrado"
do ProfEPT.

O interesse por este tema fundamenta-se na crescente demanda por uma educagdo de
qualidade, alinhada as rapidas transformacdes sociais, tecnologicas e econdOmicas que
caracterizam a sociedade contemporanea. Nesse cenario, a EPT desempenha um papel crucial
na preparacdo de profissionais qualificados e capazes de enfrentar os desafios do mundo do
trabalho e da vida cidada. Pacheco (2011, p. 11) argumenta que o "[...] objetivo central ndo ¢
formar um profissional para o mercado, mas sim um cidadao para o mundo do trabalho — um

cidaddo que tanto poderia ser um técnico quanto um filésofo, um escritor ou tudo isso". Essa
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concepg¢do amplia a finalidade da EPT, associando-a a formagdo integral do individuo, uma
perspectiva que converge, em certa medida, com principios enunciados em normativas como

a Resolugao CNE/CP n° 1, de 5 de janeiro de 2021. Essa resolugao estabelece:

Art. 2° A Educacdo Profissional e Tecnoldgica ¢ modalidade educacional que
perpassa todos os niveis da educacdo nacional, integrada as demais modalidades de
educacdo e as dimensdes do trabalho, da ciéncia, da cultura e da tecnologia,
organizada por eixos tecnologicos, em consondncia com a estrutura sécio-
ocupacional do trabalho e as exigéncias da formacdo profissional nos diferentes
niveis de desenvolvimento, observadas as leis e normas vigentes (Brasil, 2021).

Entretanto, o trecho “observadas as leis e normas vigentes” suscita reflexdes sobre as
possiveis limitacdes dessas mesmas normativas para a concretizagdo de uma formacao
integral, tal como defendida por Pacheco (2011). As legislagdes e politicas educacionais, ao
buscarem responder a demandas econdmicas e estruturais, podem apresentar ambiguidades,
anacronismos ou omissdes que dificultam a efetivagdo de praticas educacionais alinhadas a
perspectiva integral do individuo. Essa tensdo ¢ evidente em programas como o “Novo Ensino
Médio” que, apesar de sua relevancia, enfrenta desafios na implementacdo devido a
incompatibilidade entre o discurso normativo e a realidade pratica.

Nesse sentido, o debate sobre as normativas deve avancar no sentido de revisitar os
conceitos de formacdo integral e cidadania, promover espagos de didlogo que envolvam
gestores, TAEs, professores, alunos, representantes da comunidade e 6rgaos reguladores. Esse
processo pode favorecer a revisdo e adequagao das legislagdes, além de permitir que elas
reflitam as exigéncias contemporaneas de formagdo educacional e profissional.

Para alcancar esse objetivo, ¢ fundamental que os profissionais da educacdo
participem de processos de formagdo e atualizagdo, adotem praticas administrativas e
pedagdgicas alinhadas aos principios de formagao integral. Essa abordagem, tem o potencial
de ampliar o debate entre a comunidade escolar e os 6rgdos reguladores, além de contribuir
para superacdo das tensdes entre as aspiragdes educacionais € as normativas vigentes. Assim,
favorece-se a construcdo de um ambiente educacional mais inclusivo, diversificado e
orientado ao desenvolvimento integral dos estudantes.

No contexto educacional, os TAEs desempenham um papel fundamental no
funcionamento das institui¢cdes e na oferta da EPT. Além de suas responsabilidades, como a
gestdo administrativa, financeira e de recursos humanos, eles também fornecem suporte
técnico-pedagdgico aos docentes e discentes, o que contribui diretamente para a efetivacao do

processo formativo. Dourado (2012, p. 89) afirma que “na escola, trabalhadores docentes e
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ndo docentes contribuem com o processo formativo que 14 se desenvolve, visando a
educacdo”. Complementando essa perspectiva, Libaneo, Oliveira e Toschi (2012, p. 414)
argumentam que “[...] ndo sdo apenas os professores que educam. Todas as pessoas que
trabalham na escola realizam acdes educativas, embora n3ao tenham as mesmas
responsabilidades nem atuem de forma igual”.

Com base nessas afirmacdes, torna-se pertinente refletir sobre o conceito de
"educador". Enquanto o termo "professor" geralmente se refere aqueles que ministram aulas e
tém a responsabilidade direta pela transmissao do conhecimento formal, o termo "educador"
abrange um espectro mais amplo de profissionais que contribuem para o processo educativo.
Esse grupo inclui pedagogos, assistentes, bibliotecarios, técnicos, secretarios, nutricionistas,
engenheiros e funciondrios da area de servigos gerais, entre outros. Cada um desses
profissionais desempenha fungdes distintas, porém complementares, o que contribui para a
promocao do desenvolvimento integral dos alunos, seja por meio do apoio, da orientagdo, da
mediacgao de conflitos ou do cuidado emocional e social.

Com base nessas reflexdes sobre o conceito de "educador" e a multiplicidade de
profissionais que integram o processo educativo, destaca-se a importancia da formacao
adequada e do aprimoramento continuo desses profissionais. O pleno funcionamento das
instituicdes educacionais e o éxito do processo formativo dependem, em grande medida, da
qualificacdo dos trabalhadores da educacdo. Conforme apontam Batista et al. (2019, p. 2),
torna-se necessario "[...] criar um paralelo entre a formagao profissional e os objetivos da
instituicao a que o servidor esta vinculado". A auséncia de formagao continuada tende a gerar
lacunas nas competéncias e habilidades necessérias para o desempenho eficaz das fung¢des, o
que pode comprometer tanto a qualidade da educagdo ofertada quanto o desenvolvimento dos
estudantes.

Ademais, o cendrio atual exige que os TAEs estejam preparados para enfrentar
inovacdes tecnoldgicas, mudancas nas politicas educacionais e demandas crescentes por
eficiéncia e transparéncia na gestao institucional. Souza (2012, p. 8) destaca que "[...] somente
previsdo de espaco fisico e recursos materiais ndo vai garantir a qualidade; ¢ preciso pessoal
qualificado e atualizado como forma de garantia da qualidade do ensino". Essa perspectiva
ressalta que, embora a provisdo de espacos fisicos adequados e de recursos materiais seja
imprescindivel para o funcionamento das instituigdes de ensino, esses elementos,
isoladamente, nao asseguram a exceléncia educacional. A presenga de profissionais
qualificados e em constante atualizagdo emerge como um fator decisivo na busca pela

qualidade, conforme enfatizado por Souza. No cotidiano educacional, essa ideia se manifesta
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na centralidade do papel dos professores e demais profissionais da educagdo, que atuam na
promocao do aprendizado dos alunos.

Nesse contexto, emerge a relevancia do ProfEPT como um instrumento capaz de
promover a formacgao e a valorizagdo dos TAEs. Freitas ef al. (2017, p. 75) argumentam que
“[...] esses profissionais da EPT possuem boa formagdo inicial e a maior parte tem formacao
em nivel de pos-graduagdo, embora ainda se admita a necessidade de formagdes especificas
com foco em bases conceituais da Educagdo Profissional”. O programa apresenta potencial
para atuar como catalisador de uma pratica profissional mais humanizada, qualificada e
inclusiva, alinhada ao desenvolvimento integral do individuo em um contexto educacional
dinamico e em constante transformagao.

A investigacdo sobre a formacdo continuada dos TAEs constitui um instrumento
valioso para identificar os principais desafios enfrentados por esses profissionais. Os
resultados obtidos podem subsidiar a formulacdo de politicas e praticas institucionais mais
eficazes, com foco em uma abordagem voltada a melhoria continua e a adaptacdo as
demandas emergentes. Medidas direcionadas a promocgao da formagao continuada dos TAEs
podem contribuir para a melhoria da qualidade da educacao profissional e tecnologica. Entre
os beneficios potenciais dessas iniciativas, incluem-se o desenvolvimento de competéncias
pedagogicas e técnicas, o suporte & implementacdo de praticas inovadoras no curriculo dos
cursos técnicos e o fortalecimento da produgdo académica e cientifica. Esses avangos podem
refletir positivamente na eficacia e na relevancia dos servicos educacionais oferecidos.

Dessa forma, diante da urgéncia em estabelecer um corpo de servidores qualificados e
a responsabilidade de atender as demandas da sociedade, surgiu a concep¢ao do Curso de
Mestrado Profissional em Educagdo Profissional e Tecnoldgica. O curso fundamenta-se na
integragdo essencial de conhecimentos relativos ao mundo do trabalho e as diversas
disciplinas cientificas que compdem a area educacional (Freitas et al., 2017). Essa abordagem
formativa capacita os profissionais e promove uma cultura organizacional voltada a busca
continua pelo conhecimento e pela exceléncia. Nesse contexto, Oliveira (2019, p. 41) destaca
que a formagdo continuada dos TAEs deve “[...] objetivar o desenvolvimento de um ser social
consciente e emancipado, portanto, livre para atuar em prol da melhoria de sua sobrevivéncia
e do coletivo ao qual pertence”.

A relevancia desta pesquisa reside na sua contribui¢do potencial para conscientizagdo
acerca da importancia do aperfeicoamento das praticas educacionais, o fortalecimento do
papel dos TAEs e a demonstracdo de que a qualificagcdo, viabilizada pela formacao

continuada, pode aprimorar o funcionamento das instituicdes de ensino. Além disso, pode
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promover um ambiente educacional mais inclusivo e comprometido com o desenvolvimento
integral dos alunos. A constante atualiza¢do por meio da educagdo continuada ¢ essencial para
que os profissionais contribuam efetivamente para o aperfeicoamento das praticas
administrativas e pedagogicas. Nesse contexto, Lunkes, Kerbes e Castaman (2021, p. 1133-

1134) ressaltam a importancia de alcangar:

[...] uma formagdo continuada que atenda ndo somente a atualizagdo, a qualificagdo
da profissionalizagdo e a identificacdo de solugdes para os problemas concretos da
educacdo, mas a propria natureza das praticas educativas, enquanto um constante vir
a ser e, sobretudo, que considere os profissionais da educagdo enquanto sujeitos
ativos de seu desenvolvimento, de suas experiéncias no exercicio da profissdo e nas
suas historias de vida.

Além disso, torna-se essencial que os profissionais ampliem seu conhecimento em
temas relacionados ao ensino, de forma a consolidar a¢des que ultrapassem a perspectiva de
atividade-meio, o que possibilita uma compreensdo mais ampla e consciente de sua
contribui¢do para a atividade-fim. Essa abordagem favorece o alinhamento das praticas dos
TAEs com os objetivos educacionais das instituicdes, além de reforcar seu papel como
agentes ativos no processo formativo e na promoc¢ao de um ambiente educacional inclusivo e
eficiente.

Paro (1992, p. 39-41), ao discutir as atividades na escola, enfatiza que nao pretende
esgotar o universo de multiplas agdes possiveis no interior da instituicdo. Ele propde uma
divisdo em dois grupos principais: atividades-meio e atividades-fim. As atividades-meio,
embora relacionadas ao processo de ensino-aprendizagem, ndo ocorrem de maneira direta;
atuam como facilitadoras ou pré-condigdes para o processo pedagogico, como a
administracdo escolar, os servicos de secretaria e as atividades complementares e de
assisténcia ao escolar. Por outro lado, as atividades-fim referem-se diretamente a apropriagdo
do saber pelos educandos, engloba o ensino-aprendizagem em si, desenvolvido tanto dentro
quanto fora da sala de aula, além de servicos como coordenagdo pedagdgica e orientagdo
educacional, que lidam diretamente com aspectos pedagdgicos.

Essas atividades sdo essenciais para criar as condigdes necessarias ao funcionamento
eficaz e eficiente do processo educacional. Compreender a interdependéncia entre as
atividades-meio e as atividades-fim ¢ fundamental para que os profissionais da educacgdo
reconhegam a importancia de suas fungdes no contexto mais amplo da missdo institucional. A
eficiéncia na execuc¢do das atividades-meio assegura que as atividades-fim sejam realizadas

com qualidade, impactando diretamente o sucesso dos alunos e a consecucdao dos objetivos
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educacionais. Nesse sentido, Paro (1998, p. 4) enfatiza que, na escola, o carater mediador da

administragio deve:

[...] dar-se de forma a que tanto as atividades-meio (dire¢do, servigos de secretaria,
assisténcia ao escolar e atividades complementares, como zeladoria, vigilancia,
atendimento de alunos e pais), quanto a propria atividade-fim, representada pela
relagdo ensino-aprendizagem que se da predominantemente (mas nao s6) em sala de
aula, estejam permanentemente impregnadas dos fins da educagao.

Essa perspectiva assegura um ambiente educativo coeso, no qual cada fungao e servigo
contribuem de forma integrada para o desenvolvimento integral dos estudantes. Tal
abordagem favorece ndo apenas a transmissdo de conhecimentos, mas também a formagao

ética e cidada indispensavel para a vida em sociedade.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Conforme as consideragdes de Gori (2006, p. 119), “[...] a partir do momento em que
se conhece cotidianamente a realidade investigada, ampliam-se as possibilidades de
intervengdo realmente significativas”. Esse entendimento evidencia a necessidade de explorar
os conceitos que fundamentam o tema em andlise, o que possibilita responder adequadamente

aos questionamentos propostos.

2.1 Técnicos-Administrativos em Educacio: papel, atuacio, valorizacio e formacao

continuada no contexto da Educac¢ao Profissional e Tecnolégica

Em um contexto educacional dindmico, torna-se essencial reconhecer o papel
desempenhado pelos TAEs das Instituigdes Federais de Ensino, cuja contribui¢do
frequentemente subestimada e relegada ao segundo plano em comparacdo ao trabalho

docente. Nesse sentido:

[...] o servidor técnico-administrativo em educacdo (TAE) aparece marginalizado, de
modo que o seu trabalho expressa a chamada ‘atividade-meio’ dessas institui¢des,
ocultadas pelas atividades de maior visibilidade e prestigio dentro do escopo ensino-
pesquisa-extensdo, isto ¢, as ‘atividades-fim’, cuja notoriedade estd centrada na
figura do docente. Assim, os servidores muitas vezes ndo t€ém o seu trabalho
reconhecido, o que reverbera em sofrimento e afeta a subjetividade e, possivelmente,
a saude deles (Loureiro; Mendes; Silva, 2018, p. 707).

Esse cenario de invisibilidade contribui para a manutengdo de uma hierarquia
institucional que valoriza prioritariamente as atividades académicas de ensino, pesquisa e

extensdo, em detrimento das fungdes administrativas. Nesse contexto:

Os conflitos entre os segmentos docente e técnico-administrativo apresentam-se
também como outro aspecto importante da cultura das instituigdes universitarias.
Pensar em uma institui¢ao de ensino superior remete, de imediato, a diade professor
/aluno. E frequente acreditar-se que este nucleo se basta. Esquece-se ou fica-se, no
minimo, indiferente a totalidade e a complexidade dessas instituicdes (Ribeiro,
2011, p. 77).

A execugdo eficiente do tripé fundamental das atividades académicas - ensino,
pesquisa e extensdo — nao se sustenta exclusivamente no trabalho dos docentes, mas depende
igualmente do suporte essencial fornecido pelas atividades-meio, predominantemente

desempenhadas pelos Técnico-Administrativos em Educacdo (Ribeiro, 2011). Quando esses
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profissionais sdo reconhecidos como parte integrante e ativa do processo educacional, os

resultados institucionais tornam-se mais consistentes. Neste sentido:

Outro elemento importante ¢ como o servidor técnico-administrativo em Educagdo
se observa inserido na Instituicdo de Ensino Superior (IES) e se admite como parte
no processo de formagdo. O servidor técnico-administrativo ao notar-se
positivamente inserido na IES, acaba por trazer um ganho bastante significativo para
as gestoes: ele passa a perceber que, tanto quanto o docente, contribui na formagao
dos cidadaos, materializando a Educagdo como um direito social (Almeida, 2018, p.
124).

Desse modo, o TAE desempenha um papel abrangente e essencial nas Institui¢des
Federais de Ensino, garantem o bom funcionamento dessas instituigdes por meio do suporte
administrativo e operacional em diversas areas. A administracdo publica depende de uma
forca de trabalho qualificada, capaz de atender com eficiéncia as demandas da sociedade,
sendo fundamental que os servidores possuam perfis adequados e estejam comprometidos
com a exceléncia no desempenho de suas fungdes (Almeida, 2018).

O marco regulatério para esses profissionais ¢ definido por legislagcdes importantes,
entre as quais se destacam trés. Primeiramente, a Constitui¢do Federal de 1988 (BRASIL,
1988), que estabeleceu a obrigatoriedade de ingresso no servigo publico exclusivamente por
meio de concurso publico. Antes dessa mudanga, a contratacdo de servidores ocorria por
diversas formas, muitas vezes pautadas favores e indicagdes, o que gerava lacos de
compromisso entre os trabalhadores e seus benfeitores (Dambrowski, 2016).

A segunda legislacdo de destaque ¢ a Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990, que
define o regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, autarquias e¢ fundacdes
publicas federais. Essa lei regula direitos e deveres dos servidores, além de estabelecer
normas relacionadas a admissdo, ao desenvolvimento na carreira, a remuneragao, aos
beneficios, licengas, afastamentos e aposentadoria, entre outros aspectos do servigo publico
(Brasil, 1990).

Finalmente, a Lei n® 11.091, de 11 de janeiro de 2005, especifica para os TAEs, regula
a estruturagdo do Plano de Carreira desses servidores no ambito das Instituicdes Federais de
Ensino vinculadas ao Ministério da Educacdo. Seu objetivo ¢ normatizar o desenvolvimento
profissional, promover uma organizagdo mais adequada e a valorizagdo da carreira. A lei
estabelece regras para ingresso, progressao funcional, capacitacao, avaliagao de desempenho e
possibilidade de ascensdo funcional, além de abordar aspectos fundamentais para o

desenvolvimento profissional (Brasil, 2005).
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Esses marcos legais ndo apenas regulam o ingresso e desenvolvimento profissional
dos TAEs, mas também evidenciam a amplitude das responsabilidades que lhes sdo atribuidas
nas Institui¢des Federais de Ensino. Os TAEs asseguram o adequado funcionamento dos
cursos, treinamentos e programas educacionais; atuam em diversas areas da gestdo
institucional, como os setores académicos, recursos humanos, contabilidade, financas ¢
or¢amentos, logistica, comunica¢do, atendimento, licitagdo, compras, contratos, almoxarifado,
laboratorios, tecnologia da informacgao, seguranca do trabalho, nutri¢ao, entre outras.

Esses profissionais desempenham um papel fundamental no apoio aos docentes,
estudantes e a comunidade escolar, contribuindo para um ambiente propicio ao aprendizado.
Além disso, assumem responsabilidades especificas na EPT, como a gestdo de estagios, o
estabelecimento de parcerias com empresas € a organizagao de eventos de carreira. A atuagdo
estende-se ao crescimento institucional, com a proposi¢cdo de melhorias continuas na gestao, a
implementag¢do de praticas administrativas eficientes, o aprimoramento de espacos fisicos e
procedimentos técnicos, além da otimizacdo do uso estratégico de recursos financeiros e
humanos para maximizar o potencial de aprendizagem dos alunos. Corroborando a

importancia desses profissionais, Dambrowski (2016, p. 22) afirma:

Para além das atribuigdes de suporte operacional e administrativo, atividades
consideradas pela ciéncia administrativa do século passado como “atividades meio”,
constata-se que nao ha trabalho desenvolvido em nivel de ensino, pesquisa, extensao
e assisténcia nas IFES, em que ndo haja intervengdo de um Técnico-Administrativo
em Educagdo, seja de forma direta ou indireta.

Para ilustrar a atuagao dos TAEs e a amplitude de suas responsabilidades no contexto
das Instituicoes Federais de Ensino, o exemplo do IFTM Campus Patrocinio oferece uma
demonstragdo concreta. Em meio as centenas de unidades da Rede Federal de Educagao
Profissional, Cientifica e Tecnologica (RFEPCT), bem como das Universidades Federais,
onde os TAEs desempenham suas fungdes, a escolha de um campus especifico pode permitir
vislumbrar como esses profissionais contribuem para o crescimento institucional e a
diversificacdo das atividades académicas. O historico do Campus Patrocinio reflete a
evolucdo de suas estruturas e a ampliagdo de sua oferta educacional, o que evidencia a
relevancia dos TAEs para o funcionamento e o desenvolvimento da institui¢ao.

As atividades do Campus Patrocinio tiveram inicio em 2009, quando a unidade
funcionava como um Polo do Campus Uberaba, oferecendo o curso Técnico em Informatica.
Com o apoio da Prefeitura Municipal de Patrocinio, sua sede foi inaugurada em 2010. No

mesmo ano, a unidade foi elevada a categoria de Campus Avangado, e a oferta de cursos foi
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ampliada para incluir o de Técnico em Eletronica, o de Técnico em Contabilidade e o curso
superior em Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas (IFTM, 2024).

Em 2013, o Campus Patrocinio recebeu autorizacdo para funcionar como parte
integrante da estrutura organizacional do IFTM. A partir de 2014, novos cursos foram criados,
incluindo trés Técnicos Integrados ao Ensino Médio e o curso superior em Tecnologia em
Gestao Comercial. Finalmente, em 2015, a implantagdo da unidade gestora possibilitou sua
independéncia administrativa, consolidando sua capacidade de gestdo autonoma (IFTM,
2024). Essa mudanga ampliou as responsabilidades e desafios dos TAEs na manutengdo e no
desenvolvimento de suas atividades académicas e administrativas.

A composi¢do e qualificagdo do corpo Técnico-Administrativo em Educag¢do no
Campus Patrocinio refletem a estrutura organizacional estabelecida pelo Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), documento que orienta as agdes do IFTM para o
periodo de 2024 a 2028. Segundo o PDI, os TAEs do Campus estdo distribuidos por nivel de
classificagdo da seguinte forma: sete servidores no nivel C, 18 no nivel D e 12 no nivel E,
totalizando 37 profissionais (IFTM 2023). Entre as funcgdes exercidas, destacam-se as de
Auxiliares Administrativos, Assistentes em Administragdo, Técnicos em Assuntos
Educacionais, Engenheiro, Contador, Técnico em Contabilidade, Pedagogos, Bibliotecario,
Auxiliares de Biblioteca, Médico, Psicologo, Técnicos de Tecnologia da Informagao, Técnico
de Laboratério/Area, Nutricionista, Tradutor e Intérprete de Linguagem de Sinais, Técnico em
Seguranca do Trabalho e Técnicos em Secretariado.

Em termos de formagdo académica, conforme o PDI de 2023, os TAEs possuem a
seguinte qualificacdo: quatro com nivel médio, 12 com graduagdo, 16 com especializagao e
cinco com mestrado (IFTM, 2023). Contudo, essas informagdes ja ndo refletem totalmente a
realidade atual, visto que o nimero de TAEs com mestrado aumentou e, atualmente, hd um
servidor com doutorado.

De acordo com a Resolu¢do IFTM n° 367, de 24 de novembro de 2023, que aprova o
Regimento Interno do Campus Patrocinio, os TAEs desempenham um papel fundamental em
uma ampla variedade de comissoes, nucleos e coordenagdes. Suas atribuigdes abrangem desde
a gestdo administrativa até o suporte ao ensino e a inclusao. Entre os espagos de atuacao dos
TAEs no Campus, destacam-se: Conselho Gestor do Campus, Comissdo de Comunicagdo
Social, Comissdo de Cerimonial e Eventos, Secretaria da Dire¢do Geral, Nucleo de Apoio
Pedagbgico, Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas,
Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas, Nucleo de Estudos de Diversidade,

Coordenagdo de Execucdo Orgamentaria e Financeira, Coordenagao de Licitagdes, Contratos
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e Compras, Servico de Apoio ao Almoxarifado e Patriménio, Servigo de Apoio a Tecnologia
da Informagao e Comunicacdo, Coordenagdo de Gestao de Pessoas, Coordenacdo de Registro
e Controle Académico, Contabilidade, Coordenagao de Apoio ao Estudante, Coordenacao de
Estagio e Acompanhamento de Egressos e Servico de Apoio a Biblioteca (IFTM, 2023).

O capitulo III do Regimento Interno do Campus Patrocinio, conforme a Resolugdo
IFTM n°® 367, apresenta informagdes relevantes sobre o corpo Técnico-Administrativo em

Educacao:

Art. 107. O corpo técnico-administrativo é constituido por servidores integrantes do
quadro permanente de pessoal do Campus Patrocinio, investidos em cargos
estruturados em carreira especifica para os servigos técnicos administrativos nas
Institui¢des Federais de Ensino, regidos pelo Regime Juridico Unico, e que exergam
atividades de apoio técnico, administrativo e operacional. Art. 108. Cabem ao corpo
técnico as seguintes atividades: I. Atividades relacionadas com a permanente
manutencdo e adequado apoio técnico, administrativo e operacional necessario ao
cumprimento dos objetivos do Campus Patrocinio. II. As inerentes ao exercicio de
direcdo, chefia, coordenagdo, assessoramento e assisténcia no proprio Campus
Patrocinio. Art. 109. O regime de trabalho para os servidores técnicos
administrativos em educagdo serd de quarenta horas semanais, ressalvados os casos
em que a legislacdo especifica estabeleca diferente jornada de trabalho. Art. 110. O
pessoal do corpo técnico em educagdo podera ter exercicio em qualquer setor do
Campus Patrocinio, cabendo sua movimentagdo nas areas especificas ao Diretor-
Geral, aos Diretores de Departamento e a Coordenagdo de Gestdo de Pessoas
(IFTM, 2023).

Esses regulamentos e atribuigdes evidenciam a importancia dos TAEs para o
funcionamento do Campus Patrocinio, demonstra como suas atividades sdo essenciais para a
concretizacdo dos objetivos institucionais e para o crescimento continuo da unidade. Essa
realidade ndo se restringe a unico campus, mas reflete uma dindmica presente em todo o
IFTM, onde os TAEs desempenham papel fundamental na sustentagdo das atividades
académicas e administrativas.

A abrangéncia das responsabilidades dos TAEs, evidenciada no caso do Campus
Patrocinio, reflete-se no quadro geral do IFTM. Segundo o PDI, o instituto conta com 531
Técnico-Administrativos, dos quais apenas 189 ocupam cargos de nivel superior. No entanto,
493 desses servidores possuem formacgdo em nivel de graduacio ou superior, o que demonstra
um corpo técnico cuja qualificagdo vai além das exigéncias minimas para os cargos (IFTM,

2023). Esse compromisso com a capacitacao continua ¢ reiterado no proprio PDI, que destaca:

O IFTM tem reafirmado seu compromisso de incentivo a capacitagdo e
aprimoramento de seus servidores, compreendendo a importincia desses processos
para a instituigdo. O entendimento de que servidores mais qualificados
desempenham um papel de destaque no sucesso do IFTM reflete uma visdo
estratégica que nao s6 beneficia os proprios colaboradores, mas também reverbera
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positivamente em toda a comunidade académica e administrativa da instituicao
(IFTM, 2023, p. 129).

Compreender e valorizar o papel dos TAEs no ambito do IFTM ¢ essencial para
reconhecer sua contribui¢do indispensavel a exceléncia e ao desenvolvimento continuo da
instituicao. Esse recorte, que abrange tanto o Campus Patrocinio quanto o I[FTM como um
todo, evidencia a relevancia desses profissionais nas Instituigdes Federais de Ensino em todo
o Brasil, reforcando a necessidade de investimentos continuos em sua qualificacdo e
valorizagao.

De forma abrangente, os TAEs sdao membros essenciais da equipe educacional,
desempenham papel vital na gestdo e organizacao das instituicdes educacionais. Nesse
contexto, Magalhdes (2016) enfatiza a necessidade de que os profissionais da educagdo
entendam e questionem seu papel, fundamentando-o em um modelo de atuagao bem definido.
Ela argumenta que isso nao deve ser alcangado pela recusa total de suas fungdes, mas sim por
meio do exercicio de autoconsciéncia. Esse processo pode ser facilitado por discussoes
praticas sobre os modelos de gestdo e seu funcionamento. Por meio dessa luta politica, ¢
possivel produzir novos modelos culturais e formas de gestdo e distribuicdo do trabalho
educativo no contexto escolar.

A evolugdo da carreira de TAE ao longo dos anos reflete os esfor¢os continuos de
aprimoramento, com o objetivo de tornar suas atribuigdes mais especializadas e alinhadas as
mudangas e avancos na gestdo das instituicdes de ensino. A carreira estad organizada em
diferentes areas de atuagdo, conforme estabelecido no Art. 7° da Lei n® 11.091, de 11 de
janeiro de 2005, e possui cinco niveis de classificacao: A, B, C, D e E. Cada nivel exige
diferentes graus de escolaridade, que variam do Ensino Fundamental a Graduagdo (Brasil,
2005).

No ambito do Plano de Carreira dos Técnico-Administrativos em Educacao (PCTAE),
destaca-se o Incentivo a Qualificagdo, um beneficio instituido pelo Decreto n° 5.824, de 29 de
junho de 2006, que concede um adicional salarial aos servidores que completam cursos de
educacdo superior que excedem os requisitos minimos para o cargo ocupado (Brasil, 2006).
Esse incentivo, amplamente adotado pelas Universidades e pelas institui¢des da Rede Federal
de Educagao Profissional, Cientifica e Tecnologica (RFEPCT), tem como objetivo estimular,
valorizar e apoiar o esforco dos servidores na busca por aprimoramento profissional e
formag¢ao continuada, oferecendo um percentual adicional ao salario base do servidor (Brasil,

2006).
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Esse beneficio ¢ essencial para que os TAEs enfrentem, de maneira mais capacitada e
humanizada, os desafios e demandas de um ambiente educacional em constante evolugao. Ao
permitir que os servidores adquiram novos conhecimentos e habilidades em suas areas de
atuacdo, o Incentivo a Qualificacdo contribui diretamente para a eficiéncia e eficacia dos
servicos prestados, o que fortalece o desenvolvimento da equipe e impulsiona o crescimento
institucional.

Nesse contexto, Grillo (2001, p. 18) ressalta que as instituicdes devem adotar praticas
que promovam maior qualificacdio para seu quadro de pessoal, “[...] vincular o
aperfeicoamento a trajetoria da carreira ¢ uma norma que as institui¢cdes universitarias devem
adotar para todas as categorias de colaboradores, no sentido de propiciar maior qualificacao”.
Ao promover a qualificagdo além do exigido para o desempenho das fung¢des, o Incentivo a
Qualificagdo se configura como uma estratégia central para o desenvolvimento continuo dos
TAEs e para o fortalecimento da capacidade institucional de lidar com as demandas e
mudancas do cendrio educacional. Esse beneficio gera impactos positivos tanto para os
servidores, como maior satisfacdo no trabalho, oportunidades de progressdo na carreira e
reconhecimento profissional, quanto para a instituicdo, que passa a operar com maior
eficiéncia e melhora a qualidade do ensino, pesquisa e extensao.

O Incentivo a Qualificagdo possui percentuais que variam de acordo com o nivel de
formacao excedente ao exigido para o cargo, proporcionando um adicional ao saldrio base dos
servidores. A Tabela 1 apresenta os atuais percentuais, conforme estabelecido pelo Decreto n°

5.824/2006:

Tabela 1 - Atuais percentuais de incentivo a qualificacio

Nivel de escolaridade formal superior ao previsto para o Area de Area de
exercicio do cargo (curso reconhecido pelo Ministério da conhecimento com | conhecimento com
Educacio) relaciio direta relaciio indireta

Ensino Fundamental completo 10% -
Ensino Médio completo 15% -
Ensipo médio profissionalizante ou Ensino Médio com curso 20% 10%
técnico completo
Curso de graduagio completo 25% 15%
Especializagiio, com carga horaria igual ou superior a 360h 30% 20%
Mestrado 52% 35%
Doutorado 75% 50%

Fonte: Adaptada de Brasil, Lei 11.091, de 12 janeiro de 2005, Anexo IV
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Dada a relevancia dos TAEs, o Anexo II do Decreto n° 5.824, de 29 de junho de 2006,
elenca uma série de atividades e ambientes organizacionais nas Institui¢des Federais de
Ensino vinculadas ao Ministério da Educagdo, nos quais esses profissionais desenvolvem suas
fungdes. A seguir, destaca-se a diversidade de setores nos quais atuam, o que reforga a

amplitude dos seus papéis nas instituigdes:

1. Administrativo: ~ Gestdo  administrativa e académica envolvendo
planejamento, execucdo e avaliacdo de projetos e atividades nas areas de auditoria
interna, organiza¢gdo e métodos, orgamento, finangas, material, patrimonio,
protocolo, arquivo, administracdo e desenvolvimento de pessoal, saude do
trabalhador, higiene e seguranca no trabalho, assisténcia a comunidade interna,
atendimento ao publico e servicos de secretaria em unidades acad€micas e
administrativas.

2. Infraestrutura: Planejamento, execugdo e avaliacdo de projetos e atividades
nas areas de constru¢do, manuten¢do, conservacdo e limpeza de prédios, veiculos,
maquinas, moveis, instrumentos, equipamentos, parques e jardins, seguranga,
transporte ¢ confecgdo de roupas e uniformes.

3. Ciéncias Humanas, Juridicas ¢ Economicas: Planejamento, execucdo e
avaliacdo das atividades de pesquisa e extensdo e de apoio ao ensino em sala de
aula, nos laboratdrios, oficinas, campos de experimento ou outros espacos onde
ocorram a produgdo e a transmissdo do conhecimento no campo das Ciéncias
Humanas, Juridicas e Economicas.

4. Ciéncias Bioldgicas: Planejamento, execugdo e avaliacdo das atividades de
pesquisa, extensdo, assisténcia e de apoio ao ensino em sala de aula, laboratérios,
oficinas, campos de experimento ou outros espacos onde ocorram a produgdo ¢ a
transmissao do conhecimento no campo das Ciéncias Biologicas.

5. Ciéncias Exatas e da Natureza: Planejamento, execugdo e avaliacdo das
atividades de pesquisa e extensdo e de apoio ao ensino em sala de aula, laboratorios,
oficinas, campos de experimento ou outros espacos onde ocorram a produgdo ¢ a
transmiss@o do conhecimento no campo das Ciéncias Exatas e da Natureza

6. Ciéncias da Saude: Planejamento, execucdo e avaliagdo das atividades de
pesquisa, extensdo, assisténcia e de apoio ao ensino em sala de aula, laboratérios,
hospitais, ambulatorios, areas de processamento de refeigdes e alimentos, campos de
experimento ou outros espacos onde ocorram a producdo e a transmissdo do
conhecimento no campo das Ciéncias da Saude.

7. Agropecuario: Planejamento, execugdo e avaliagdo das atividades de
pesquisa e extensdo e de apoio ao ensino em sala de aula, nos laboratdrios, oficinas,
fazenda-escola, campos de experimento ou outros espacos onde ocorram a producdo
¢ a transmissdo do conhecimento no campo das Ciéncias Agropecuarias.

8. Informagdo: Gestdo do sistema de informagdes institucionais, envolvendo
planejamento, execugdo, coordenagéo e avaliagdo de projetos e atividades nas areas
de microfilmagem, informatiza¢do, comunica¢do, biblioteconomia, museologia e
arquivologia.

9. Artes, Comunicacao e Difusdo: Planejamento, elaboracdo, execucdo e
controle das atividades de pesquisa e extensdo e de apoio ao ensino em sala de aula,
nos laboratdrios, oficinas, teatros, galerias, museus, cinemas, editoras, gréficas,
campos de experimento ou outras formas e espacos onde ocorram a produgdo e a
transmissao do conhecimento no campo das artes, comunicagao e difusdo.

10.  Maritimo, Fluvial ¢ Lacustre: Planejamento, execu¢do e avaliagdo das
atividades de pesquisa e extensdo e de apoio ao ensino em sala de aula, laboratorios,
oficinas, campos de experimento ou outros espacos onde ocorram a producdo ¢ a
transmissdao do conhecimento no campo Maritimo, Fluvial e Lacustre (Brasil, 2006).
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Em suma, os TAEs desempenham um papel crucial no funcionamento das institui¢cdes
de ensino, contribuem diretamente para a qualidade e a eficiéncia das atividades educacionais.
Portanto, ¢ fundamental que essas instituicdes contem com profissionais qualificados, com
formacdo especifica, e que valorizem a qualificagdo como base para ampliar seu poder de
decisdo e acessar gratificagdes, reconhecendo, assim, o bom desempenho nas delicadas
responsabilidades que lhes sdo atribuidas (Delors et al., 1996).

Esses profissionais ndo apenas sustentam as operacgdes institucionais, mas também
impulsionam o avango da educagdo como um todo. Por isso, torna-se essencial que as
institui¢des de ensino invistam ndo apenas na formacao de seus TAEs, mas também em seu
desenvolvimento continuo e bem-estar, garantindo um ambiente que favorega o seu

crescimento profissional e pessoal.

2.1.1 Desafios e conquistas na valorizacdo dos TAEs

Os Técnico-Administrativos em Educagdo (TAEs) desempenham um papel essencial
na garantia da qualidade educacional nas Institui¢des Federais de Ensino. Contudo, apesar da
existéncia de um Plano de Carreira, essa categoria permanece entre as mais desvalorizadas no
Servigo Publico Federal. O Sindicato Nacional dos Servidores Federais da Educagao Basica,
Profissional e Tecnologica (SINASEFE) reiterou essa situagdo em suas manifestagdes junto
ao Governo Federal em 2024. Um exemplo foi o Oficio n® 32/2024, que apresentou uma
minuta de alteragdo da Lei n® 11.091/2005, propondo a reestruturagao das Carreiras do Plano
de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educagdo (PCCTAE). Segundo o

documento, o SINASEFE enfatizou:

Destacamos mais uma vez que a reestruturagdo de carreira e a recomposi¢ao salarial
do PCCTAE figuram como demandas prioritdrias para a categoria dos Técnicos-
Administrativos em Educacdo que possuem a pior remuneragao do servico publico
federal, o que contrasta com a importancia estratégica da educacdo e dos servidores
das institui¢des federais de ensino (SINASEFE, 2024).

Costa et al. (2023) destacam que a carreira dos TAEs possui correspondentes em
diversos orgaos da Administragdo Publica, no entanto, observa-se uma disparidade salarial
significativa entre o Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacao
(PCCTAE) e outras carreiras do servigo publico federal; a remuneracdo inicial do nivel
intermediario (nivel D) do PCCTAE a mais baixa entre 64 carreiras administrativas do Poder

Executivo. Os autores apontam que, devido a auséncia de estimulo e valorizagdao, os
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ocupantes dos cargos do PCCTAE frequentemente migram para outras carreiras no servigo

publico federal ou para esferas com maior valorizacdo profissional. Ressaltam ainda que:

As politicas salariais do setor publico deveriam assegurar justiga, competitividade e
atrair profissionais qualificados, mas variagdes podem acontecer nos distintos ramos
do governo. As disparidades salariais ¢ questdes de remuneragdo sdo objetos de
debate publico e podem ser influenciadas por fatores politicos, econémicos e sociais,
devendo observar os esfor¢os continuos para melhora da transparéncia, equidade e
justica na administrag@o publica (Costa ef al., 2023).

Conforme discutido por Costa et al. (2023), a desvalorizagao salarial e a auséncia de
estimulo enfrentadas pelos TAEs levam muitos profissionais a migrarem para outras carreiras
no servigo publico ou para setores mais valorizados. Esse cenario motivou ag¢des sindicais,
como a greve anunciada pelo SINASEFE em 2 de abril de 2024°. A paralisacio, que teve
inicio em 3 de abril e se estendeu por todo o territorio nacional, visava reivindicar melhorias
nas carreiras, nos salarios e nos orcamentos das institui¢cdes federais de ensino, com foco na
recomposi¢ao salarial e na reestruturagao das carreiras dos TAEs.

Apo6s 86 dias de intensas negociagdes, a greve foi encerrada em 27 de junho de 2024
com a assinatura de um termo de acordo com o Ministério da Gestao ¢ da Inovagdo em

Servigos Publicos (MGI). Em relagdo aos TAEs, o acordo estabeleceu:

O acordo envolvendo os TAEs assegura a reestruturagdo do Plano de Carreira da
categoria (PCCTAE) e um reajuste médio de 31,2% em quatro anos. Também
apresenta ganhos com progressdo na carreira (steps), que aumentardo dos atuais
3,9% para 4% em janeiro de 2025 e 4,1% em abril de 2026. Com essa composi¢do, o
reajuste acumulado varia de 24,8% a 46,5% dependendo da classe e do nivel na
carreira. Na reestruturagdo da carreira, o tempo de progressdo diminui de 18 para 12
meses, com aceleragdo a cada cinco anos. A mudanga permite que se chegue do
inicio ao topo da carreira em 15 anos. O acordo foi assinado pela Federagdo de
Sindicatos dos Trabalhadores Técnico-administrativos em Institui¢des de Ensino
Superior Publicas do Brasil (Fasubra), além do Sinasefe (Brasil, 2024).

Além disso, o acordo previu a concessdo da gratificagdo por Reconhecimento de
Saberes e Competéncias (RSC), com implementacdo programada para abril de 2026. Para
viabilizar essa medida, sera instituido um grupo de trabalho para regulamentar os critérios de
concessao da gratificagdo. Além disso, a partir de janeiro de 2025, o piso salarial de referéncia
seria reajustado, tomando como parametro o piso do nivel de classificacdo E. Os demais
niveis teriam os seguintes percentuais em relagdo ao piso de referéncia: 36% para o nivel A,

40% para o nivel B, 50% para o nivel C e 61% para o nivel D (SINASEFE, 2024).

https://sinasefe.org.br/site/download/nota-a-imprensa-e-comunidade-servidorases-da-educacao-federal-
comecam-greve-nesta-quarta-03-04/
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Conforme divulgado pelo SINASEFE (2025), o reajuste para TAEs foi formalizado
com a publicacdo da Medida Provisdria n° 1286/2024 em 31 de dezembro de 2024. A medida
prevé reajustes para os servidores da Educacao Federal, além de outras 36 categorias que
assinaram Termos de Acordo ao longo do ano de 2024. A Medida Provisoria, cuja publicagdo
aguardava a san¢do da Lei de Diretrizes Or¢camentarias (LDO) de 2025, estabelece que os
reajustes passam a vigorar em janeiro de 2025. No entanto, o pagamento efetivo dependera da
sancdo da Lei Orcamentaria Anual (LOA) de 2025, ainda em tramitacdo no Congresso
Nacional. Apos a aprovagdo e sancdo da LOA, os valores reajustados serdo incluidos no
contracheque dos servidores com efeito retroativo aos meses nao pagos desde janeiro de 2025,
conforme estipulado na cldusula 1* do Termo de Acordo n° 11/2024, firmado em 27 de junho
de 2024.

A recente greve representa apenas uma entre as diversas manifestagdes historicas dos
TAEs em busca de melhores condigdoes de trabalho e valorizagado, incluindo reivindicagdes
salariais. A atuacdo dos TAEs ¢ crucial para o funcionamento das Instituicdes Federais de
Ensino, sendo indispensavel a implementacao de politicas que valorizem suas carreiras e
desestimulem a migragdo para outros setores. Conforme Costa ef al. (2023), a luta por salarios
justos e por uma politica de reajuste e promog¢do mais equitativa ¢ essencial para o
aprimoramento da educacao.

Apesar dos avangos recentes, que representam um passo significativo nas lutas da
categoria, persistem desafios para a equiparacdo da carreira dos TAEs as demais carreiras
equivalentes no servigo publico federal. Nesse sentido, ¢ fundamental que o governo e as
Institui¢des Federais de Ensino no Brasil continuem a desenvolver politicas publicas que
promovam melhores condigdes de trabalho e uma remuneragdo compativel para esses
profissionais. Embora a greve tenha resultado em conquistas significativas, a efetivacao das
melhorias, como o RSC, ainda depende de aprovagdo pelos oOrgdos competentes. A
implementa¢do dos acordos firmados ¢ essencial para garantir o reconhecimento e a
valorizacdo desses servidores, o que, por sua vez, reflete diretamente na qualidade da

educagao oferecida no pais.

2.1.2 Conceituacgao, definicoes e abordagens de Formacdo Continuada e

Desenvolvimento Profissional

A formagdo continuada e o desenvolvimento profissional sdo conceitos centrais no

contexto da educagdo e da gestdo de pessoas, particularmente para os TAEs. Embora os
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termos sejam frequentemente utilizados de maneira intercambidvel, apresentam distingdes
importantes que devem ser consideradas.

A formagdo continuada refere-se ao processo sistematico e continuo de aquisicdo de
conhecimentos ¢ habilidades, realizado apods a conclusao da formagao inicial. Trata-se de um
recurso intencional e planejado, voltado para a atualizacdo e o aprofundamento das
competéncias profissionais, em resposta as demandas dindmicas do ambiente de trabalho.
Marin (2019) argumenta que a educagdao continuada deve ser compreendida como um
processo dindmico, permanente € abrangente, que integra tanto aspectos profissionais quanto
pessoais, oferecendo uma visdo mais completa e inclusiva da formagdo de profissionais da

educagao. Neste sentido:

[...] a Educagdo Continuada pode ser utilizada para uma abordagem mais ampla, rica
e potencial, na medida em que pode incorporar as no¢des anteriores — treinamento,
capacitacdo, aperfeicoamento — dependendo da perspectiva, do objetivo especifico
ou dos aspectos a serem focalizados no processo educativo, permitindo que
tenhamos visdo menos fragmentaria, mais inclusiva, menos maniqueista ou
polarizadora (Marin, 2019, p. 114).

Por outro lado, o desenvolvimento profissional engloba uma abordagem mais ampla e
holistica, que ndo se limita apenas a aquisicdo de novas habilidades, mas também inclui o
crescimento pessoal e profissional ao longo da carreira. Este conceito abarca experiéncias
formais e informais de aprendizado, como mentorias, projetos colaborativos, reflexdes sobre a
pratica e outras formas de desenvolvimento que promovem o avango da carreira e a realizacao
pessoal. Machado (2000 apud dos Santos, 2022, p. 22-23) define o desenvolvimento

profissional como:

Ato ou efeito do progresso profissional, resultante do exercicio de uma atividade e
do esfor¢o empreendido pelo trabalhador ao se aplicar nela e na sua formacao
continua, visando aperfeicoar seu trabalho, alargar seus conhecimentos e aumentar
suas faculdades intelectuais. O desenvolvimento profissional ¢ alcangado mediante o
dominio dos fundamentos que informam as técnicas empregadas no trabalho, a
compreensdo aprofundada do fendmeno ou objeto sobre o qual o trabalhador atua, o
entendimento do contexto das relagdes técnicas e sociais em que esta inserido, o
aumento da sua responsabilidade, a possibilidade de exercitar sua criatividade ¢ a
sua disposig@o para empregar sua inteligéncia e motivacgdo na profissdo ou atividade
a qual se dedica.

Embora a formagdo continuada e o desenvolvimento profissional estejam
relacionados, ¢ importante refletir sobre suas diferenciacdes e complementaridades. A
formacao continuada pode ser vista como um componente do desenvolvimento profissional,

com foco em atividades estruturadas e formalizadas de aprendizado. Dos Santos (2022), ao
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discutir a formagao continuada e o desenvolvimento profissional de bibliotecérios, que sdo um
exemplo de TAEs, ressalta que, com a ampliagdo das areas de atuagdo e a diversidade das
atividades laborais, o imperativo da capacitagdo continua se torna central para esses
profissionais. O desenvolvimento profissional, embora nao seja sindbnimo de formagao inicial
ou continuada, ¢ impulsionado por elas na medida em que essas oportunidades fornecem
insumos e incentivos que permitem ao bibliotecdrio e, por extensdo, aos demais TAEs, estar
em constante crescimento e aprimoramento, desde que essas formagdes oferecam condi¢des
para a constru¢ao de novos conhecimentos aplicaveis a pratica profissional.

O principal objetivo da formacdo continuada ¢ a atualizacdo e a melhoria das
competéncias especificas necessarias ao desempenho eficiente das fungdes profissionais.

Nesse sentido:

Dentre as modalidades de formagdo continuada consagradas pela legislagdo — posto
que anteriormente isso era feito de modo assistematico, pontual e pouco coerente —
encontram-se: cursos de formagdo; mddulos de formagdo; semindrios; frequéncia de
disciplinas singulares no ensino superior; oficinas; estagios; projetos; circulos de
estudo, além de cursos de pos-graduagdo. Tais possibilidades sdo reconhecidas e
recebem créditos para efeito de progressdo na carreira mediante alguns requisitos
voltados para o estudo de questdes relativas a diferentes esferas de atuagdo nas
escolas (Marin, 2019, p. 70).

A citagdo de Marin (2019), ilustra como a formagao continuada, ao ser formalizada e
regulamentada, adquire relevancia ndo apenas para o desenvolvimento técnico e pedagogico
dos profissionais, mas também como um mecanismo de valoriza¢do e progressao na carreira.
Ao integrar-se ao desenvolvimento profissional mais amplo, a formagdo continuada assume
um papel estratégico na construcao das trajetérias de crescimento dos TAEs, ao mesmo tempo
que responde as demandas institucionais e as necessidades de atualizagao continua.

Radke, Castaman e Vieira (2016), contribuem para essa discussdo ao sugerirem que a
formag¢do continuada deve ser vista como uma ampliagdo das oportunidades para o
desenvolvimento profissional, adaptando-se continuamente as mudangas e exigéncias da

profissdao. Segundo os autores:

Pode-se considerar a formagdo continuada como uma reconstru¢do permanente de
identidade pessoal e profissional, onde a busca constante pelo conhecimento, por
meio de processos, oferece suporte a pratica pedagogica e social. Essa formagdo
pode se estabelecer a partir da participagdo em cursos afins a sua area de atuagao,
palestras, seminarios, certificagdes, pos-graduagdo, mestrado, MBA, doutorado,
livre-docéncia e pos-doutorado (Radke; Castaman; Vieira, 2016, p. 2)
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Essa perspectiva se alinha a ideia de que a formacdo continuada ndo se limita ao
aprimoramento técnico, mas promove uma evolucdo continua do profissional em resposta as
exigéncias de sua pratica. Como destacado por Silva (2023), essa busca constante por
aprimoramento ¢ fundamental para a satisfacdo ¢ o desempenho no ambiente de trabalho,

especialmente no setor publico:

A politica de formacao continuada pode ser entendida como a aquisi¢do constante
do conhecimento para melhorias do desempenho e satisfacdo profissional. No setor
publico a avaliagdo de desempenho ¢é norteada pela dedicagdo formativa, bem como,
através das iniciativas do servidor no uso de suas atribuigdes em seu ambiente de
trabalho. Desse modo, a formacdo continuada pode ser considerada como uma das
principais ferramentas necessarias para o desenvolvimento do individuo enquanto
profissional, bem como para melhorias nos processos de trabalho e o crescimento
institucional (Silva, 2023, p. 50).

Além disso, Marin (2019) observa que a atividade profissional ¢ continuamente
renovada por meio de processos educacionais formais e informais, que se entrelagam sem
uma distin¢do clara entre vida e trabalho ou entre trabalho e lazer. Esse ponto de vista reforca
a importancia da educacdo continuada, permitindo que os profissionais integrem essas
experiéncias em sua pratica diaria, enriquecendo seu repertorio de conhecimentos e
habilidades.

Por fim, a escolha do termo "formacao continuada" nesta dissertacdao, reconhecida
entre os TAEs e presente em regulamentos e publicagdes institucionais e artigos cientificos,
sublinha sua relevancia tanto para o desenvolvimento profissional quanto organizacional. Esse
conceito também ¢ ressaltado no Regulamento Geral do Programa de Pds-Graduacdo em
Educagao Profissional e Tecnolégica (ProfEPT), que estabelece como um de seus objetivos
especificos a necessidade de atender a formacado continuada, de forma interdisciplinar € em
nivel de mestrado. O regulamento enfatiza o desenvolvimento de atividades de ensino, gestao
e pesquisa, voltadas para a Educagdo Profissional e Tecnoldgica (EPT), com vistas a
elaboragdo de produtos educacionais e materiais técnico-cientificos, além de promover a
melhoria do ensino e a inovagao tecnologica (ProfEPT, 2023).

Nesse contexto, Marquezan e Savegnago (2020, p. 15) apontam que o Mestrado
Profissional “[...] configura-se como um curso de formacdo continuada, cujo objetivo ¢
capacitar profissionais, qualificando-os para a pratica profissional e promovendo a articulagao
integrada entre a formagdao e as instituicoes demandantes". Assim, o ProfEPT pode ser
compreendido como uma iniciativa que reforga a formagao continuada como um meio para

aprimorar as competéncias dos profissionais da educagao.
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2.1.3 Introducdo aos conceitos iniciais de formacgdao continuada para Técnicos-

Administrativos em Educacdo

A formacao continuada ¢ um tema de relevancia na educagdo e no desenvolvimento
profissional. Segundo Freitas e Paderneiras (2020, p. 154), "[...] ¢ atitudinal, ou seja, as
pessoas podem e devem estar abertas a novas ideias, decisdes, habilidades ou
comportamentos". Trata-se de um processo permanente de aprendizado e aperfeicoamento
que ocorre apds a conclusao da educagao formal, seja em nivel académico ou profissional.

Delors et al. (1996, p. 160) destacam que “a formag¢ao continua ndo deve desenrolar-
se, necessariamente, apenas no quadro do sistema educativo: um periodo de trabalho ou de
estudo no setor econdmico pode também ser proveitoso contribuindo para a aproximagao do
saber e do saber fazer’. Mello (2000, p. 102) assevera que ‘“ninguém facilita o
desenvolvimento daquilo que ndo teve oportunidade de aprimorar em si mesmo. Ninguém
promove a aprendizagem de contetidos que ndo domina, a constitui¢do de significados que

nao compreende nem a autonomia que nao pode construir”. Nesse contexto, refor¢a-se o papel

institucional da formagao continuada, uma vez que:

[...] acdes em busca do aperfeigoamento profissional e do crescimento individual sdo
inerentes aos técnicos administrativos das IES e estdo previstas na Constituicdo
Federal de 1988, em seu Art. 39, e nas reformas posteriores, bem como na legislagdo
pertinente a politica de formagdo continuada dos servidores publicos federais
(11.091/2005, Art. 3°, Inciso VIII), e na instituicdo da ENAP (Escola Nacional de
Administragdo Publica) (Oliveira; Dantas, 2020, p. 32780).

Os autores acrescentam ser essencial reconstruir a pratica no funcionalismo publico
por meio da reeducacdo dos agentes, capacitando-os por meio de iniciativas voltadas a
promogao da formagdo continuada, com énfase no investimento em educagdo e qualificagdo
dos servidores Técnicos-Administrativos (Oliveira; Dantas, 2020).

Entende-se, portanto, que a promoc¢do da formagdo continuada constitui uma
responsabilidade dos governos e das instituigdes de ensino. Contudo, ¢ igualmente
imprescindivel que cada individuo assuma a responsabilidade por sua propria aprendizagem
continua, considerando os beneficios que essa pratica proporciona tanto a carreira quanto ao
desenvolvimento e a concretizagdo de objetivos pessoais. Neste sentido, os profissionais da

educacao:

[...] devem comecar a admitir que a sua formagao inicial ndo lhes basta para o resto
da vida: precisam se atualizar e aperfeigoar seus conhecimentos e técnicas, ao longo
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de toda a vida. O equilibrio entre a competéncia na disciplina ensinada e a
competéncia pedagogica deve ser cuidadosamente respeitado (Delors et al., 1996, p.
161).

Diante do papel essencial desempenhado pelos TAEs no ambiente educacional, ¢é
necessario reconhecer que, assim como os docentes, esses profissionais também possuem
responsabilidade sobre o sucesso do processo educativo. Suas agdes, sejam administrativas ou
pedagdgicas, contribuem diretamente para o funcionamento e a qualidade das instituigdes de

ensino. Nesse sentido:

Sera imprescindivel repensar sua condicdo profissional levando em conta sua
preparacdo técnica para desenvolver com competéncia seus trabalhos. Além disso, a
formacao inicial e continuada no campo pedagdgico sera outra exigéncia, pois esses
profissionais necessitam acompanhar e entender como se d4 o desenvolvimento do
processo educativo e, por fim, sera fundamental que sejam envolvidos com o projeto
politico pedagogico (Scapini, 2014, p. 34).

Portanto, o investimento na formag¢ao continuada dos TAEs deve ser um compromisso
tanto pessoal quanto institucional, configurando-se como uma estratégia indispensavel para o
desenvolvimento das instituigdes de ensino. Tal investimento possibilita o crescimento
individual e a constante atualizacdo das habilidades e conhecimentos desses profissionais,

alinhando-se as demandas contemporaneas da educacao.

2.1.4 Marcos legais e normativos da formacdo continuada

A formagdo continuada dos Técnicos-Administrativos em Educagdo (TAEs), ¢
respaldada por um conjunto de marcos legais € normativos que estabelecem diretrizes, direitos
e deveres relacionados ao desenvolvimento profissional continuo. No Brasil, a Constituicdo
Federal de 1988, em seu artigo 39, § 7%, prevé a necessidade de programas de capacitacio
para os servidores publicos, enfatizando a importancia da formacdo continuada como um
direito e uma responsabilidade do Estado (Brasil, 1988). Esse marco legal ¢ complementado
por leis e decretos que regulamentam a formagao continuada no servigo publico, orientando as

praticas de capacitacao e desenvolvimento dos servidores em consonadncia com as demandas

3 § 7° Lei da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios disciplinara a aplicagdo de recursos
or¢amentarios provenientes da economia com despesas correntes em cada o6rgdo, autarquia e fundagdo, para
aplica¢@o no desenvolvimento de programas de qualidade e produtividade, treinamento e desenvolvimento,
modernizagdo, reaparelhamento e racionalizacdo do servigo publico, inclusive sob a forma de adicional ou
prémio de produtividade. (Incluido pela Emenda Constitucional n°® 19, de 1998). Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil _03/constituicao/constituicao.htm.
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educacionais e administrativas. Cabe destacar que esta secdo aborda somente os principais
marcos, sendo que outras regulamentacdes, inclusive institucionais, também desempenham
papel importante no contexto da formagao continuada.

A Lei n° 11.091, de 12 de janeiro de 2005, que estabelece o Plano de Carreira dos
Cargos Técnico-Administrativos em Educacdo (PCCTAE), ¢ um marco fundamental para o
desenvolvimento profissional dos TAEs. Ela define as diretrizes que orientam o
aperfeigoamento continuo desses profissionais e sua progressao na carreira (Brasil, 2005).
Complementarmente, o Decreto n°® 5.824, de 29 de junho de 2006, detalha os procedimentos
para a concessdo do Incentivo a Qualificacdo, refor¢ando a importancia da qualificagdo
continua (Brasil, 2006). Essas normativas fornecem a base para a estruturacdo dos processos
de qualificacdo e desenvolvimento dos servidores, os quais dependem de politicas
institucionais para serem efetivamente sistematizados.

Adicionalmente, o Decreto n° 9.991, de 28 de agosto de 2019, que dispde sobre a
Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP) no ambito da administragao
publica federal, estabelece uma politica de gestdo de pessoas que inclui a formacao
continuada como um elemento crucial para a eficiéncia e a eficacia dos servigos publicos
(Brasil, 2019). Essa politica visa garantir que os servidores publicos estejam em constante
aprimoramento, contribuindo para o fortalecimento das institui¢des e a melhoria dos servigos
prestados a sociedade.

Esses marcos legais e normativos ndo apenas reconhecem a importancia da formacao
continua, mas também oferecem mecanismos para sua implementacao. Ao incentivar os
servidores a buscar aprimoramento constante, essas normativas promovem a valorizagdo dos
profissionais e a qualificagdo dos servigcos oferecidos, fortalecendo o compromisso das

institui¢des de ensino com a qualidade e a eficiéncia.

2.1.4.1 Diretrizes e praticas de formagdo continuada e politicas de desenvolvimento no IFTM

A formagado continuada, conforme discutido nas subsecdes anteriores, constitui um
elemento central para o desenvolvimento dos profissionais da educacdo, respaldada por
legislagdes e diretrizes nacionais que regulam o aprimoramento continuo dos servidores
publicos. Ao trazer um recorte especifico sobre as praticas do Instituto Federal do Triangulo
Mineiro (IFTM), esta andlise apresenta um exemplo pratico da aplicacdo dessas agdes em
uma instituicdo de ensino. O Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) do IFTM

estabelece diretrizes e agdes especificas para o desenvolvimento continuo de todos os
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servidores; entretanto, no contexto desta pesquisa, enfatiza-se os TAEs. Embora alinhado as
politicas nacionais, o plano também reflete as particularidades institucionais do IFTM.

Embora este estudo destaque o caso do IFTM, ¢ importante salientar que cada
instituicdo federal de ensino adota suas proprias politicas e estratégias de formacgao
continuada, alinhadas as suas demandas especificas e as necessidades de seus servidores. O
exemplo apresentado tem por objetivo demonstrar como essas diretrizes podem ser
implementadas na pratica, sem a pretensao de esgotar as diferentes abordagens que outras
institui¢des possam adotar. Conforme discutido por Oliveira e Dantas (2020), a formagado
continuada nas institui¢cdes publicas deve ser construida de modo a refletir as realidades e as
especificidades de cada contexto, promovendo, assim, uma diversidade de praticas de
capacitagao.

O PDP do IFTM, por exemplo, propde o desenvolvimento de competéncias
institucionais por meio do fortalecimento das competéncias individuais, conforme descrito no

plano:

[...] desenvolver as competéncias institucionais por meio do desenvolvimento das
competéncias individuais, o PDP do IFTM engloba ac¢des de capacitagdo presenciais
e a distancia, bem como apresenta as competéncias que orientam o programa de
qualificagdo institucional no ambito da educagdo formal, a fim de contemplar as
categorias de servidores técnicos administrativos, docentes ¢ gestores (IFTM, 2024,

p-9).

Esse modelo inclui agdes de capacitacdo presenciais e a distancia, contempla
servidores técnicos-administrativos, docentes e gestores, o que evidencia a amplitude do
compromisso institucional com a qualificacdo de seus quadros. Entre as iniciativas, destaca-se
o Programa de Mestrado Profissional em Educagdo Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT),
considerado pelo PDP como uma agao estratégica para o desenvolvimento dos servidores. O
plano enfatiza que as "a¢des de desenvolvimento compreendem toda e qualquer acdo voltada
para o desenvolvimento de competéncias, organizada de maneira formal, realizada de modo
individual ou coletivo, presencial ou a distdncia, com supervisao, orientagao ou tutoria"
(IFTM, 2024, p. 17). Incluem-se, explicitamente, nesse escopo programas de mestrado e
doutorado, como o ProfEPT, que sdo fundamentais para a formacdo continuada dos
servidores.

O exemplo do IFTM ilustra como uma instituicdo publica pode implementar politicas
de formagdo continuada, reconhecendo, contudo, a diversidade de abordagens entre as

instituicdes de ensino. Embora as diretrizes gerais sobre capacitacdo no servigo publico sejam
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comuns a todas as instituicdes federais, as praticas especificas, como as que envolvem a
participagdo no ProfEPT, variam e sd3o moldadas conforme as necessidades de cada
organizagdo. Assim, o caso do IFTM deve ser entendido como um exemplo de pratica
institucional, sem a pretensao de ser um modelo unico ou exclusivo.

O PDP do IFTM contempla uma variedade de acdes de capacitacdo direcionadas
especificamente aos servidores. Essas agdes sdo planejadas com base em um levantamento
anual das necessidades de desenvolvimento, realizado com a participagdo ativa de gestores e
servidores de cada unidade. O documento enfatiza a importancia de "promover o acesso dos
servidores a eventos de capacitacdo internos ou externos ao seu local de trabalho" e de
"incentivar e apoiar as iniciativas de capacitacdo promovidas pelas proprias unidades" (IFTM,
2024, p. 9). Destaca-se, ainda, a orientacdo para "estimular a participacdo dos servidores em
acoes de educacdo continuada, entendida como a oferta regular de cursos para o
aprimoramento profissional ao longo de sua vida funcional" (IFTM, 2024, p. 9). Essas
diretrizes reforcam o compromisso institucional com a formacdo continua, alinhando-se as
politicas discutidas nas subse¢des anteriores, que ressaltam a necessidade de atualizacao
constante dos servidores para garantir o desenvolvimento profissional e a qualidade dos
servigos prestados.

Entre os resultados esperados com o PDP do IFTM esté “a implementagdo de agdes de
desenvolvimento e capacitagdo assertivas e direcionadas ao atendimento das necessidades dos
servidores, atendendo aos objetivos e metas institucionais” (IFTM, 2024, p. 17). O plano
inclui medidas voltadas a melhoria do ambiente ¢ das condi¢des de trabalho, com énfase na
capacitagdo, impactando diretamente as ag¢des dos servidores e chefias. Além disso, destacam-
se iniciativas como a oferta de cursos de lideranca e a preparagdo para a aposentadoria, com 0
objetivo de aprimorar a qualidade de vida dos servidores € o ambiente organizacional como
um todo (IFTM, 2024).

A elaboragdo do PDP-2024 foi conduzida por um processo participativo e inclusivo,
envolvendo a participagdo ativa de todos os setores da Reitoria e dos campi do IFTM. O
levantamento das necessidades de desenvolvimento resultou na inser¢ao de 214 acdes de
capacitagdo no portal SIPEC?* das quais 67 foram consolidadas como prioritarias. Essa

metodologia garantiu que as agdes implementadas sejam resultado direto das demandas

4O SIPEC constitui um sistema estruturado e integrado de gestdo de pessoas, desenvolvido com o propdsito de
centralizar e organizar as atividades das areas de pessoal em 6rgdos e entidades do Poder Executivo Federal,
promovendo maior dinamismo em sua atuagao.
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registradas pelos proprios servidores e chefias, o que contribui para uma maior adesdo e
eficacia das iniciativas de capacitacdao (IFTM, 2024).

E importante destacar que o IFTM elabora anualmente o respectivo PDP, que vigorara
no exercicio seguinte, com a finalidade de elencar as a¢des de desenvolvimento necessarias a
consecucao de seus objetivos institucionais. O PDP-2024 teve vigéncia até 31 de dezembro de
2024, e, como o PDP-2025 ainda se encontra em construgdo, o documento de 2024 foi
utilizado como referéncia para a presente pesquisa.

Com o objetivo de auxiliar os servidores em diversos aspectos de suas carreiras, o
IFTM disponibiliza uma pégina intitulada "DGP-INFO". Esse informativo tem como
finalidade divulgar informacdes sobre as carreiras de docentes e TAEs, com base nas
legislagdes aplicaveis ao tema. Na pagina, os servidores t€ém acesso a topicos como
"beneficios e vantagens", "carreira e desenvolvimento", "saude e qualidade de vida" e "temas
diversos", nos quais ¢ possivel consultar os requisitos legais necessarios ao exercicio desses
direitos. O informativo esta disponivel no site oficial do IFTM, configurando-se como uma
ferramenta essencial para o acesso a informagdes sobre a gestao de pessoas.

No IFTM, os afastamentos de servidores para participagdo em agdes de
desenvolvimento sdo regulamentados pela Resolu¢ao IFTM n° 146, de 29 de junho de 2021.
Essa resolugdo disciplina os afastamentos com o objetivo de promover a capacitacdo e
qualificacdo nas competéncias e conhecimentos necessarios a exceléncia na atuagdo dos
orgdos e entidades da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional (IFTM,
2024). De acordo com o documento, sdo considerados afastamentos para participagdo em
acdes de desenvolvimento: Licenga para Capacitacio®, Programa de Treinamento
Regularmente Instituido’, Programa de Pés-Graduacio Stricto Sensu no Pais®, e Estudo no
Exterior’. A Resolugdo IFTM n° 146/2021 estabelece diretrizes claras e requisitos especificos
para cada modalidade de afastamento, assegurando a correta aplicagdo dos procedimentos

administrativos necessarios a participagao dos servidores em atividades de desenvolvimento.

> https://iftm.edu.br/dgpinfo/

& Conforme previsto no art. 87 da Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990, que permite ao servidor afastar-se do
exercicio do cargo efetivo, com a remuneracdo, para participar de programa de capacitagdo.

7 Conforme disposto no inciso IV do caput do art. 102 da Lei n° 8.112, de 1990, que permite o afastamento para
participacdo em cursos ou treinamentos de interesse da administragdo.

8 Conforme estabelecido no art. 96-A da Lei n® 8.112, de 1990, que permite o afastamento para cursar programas
de mestrado e doutorado reconhecidos.

® Conforme regulamentado pelo art. 95 da Lei n° 8.112, de 1990, que permite o afastamento para realizagdo de
estudos fora do pais, visando ao aprimoramento profissional e & ampliagdo de conhecimentos.
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Além das modalidades de afastamento previstas, o IFTM também adota uma politica
de reembolso para servidores que participam de a¢des de desenvolvimento com custos. Essa
iniciativa tem como objetivo apoiar financeiramente os servidores que arcam com despesas
relacionadas a taxas de inscricdo em eventos académicos, treinamentos e cursos de
aperfeicoamento. O reembolso ¢ solicitado apds a participacdo efetiva do servidor no evento,
sendo necessdria a comprovagdo para que o pagamento seja realizado. A politica de
reembolso esta fundamentada no art. 30 do Decreto n® 9.991, de 28 de agosto de 2019, que
estabelece diretrizes gerais para sua concessao. Entre as condi¢des previstas no decreto estdo
a existéncia de disponibilidade financeira e or¢amentaria, o cumprimento das normativas
aplicaveis a realizacdo da acdo de desenvolvimento e a justificativa da imprescindibilidade e
relevancia da participagdo para os objetivos organizacionais da instituicdo solicitante (Brasil,
2019).

Conforme prevé o pardgrafo tUnico do art. 32 da Instrug¢do Normativa
SGP/ENAP/SEDGG-ME n° 21/2021, para que o reembolso mantenha o carater excepcional
estabelecido no Decreto n° 9.991 de 2019, ¢ essencial que a realizacio da agdo de
desenvolvimento seja considerada imprescindivel, de modo a evitar prejuizos concretos ao
desempenho dos objetivos organizacionais do orgdo ou entidade (Brasil, 2021). Nesse
contexto, a politica de reembolso ndo apenas incentiva a participagdo ativa dos servidores em
atividades de educacdo continuada, mas também refor¢a o compromisso institucional com o
desenvolvimento profissional e a busca pela exceléncia em sua atuagao.

Em sintese, o PDP-2024 do IFTM evidencia um compromisso solido com a formacgao
continuada e o desenvolvimento profissional dos TAEs. Por meio de programas especificos
como o ProfEPT e diversas agdes de capacitacdo, o plano busca atender as necessidades
individuais e coletivas dos servidores, promovendo um ambiente de trabalho mais qualificado
e produtivo.

As acgdes de desenvolvimento regulamentadas pela Resolugdo IFTM n° 146, de 29 de
junho de 2021, que disciplina afastamentos e outras modalidades para aprimoramento
profissional, juntamente com a politica de reembolso, conforme estabelecido pelo Decreto
9.991/19 e pela Instrugdo Normativa SGP/ENAP/SEDGG-ME n° 21/2021, complementam as
iniciativas do PDP. Essas estratégias integradas e participativas garantem que as politicas de
desenvolvimento estejam alinhadas aos objetivos institucionais e as demandas dos servidores,

fortalecendo o desempenho global da instituicao.
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2.1.5 A importincia da compreensdo dos conceitos de Educacdo Profissional e

Tecnoldgica pelos Técnicos-Administrativos em Educagdo

No que se refere a concepcdo filosofica da Educacao Profissional e Tecnologica
(EPT), Ramos (2014, p. 84) afirma tratar-se de “[...] uma concep¢do de formagdo humana,
com base na integracdo de todas as dimensdes da vida no processo educativo, visando a
formacgdo omnilateral dos sujeitos”. A autora acrescenta que a EPT transcende o ensino de
habilidades voltadas ao mercado de trabalho, tem como proposito proporcionar uma
compreensdo das dinamicas socioprodutivas da sociedade moderna, com suas conquistas e
desafios; ademais, busca capacitar as pessoas para exercerem profissdes de forma auténoma e
critica, sem se limitarem a um Unico campo de atuacao (Ramos, 2014). Complementando essa
perspectiva, Moura (2014) reforca que o objetivo a ser alcangado, na busca por uma sociedade

justa e equitativa, é a formagdo omnilateral'

, integral ou politécnica para todos, sob
responsabilidade do Estado, de forma publica e igualitaria.

Nesse contexto, Ciavatta (2014) destaca que a luta por uma educagdo omnilateral
envolve a apropriagdo intelectual de diferentes campos: empiricos, tedricos € simbolicos.
Conforme a autora, ¢ por meio dessa apropriacdo que se pode apreender e representar as
relacdes que estruturam a producdo social da existéncia humana, tendo o trabalho e a praxis
politica como principais formas de interven¢do no mundo real. Zatti (2023) complementa essa
visdo, afirma que a educa¢do omnilateral “representa a educagdo que busca levar em conta a
totalidade das dimensdes humanas com o objetivo de desenvolver plenamente o ser humano”.
Assim, a EPT ndo se restringe ao ambito técnico; abrange uma compreensdo critica e
transformadora das condi¢des sociais e produtivas.

Esses aspectos sdao reforcados pelo Parecer CNE/CEB n° 11/2012, que estabelece as

diretrizes da Educacgao Profissional Técnica de Nivel Médio no Brasil:

[...] ndo se concebe uma Educagdo Profissional identificada como simples
instrumento de politica assistencialista ou linear ajustamento as demandas do
mercado de trabalho, mas sim como importante estratégia para que os cidadaos
tenham efetivo acesso as conquistas cientificas e tecnoldgicas da sociedade. Impde-
se a superagdo do enfoque tradicional da formagdo profissional baseado apenas na
preparagdo para execug¢do de um determinado conjunto de tarefas a serem
executadas. A Educagdo Profissional requer, além do dominio operacional de um

10 Omnilateral ¢ um termo que vem do latim e cuja tradugdo literal significa “todos os lados ou dimensdes”.
Educag@o omnilateral significa, assim, a concepgdo de educacdo ou de formagdo humana que busca levar em
conta todas as dimensdes que constituem a especificidade do ser humano e as condigdes objetivas e subjetivas
reais para seu pleno desenvolvimento histérico. (Frigotto, 2012, p. 267).
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determinado fazer, a compreensdo global do processo produtivo, com a apreensao
do saber tecnologico, a valorizagdo da cultura do trabalho e a mobilizagdo dos
valores necessarios a tomada de decisdes no mundo do trabalho (Brasil, 2012).

No contexto da oferta de uma educacdo fundamentada nos principios da formagao
omnilateral, discutidos pelos autores mencionados, os Institutos Federais de Educacio,
Ciéncia e Tecnologia, integrantes da Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e
Tecnologica (RFEPCT), configuram-se, para Pacheco (2011), como espagos em constante
construcdo; refletem os avangos histdricos e as politicas inovadoras desenvolvidas pelo

governo federal para a educagdo profissional e tecnoldgica. Os Institutos Federais:

[...] s@o a sintese daquilo que de melhor a Rede Federal construiu ao longo de sua
historia e das politicas de educagdo profissional e tecnologica do governo federal.
Sdo caracterizados pela ousadia ¢ inovagdo necessarias a uma politica ¢ a um
conceito que pretendem antecipar aqui e agora as bases de uma escola
contemporanea do futuro e comprometida com uma sociedade radicalmente
democratica e socialmente justa (Pacheco, 2011, p. 12).

Essa concepc¢do dialoga com os principios defendidos por Ramos (2014) e Moura
(2014), que destacam a necessidade de uma formacao omnilateral e integral no ambito da
EPT. Embora nas citagdes aqui utilizadas esses autores ndo facam referéncia direta aos
Institutos Federais, suas contribui¢des tedricas fornecem uma base sélida para compreender o
papel dessas institui¢des no desenvolvimento de sujeitos criticos e autdnomos. A proposta de
Pacheco (2011), ao destacar a ousadia e a inovagdo dos Institutos Federais, converge com essa
perspectiva de uma educacdo que transcende a formacdo técnica, promovendo uma
compreensao critica das dindmicas sociais e produtivas.

Nesse sentido, a Rede Federal visa oferecer uma educacdo publica, gratuita e de
qualidade, que promova uma atuacdo inclusiva e critica na sociedade. Para atingir esse
objetivo, ¢ fundamental que os servidores compreendam a profundidade da proposta
educacional e alinhem suas ac¢des, tanto administrativas quanto pedagdgicas, aos principios da
EPT. Como destaca Ciavatta (2014), a apropriagdo critica de diferentes campos do
conhecimento, teoricos e praticos, ¢ indispensavel para que os sujeitos possam intervir de
maneira transformadora nas dinamicas sociais e produtivas. Dessa forma, ao direcionarem
suas praticas com base nesses principios, os servidores contribuem para o desenvolvimento
integral dos sujeitos e para a transformacdo social, em consondncia com os valores de uma
sociedade democratica e equitativa.

A formagdo continuada, neste contexto, configura-se como uma estratégia central para

que esses profissionais aprimorem suas praticas. Pacheco (2011, p. 52) afirma que as
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instituicdes "[...] devem possibilitar aos trabalhadores a formagdo continuada ao longo da
vida, reconhecendo competéncias profissionais e saberes adquiridos informalmente em suas
vivéncias, conjugando-os aqueles presentes nos curriculos formais". Dessa forma, os
servidores das instituigdes de ensino, ao se apropriarem dos conhecimentos inerentes a EPT,
podem fortalecer suas praticas pedagodgicas e administrativas, contribuindo para a efetiva
implementagdo dos principios omnilaterais.

Neste sentido, a formagao continua dos profissionais da educagdo ¢ essencial para que
possam aplicar metodologias e estratégias adequadas ao contexto da EPT, o que resulta em
uma educa¢do mais dinamica e de qualidade. Conforme Batista et al. (2019), a capacitacao
ndo apenas aprimora a qualidade dos servi¢os prestados, mas também possibilita que o
profissional desenvolva um pensamento critico sobre seu papel na sociedade e dentro da
instituicao, além de refletir se as praticas institucionais estdo alinhadas aos objetivos
propostos.

Entre as diversas formas de qualificagdo disponiveis, destacam-se os Mestrados
Profissionais voltados a EPT, como o ProfEPT, objeto de estudo desta pesquisa. Esse
programa tem como objetivo, entre outros, "atender a necessidade de formagdo continuada,
numa perspectiva interdisciplinar e em nivel de mestrado, a fim de desenvolver atividades de
ensino, gestdo e pesquisa relacionadas a EPT" (IFES, 2023).

Na préxima secdo, serdo exploradas as caracteristicas do Mestrado Profissional em
Educagao Profissional e Tecnoldgica e sua relevancia para a formagdo dos profissionais que

atuam no campo da EPT.

2.2 Programa de Pos-Graduacio Stricto Sensu em Educacio Profissional e

Tecnolégica em Rede Nacional (ProfEPT)

O Programa de Pos-Graduacao Stricto Sensu em Educacdo Profissional e Tecnoldgica
em Rede Nacional (ProfEPT), curso de Mestrado Profissional, ¢ uma iniciativa do Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo (IFES), destinado a formagao
continuada de profissionais da Educa¢ao Profissional e Tecnoldgica (EPT), com énfase nos
docentes e Técnicos-Administrativos da Rede Federal. A proposta do programa surgiu a partir
do incentivo do Conselho Nacional das Instituicoes da Rede Federal de Educacao, Cientifica e
Tecnologica (CONIF), com o apoio da SETEC/MEC (IFES, 2017), em fun¢ao da necessidade
de:
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[...] aperfeicoar as praticas educativas e a gestdo escolar vinculadas a EPT, em
articulacdo com a demanda por qualificagdo de profissionais da rede, mas também
abrindo possibilidades de formagdo qualificada ao publico em geral, aproveitando a
grande capilaridade de atuagdo territorial da RFEPCT para otimizar a oferta das
vagas do Programa (IFES, 2017).

O programa, que confere ao discente o titulo de Mestre em Educacdo Profissional e
Tecnoldgica, foi criado em 2016, por meio da Resolugdo do Conselho Superior n° 161/2016,
de 16 de setembro de 2016, durante a gestdo do entdo Reitor do IFES, Denio Rebello Arantes

(IFES, 2016). Destaca em seu Regulamento o seguinte:

Art. 1°0O ProfEPT ¢ um programa de pos-graduacgdo stricto sensu em Educacgdo
Profissional e Tecnoldgica com um curso de mestrado profissional em Educagdo
Profissional e Tecnolégica ofertado em Rede Nacional, pertencente a Area de
Ensino e reconhecido pela Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior — Capes, do Ministério da Educagdo. Paragrafo unico. O ProfEPT conduz
ao titulo de Mestre/a em Educag@o Profissional e Tecnologica.

Art. 2° O ProfEPT tem como objetivo geral proporcionar formagdo em Educagdo
Profissional e Tecnoldgica, visando tanto & producdo de conhecimentos como ao
desenvolvimento de produtos, por meio da realizacdo de pesquisas que integrem os
saberes inerentes ao mundo do trabalho e ao conhecimento sistematizado (IFES,
2023).

Atualmente, o ProfEPT abrange todos os estados brasileiros e o Distrito Federal. O
programa ¢ ofertado em rede por 40 Instituicdes Federais; em Minas Gerais, o curso ¢
oferecido pelas seguintes instituicdes: CEFET-MG, IFMG, IFNMG, IF SUDESTE MG,
IFSULDEMINAS e IFTM (IFES, 2023). Essa abrangéncia destaca a capilaridade e a
relevancia do programa na formacgao de profissionais qualificados, ao responder as demandas
institucionais da Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnologica (RFEPCT)
e as necessidades do publico em geral.

As instituigdes que ofertam o curso desempenham um papel fundamental no
desenvolvimento de pesquisas e produtos educacionais voltados a integragdo entre o
conhecimento tedrico e as demandas praticas do campo profissional. O programa também tem
ampliado significativamente as investigagdes no campo da Educagdo Profissional e
Tecnologica, conferindo maior visibilidade a drea como campo de pesquisa; destaca-se, ainda,
por incentivar a explora¢do de temas relacionados ao Trabalho e Educagdo, temas ainda
pouco explorados, inclusive pelos servidores da RFEPCT (Souza, 2019).

Nesse contexto, o ProfEPT nao apenas amplia a pesquisa académica, mas também atua
como “[...] um ambiente composto por diferentes atores e instituicdes, inteiramente
compromissados com a experiéncia proveniente do mundo do trabalho na busca da melhoria

das condig¢des de trabalho e fortalecimento da EPT” (Machado; Urbanetz; Pinto, 2019, p. 557-
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558). Adicionalmente, por sua natureza voltada a aplicacdo pratica e inser¢do em contextos
profissionais, o programa desempenha um papel relevante ao atender a profissionais
interessados em aperfeigcoar suas praticas, pesquisas € promover inovacgdes no contexto da
EPT; seu impacto social e institucional tem servido como referéncia para outros programas de
mestrado profissional, especialmente os organizados em redes nacionais (Machado; Urbanetz;
Pinto, 2019).

A Figura 1 apresenta os estados com presenca do ProfEPT e as institui¢cdes associadas

em Minas Gerais, evidenciando a abrangéncia do programa em nivel nacional.

Figura 1 - Estados com presenga do ProfEPT e Institui¢des Associadas em Minas Gerais
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Fonte: (IFES, 2023)

O ProfEPT se configura como um importante programa de pods-graduacgdo stricto
sensu em rede nacional, com presenca em todos os estados brasileiros e no Distrito Federal.
Essa ampla distribuicdo tem contribuido para reduzir as disparidades regionais no Brasil no
tocante a titulagdo em nivel de mestrado. Conforme Souza (2019, p. 223), “[...] ao formar esse

numero de mestres, o ProfEPT tem cooperado para a redugdo das disparidades regionais no
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Brasil no tocante a titulagdo em nivel de mestrado, ainda concentrada no Sudeste do pais,
conforme o Plano Nacional de Educacdo 2014-2024". Embora o programa ainda enfrente
desafios e indefinigdes, ele tem desempenhado um papel crucial ao ampliar o entendimento
sobre a Educagdo Profissional e Tecnologica, uma modalidade educativa que, até
recentemente, era pouco conhecida por muitos, mas que, por meio do ProfEPT, tem passado
por um processo de ressignifica¢do interna e transformagao (Souza, 2019).

Dessa forma, o ProfEPT ndo apenas promove a formagao continuada de docentes e
TAEs, mas também fortalece a interiorizagdo da pos-graduagdo stricto sensu e amplia o
acesso ao ensino de qualidade em diversas regides do Brasil, atendendo as demandas

institucionais e as necessidades sociais.

2.2.1 Politicas institucionais e organizagdo curricular no ProfEPT

O ProfEPT estabelece politicas institucionais e diretrizes curriculares que visam
promover a formacdo continuada, em nivel de mestrado, aos profissionais da EPT. Seu
objetivo ¢ incentivar investigacdes interdisciplinares relacionadas ao trabalho, ciéncia, cultura
e tecnologia, com vistas a aprimorar os processos educativos e de gestdo em contextos
formais e ndo formais. Além disso, busca suprir a demanda nacional por recursos humanos
qualificados em cursos de pos-graduagdo stricto sensu, fomentando pesquisas que unam
conhecimentos praticos do mundo do trabalho com abordagens interdisciplinares, com o
objetivo de contribuir para o progresso socioecondmico, cientifico e cultural em diversas

regides do Brasil (IFES, 2017). Nessa perspectiva:

[...] o ProfEPT vem se mostrando comprometido com a perspectiva da inovagio, ndo
restritamente instrumental, que considera os contextos institucionais e laborais
daqueles que o frequentam, numa articulacdo entre conhecimentos fundamentais e
estimulando os mestrandos a desenvolverem trabalhos técnico-cientificos e a
pesquisarem em seu espago profissional (Machado; Urbanetz; Pinto, 2019, p. 559).

As politicas institucionais do ProfEPT incluem diretrizes especificas para garantir a
integragdo entre o trabalho e a pesquisa, bem como incentivar as investigacdes
interdisciplinares relacionadas ao trabalho, a ciéncia, a cultura e a tecnologia. Para alcangar
esses objetivos, o programa ¢ estruturado em duas linhas de pesquisa distintas.

A primeira linha, intitulada “Praticas Educativas na Educagdo Profissional e
Tecnologica (EPT)”, concentra-se nos fundamentos das praticas educativas e no

desenvolvimento curricular no contexto da EPT. Ela explora estratégias interdisciplinares e
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transversais que buscam proporcionar uma formagdo abrangente e significativa para os
estudantes. Essa abordagem fundamente-se na integracdo do trabalho como principio
educativo e da pesquisa como principio pedagogico, aplicados tanto em ambientes formais
quanto informais. Além disso, a linha de pesquisa abrange tematicas relevantes, como
Educagdo de Jovens e Adultos, Educagio Indigena, Relagdes Etnico-raciais, Educagio
Quilombola, Educacdo do Campo, Género e Educacdo para Pessoas com Deficiéncias,
investigando suas interconexdes com praticas educacionais e de trabalho (IFES, 2023).

A segunda linha de pesquisa, intitulada “Organizacdo e¢ Memorias de Espacgos
Pedagogicos na Educagdo Profissional e Tecnologica (EPT)”, concentra-se na concepgdo e
organiza¢do dos ambientes pedagogicos no contexto da EPT. O enfoque principal estd em
estratégias interdisciplinares que buscam garantir a formagdo abrangente e significativa dos
alunos. Essas estratégias fundamentam-se no principio educativo do trabalho e no principio
pedagogico da pesquisa, aplicados tanto em contextos formais quanto informais de
aprendizagem. Ressalta-se a importancia da analise das memorias da EPT para compreender a
evolugdo dos processos de ensino e da organizacao dos espacos pedagodgicos ao longo do
tempo (IFES, 2023).

Conforme Machado, Urbanetz e Pinto (2019), o trabalho desenvolvido nessas duas
linhas de pesquisa busca preparar os egressos para enfrentar os desafios da EPT, capacitando-

os tanto para o ensino quanto para a pesquisa. Os autores destacam que:

O trabalho nessas duas linhas pretende formar o egresso para que ele seja habilitado
a desenvolver atividades de pesquisas e relacionadas ao ensino, voltadas para a
educagdo profissional e tecnologica, em espacos formais ¢ ndo formais, bem como
estar capacitado a desenvolver solugdes tecnologicas que possam contribuir para a
melhoria do ensino (Machado; Urbanetz; Pinto, 2019, p. 550).

Além dessa preparacdo académica e pratica, o ProfEPT estabelece critérios formais
para a conclusdo do curso e a obtengdo do titulo de mestre. O regulamento detalha os
requisitos necessarios, que incluem a integralizacdo de créditos, a aprovacdo em exames € a
entrega de produtos educacionais que devem ser aplicados e registrados formalmente (IFES,

2023). As exigéncias incluem:

Art. 30 Para a conclusao do ProfEPT e obtengao do respectivo titulo de Mestre/a, o/a
discente deve:

I. Totalizar os 32 (trinta e dois) créditos, previstos no Art. 22 deste Regulamento;

II. Ser aprovado/a no Exame de Qualificacéo;

III. Ter seu Trabalho de Conclus@o de Curso aprovado;

IV. Entregar a versdo final do Trabalho de Conclusdo de Curso e do Produto
Educacional,
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V. Atender as exigéncias especificas da Instituicdo Associada.

§ 1° O/A mestrando/a que ndo cumprir todos os requisitos do Art. 30 sera
desligado/a do Programa e ndo fard jus ao recebimento do diploma.
§ 2°. Os Produtos Educacionais, apés a valida¢do da banca examinadora, deverdo ter
registro, tais como ISBN, DOI, Registro de Patente, registro de software e/ou outro
como forma de cumprimento da exigéncia de registro definida nos critérios da Area
de Ensino, bem como serem depositados em repositorio de acesso aberto (IFES,
2023).

Dessa forma, o cumprimento dessas exigéncias articula-se diretamente com a
organizagdo curricular do ProfEPT, estruturada para oferecer uma formagdo rigorosa e
abrangente em EPT. De acordo com o regulamento estabelecido, o curso estd configurado
para um total de 480 horas de atividades didaticas, equivalentes a 32 créditos, distribuidos da
seguinte maneira: 18 créditos, ou 270 horas, em disciplinas obrigatorias; oito créditos, ou 120
horas, em disciplinas obrigatdrias de orientagdo; e seis créditos, ou 90 horas, em disciplinas
eletivas. (Anexo I do Regulamento ProfEPT, 2023).

De acordo com o Art. 23 do Regulamento, o curso tem duracdo padrao de 24 meses,
com possibilidade de extensdo, em carater excepcional, at¢ 30 meses mediante decisdo da
Comissao Académica Local (CAL) do ProfEPT (IFES, 2023). J4 o Art. 24 do Regulamento,
diz que os critérios de avaliagdo dos Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC) sdo definidos
pela CAL, em conformidade com as diretrizes da Area de Ensino e o regulamento do ProfEPT
(IFES, 2023). O TCC, apresentado na forma de dissertacdo, requer um relato descritivo e
analitico da pesquisa realizada, além da elaboragdo e aplicacdo de um Produto Educacional.
Esse trabalho deve estar embasado em um referencial tedrico-metodologico especifico,
conforme definido pela Area de Ensino.

A conducao da pesquisa e a elaboracao do Produto Educacional sdo supervisionadas
pelo orientador designado, e o Produto deve ser aplicado em ambientes reais relacionados ao
contexto da pesquisa. A avaliagdo ocorre com a participacdo dos sujeitos da pesquisa e/ou
especialistas na area, culminando na validagdo pela Banca Examinadora final do programa.
Além disso, conforme Art. 24, § 3° do Regulamento, os discentes do ProfEPT sao
incentivados a investigar Processos e Produtos Educacionais que atendam as demandas
sociais, com foco, principalmente, no ambito da Educa¢do Profissional e Tecnologica de nivel
técnico, em ambientes formais e ndo formais (IFES, 2023).

Nesse contexto, o ProfEPT busca suprir uma lacuna na qualificagdo dos profissionais
da EPT, com o desafio de reduzir a distancia entre a pratica profissional € o conhecimento
académico. O programa oferece a oportunidade de reflexao sobre o papel da EPT no contexto

brasileiro, ao fomentar a constru¢do de conhecimentos que emergem da pratica profissional e
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aproximam a pesquisa e a inovacdo do cotidiano do trabalho na EPT, que utiliza o
conhecimento cientifico como subsidio para decisdes e inovagdes necessarias ao processo de
trabalho (Machado; Urbanetz; Pinto, 2019).

O percurso formativo do ProfEPT ¢ constituido por disciplinas obrigatorias, eletivas e
de orientagdo de projetos, integradas as linhas de pesquisa, e tem como objetivo a sustentagao
teorica das investigacdes relacionadas a EPT e ao mundo do trabalho, em espagos formais e
informais; esse percurso inclui, ainda, atividades de pesquisa e extensdo, voltadas a formagado
de profissionais qualificados para atuar na EPT e em outras areas, em nivel de pds-graduagao
stricto sensu (Escott; Franca, 2021).

Em consonancia com essa perspectiva, o ProfEPT apresenta-se como um espaco
privilegiado dentro da Rede Federal para a revisao e transformacgao de suas bases conceituais,
assumindo uma postura que transcende a simples interpretagdo da realidade. A proposta ¢ que
a compreensao critica dos diversos mecanismos de opressdo e degradacdo humana presentes
nos processos de trabalho seja acompanhada por uma acgdo educativa que busque, de forma
efetiva, transformar essa realidade (Castaman; Rodrigues, 2020).

Dessa forma, a estrutura curricular e os critérios de avaliagao do ProfEPT expressam o
compromisso do programa em promover uma formacdo académica sélida e aplicada,
capacitando os profissionais para enfrentar os desafios contemporaneos da EPT no Brasil, ao
mesmo tempo em que fomentam a transformacdo social e o desenvolvimento humano por

meio da pratica educacional e da pesquisa.

2.2.2 Reflexos do ProfEPT no IFTM Campus Patrocinio

Como discutido na secao anterior sobre as politicas institucionais € a organizacao
curricular do ProfEPT, esse programa tem se configurado como uma importante ferramenta
para o desenvolvimento profissional dos Técnicos Administrativos em Educagdo (TAEs). Seu
formato em rede, aliado a uma proposta curricular voltada a formag¢do em EPT, tem gerado
impactos significativos em diversos campi do IFTM. Para exemplificar os resultados e
evidenciar as formagdes proporcionadas, destaca-se o caso do IFTM Campus Patrocinio, que
aponta avangos importantes.

Até 2017, o Campus contava com apenas dois TAEs com titulo de mestre, oriundos de
outros programas. Apds a implementagdo do ProfEPT, ocorreu uma transformacao relevante:

oito mestres ja foram formados, e outros dois mestrandos estdo em processo de conclusdo.
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Esses avangos abrangem também o corpo docente, com membros que obtiveram o titulo de
mestre por meio do programa.

Apesar de seu carater recente, o ProfEPT, gracas a sua dindmica, configura-se como o
maior programa da area de ensino da CAPES, presente em todos os estados do Brasil. Seu
objetivo ¢ aprimorar a educacdo e a gestdo escolar na EPT, por meio da capacitagdo de
profissionais da rede e da oferta de uma formacdo de qualidade. O programa também
contribui para a interiorizacdo e democratizacdo da pods-graduacdo stricto sensu no pais
(Ribeiro; Suhr; Batista, 2019).

Assim, observa-se que a formacao continuada proporcionada pelo ProfEPT ndo se
limita ao crescimento individual dos profissionais, mas também contribui para uma melhoria
significativa na EPT, com impactos positivos no sistema educacional do pais. Seu papel na
qualificagdo de professores e Técnicos-Administrativos transcende a oferta de uma educagao

de qualidade, ao contribuir para o desenvolvimento sustentavel e social do Brasil.



60

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 Descricdo dos procedimentos metodologicos

Em relagdo a metodologia de pesquisa, Minayo (2002, p. 16) salienta que “[...] o
caminho do pensamento ¢ a pratica exercida na abordagem da realidade. Neste sentido, a
metodologia ocupa um lugar central no interior das teorias e esta sempre referida a elas”. A
presente pesquisa ¢ de natureza aplicada, com objetivos exploratérios e descritivos, € adota
uma abordagem qualiquantitativa para melhor compreensdo dos fendmenos investigados. Os
procedimentos metodologicos englobam pesquisa bibliografica, documental e estudo de caso.

Foi aplicado um questionario semiestruturado, conforme Apéndices B e C, aos
Técnicos-Administrativos em Educacao (TAEs) que ja concluiram seus cursos, aos evadidos /
desistentes, e aqueles que estavam em processo de conclusdo. A diversidade de métodos:
pesquisa bibliografica, documental, estudo de caso e questiondrio semiestruturado, permitiu
uma andlise abrangente dos dados coletados e proporcionou uma compreensao mais
aprofundada do objeto de estudo. A pesquisa bibliografica e documental forneceu um
contexto tedrico e histérico, enquanto o estudo de caso trouxe andlise detalhada de um
exemplo especifico. O questionario semiestruturado foi utilizado para captar dados de
diversos individuos, o que ofereceu uma visdo abrangente de suas experiéncias. A
combinagdo destes métodos permitiu a coleta de uma variedade de dados, que abrangeu tanto
aspectos quantitativos quanto percepcoes qualitativas, enriquecendo, assim, os resultados da
pesquisa.

A pesquisa de natureza aplicada refere-se a estudos que sdo conduzidos com o
proposito de solucionar problemas identificados nas sociedades em que os pesquisadores
estao inseridos (Gil, 2017). Conforme Silva ¢ Menezes (2001), esse tipo de pesquisa “[...]
objetiva gerar conhecimentos para aplicacdo pratica dirigidos a solugcdo de problemas
especificos. Envolve verdades e interesses locais”. De forma complementar, Gil (2017, p. 26)
ressalta que as pesquisas aplicadas sao “[...] voltadas a aquisicdo de conhecimentos com vistas
a aplicacao numa situagdo especifica”. Além disso, tanto nas pesquisas aplicadas quanto nas
basicas, ¢ fundamental considerar a relevancia do estudo. Severino (2013) argumenta que essa
relevancia estd diretamente ligada a escolha do objeto de estudo, o que destaca a importancia
de identificar problemas que afetem diretamente a comunidade local. Dessa forma, os
resultados das investigagdes podem se traduzir em contribuigdes que impactem positivamente

o contexto social em que a pesquisa ¢ realizada.
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Em relacdo aos objetivos, destaca-se que cardter exploratdrio visa aprofundar a
compreensdo sobre a contribui¢do do Programa de Pds-Graduagao Stricto Sensu em Educagao
Profissional e Tecnologica (ProfEPT) / curso de Mestrado na formacao continuada dos
Técnicos Administrativos em Educagao (TAEs) no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Tridngulo Mineiro (IFTM). Gil (2017, p. 26) afirma que o objetivo
exploratorio visa “[...] proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-
lo mais explicito ou a construir hipoteses. Seu planejamento tende a ser bastante flexivel, pois
interessa considerar os mais variados aspectos relativos ao fato ou fendmeno estudado”.
Assim, esse objetivo, busca identificar padrdes, tendéncias e relagcdes que podem nao ter sido
previamente reconhecidos, o que possibilita uma compreensdo mais completa e detalhada do
tema em questao.

Neste contexto, Silva (2021, p. 18) destaca a importancia do objetivo exploratorio ao
afirmar que ele “[...] permite a familiarizacdo com fendmenos relativamente desconhecidos, e
a obtencdo de informagdes sobre possibilidades de pesquisas mais profundas e especificas,
identificando possiveis problemas, conceitos ou varidveis para pesquisas futuras”. A pesquisa
exploratoria, portanto, concentra-se na coleta de informacdes sobre um objeto especifico,
estabelecendo um escopo de trabalho e identificando as condi¢des que influenciam a
manifestagdo desse objeto (Severino, 2013).

Toda pesquisa possui objetivos especificos, que variam de acordo com seu foco. No
caso da pesquisa descritiva, o objetivo ¢ descrever as caracteristicas de uma populagdao ou
fenomeno, além de identificar possiveis relagcdes entre variaveis. Um amplo espectro de
estudos se enquadra nessa categoria, sendo a maioria das pesquisas profissionais
provavelmente classificadas como descritivas (Gil, 2017).

Neste contexto, o objetivo descritivo desta pesquisa ¢ detalhar os fendmenos
relacionados ao impacto do ProfEPT na formacdo continuada dos TAEs. O foco ¢
compreender os efeitos dessa iniciativa na capacitagdo desses profissionais, com énfase nas
altera¢des no desenvolvimento profissional e nas competéncias adquiridas com a participagao
no programa. Para alcangar esse objetivo, a pesquisa concentrou-se na descricdo dessas
transformagdes no desenvolvimento profissional dos TAEs, bem como na andlise das
possiveis causas dessas mudancas, com foco nos elementos do ProfEPT que podem ter
contribuido para o aprimoramento das suas competéncias.

Assim, entende-se que o cerne deste objetivo estd direcionado a compreensdo dos
aspectos distintivos da comunidade, como desafios, institui¢des educacionais, formacgao

profissional, valores, abordagens pedagogicas e o cenario ocupacional (Trivifios, 1987). Para
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que a pesquisa tenha certo grau de validade, Trivifios assevera que este objetivo exige do

pesquisador:

[...] uma precisa delimitagdo de técnicas, métodos, modelos ¢ teorias que orientardo
a coleta e interpretacdo dos dados. A populagdo e a amostra devem ser claramente
delimitadas, da mesma maneira, os objetivos do estudo, os termos e as variaveis, as
hipdteses, as questdes de pesquisa etc. (Trivifios, 1987, p. 112).

Essa orientagdo de Trivifios (1987) ressalta a necessidade de um planejamento
rigoroso para garantir a validade da pesquisa. A delimitagdo precisa das variaveis, dos
objetivos e das técnicas aplicadas torna-se essencial para assegurar que os dados coletados
permitam uma andlise consistente e alinhada ao propdsito do estudo. Dessa forma, o objetivo
descritivo proposto foi desenvolvido considerando essas diretrizes, de modo a aprofundar a
compreensdo dos fendmenos investigados.

A avalia¢do da qualidade dos resultados de uma pesquisa requer o entendimento dos
métodos de coleta de dados, assim como dos procedimentos utilizados em sua analise e
interpretagdo. Apos a definicdo dos objetivos, ¢ essencial considerar os métodos mais
adequados para alcancar esses resultados. Nesse contexto, surgem sistemas de classificagdo

que categorizam as pesquisas com base na natureza dos dados, distinguindo entre pesquisa

quantitativa e qualitativa (Gil, 2017). Para o autor:

E possivel, de maneira bem simplificada, classificar as pesquisas em quantitativas e
qualitativas. Nas pesquisas quantitativas os resultados sdo apresentados em termos
numéricos e, nas qualitativas, mediante descricdes verbais. Assim podem ser
definidas como pesquisas quantitativas: pesquisa experimental, ensaio clinico,
estudo de coorte, estudo caso-controle e levantamento. Podem, por sua vez, ser
definidas como qualitativas as pesquisas: estudo de caso, pesquisa narrativa,
pesquisa etnografica, pesquisa fenomenolégica, grounded theory, pesquisa-agdo e
pesquisa participante (Gil, 2017, p. 39-40).

Com base na classificagdo mencionada, a abordagem qualiquantitativa caracteriza-se
pela integracdo de métodos quantitativos e qualitativos, o que permite uma analise mais
abrangente e aprofundada do tema investigado. Conforme Minayo (2002, p. 22) destaca, “o
conjunto de dados quantitativos e qualitativos, porém, ndo se opdem. Ao contrario, se
complementam, pois a realidade abrangida por eles interage dinamicamente, excluindo
qualquer dicotomia”. Assim, essa combinagdo possibilita a pesquisa captar tanto os aspectos
numéricos quanto as percepgdes subjetivas, oferecendo uma visdo mais completa do

fendmeno estudado.
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Quanto aos procedimentos técnicos foram desenvolvidas as pesquisas bibliografica,
documental e estudo de caso. A pesquisa bibliografica consiste em uma analise fundamentada
em material ja publicado, abrange tradicionalmente fontes impressas, como livros, revistas,
jornais, teses, dissertacdes e anais de eventos cientificos; contudo, devido a proliferacao de
novos formatos de informagao, essa modalidade de pesquisa agora incorpora diversas fontes,
como discos, fitas magnéticas, CDs, além do contetido disponibilizado na Internet (Gil, 2017).

Em relagao a pesquisa documental, o autor destaca que:

Vale-se de toda sorte de documentos, elaborados com finalidades diversas, tais
como assentamento, autoriza¢do, comunicacdo etc. Mas ha fontes que ora sdo
consideradas bibliograficas, ora documentais. Por exemplo, relatos de pesquisas,
relatérios e boletins e jornais de empresas, atos juridicos, compilagdes estatisticas
etc. Assim, recomenda-se que seja considerada fonte documental quando o material
consultado ¢ interno a organizagdo, ¢ fonte bibliografica quando for obtido em
bibliotecas ou bases de dados (Gil, 2017, p. 29).

Nesta pesquisa, as fontes foram categorizadas conforme sua origem, seguindo
critérios de inclusdo e exclusdo baseados na relevancia tematica, no periodo de publicacdo e
no impacto das obras selecionadas. Foram priorizados livros e artigos publicados nos tltimos
15 anos, de modo a garantir que as bases teoricas utilizadas fossem atualizadas e alinhadas ao
contexto educacional contemporaneo. Fontes anteriores a esse periodo foram consideradas
quando essenciais para a fundamentacao tedrica e historica do estudo.

Além disso, a pesquisa bibliografica e documental foi enriquecida com consultas a
bases de dados e repositorios, como o Catdlogo de Teses e Dissertacdes da CAPES, Google
Académico, revistas cientificas e repositorios institucionais. Esses recursos foram
fundamentais para a constru¢do do estado da arte, permitindo identificar contribui¢des
relevantes e compreender a evolugdo tedrica e pratica relacionadas aos temas abordados.
Documentos institucionais e dispositivos legais, como a Constituicdo Federal de 1988, a Lei
n°® 11.091/2005 e o Decreto n° 9.991/2019, também foram utilizados, dada a relevancia
normativa no contexto educacional e profissional.

Para a analise dos textos, utilizou-se a andlise interpretativa conforme delineada por
Severino (2013). Essa abordagem busca situar as ideias dos autores em um contexto tedrico
mais amplo, permite uma leitura que vai além da simples compreensao objetiva da mensagem
textual. Envolve a identificagdo de pressupostos subjacentes, a relagao das ideias centrais das
fontes com outras perspectivas tedricas e a apreciacdo de aspectos como coeréncia interna e
relevancia das obras para o campo investigado. O processo contemplou a contextualizagdo das

ideias principais dentro das concepgoes gerais dos autores, seguida pela analise de sua relagao
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com outras abordagens identificadas na literatura. Além disso, procedeu-se a apreciacdo de
elementos como originalidade, profundidade e contribui¢do das obras para o desenvolvimento
da tematica tratada. Dessa forma, assegurou-se que a interpretacdo fosse sustentada por bases
tedricas consistentes e alinhada aos objetivos do estudo.

No que diz respeito ao estudo de caso, Gil (2017, p. 34) afirma que “[...] ¢ uma
modalidade de pesquisa amplamente utilizada nas ciéncias sociais. Consiste no estudo
profundo e exaustivo de um ou poucos casos, de maneira que permita seu amplo e detalhado
conhecimento”. O autor destaca que o proposito do estudo de caso ndo ¢ fornecer um
conhecimento preciso sobre as caracteristicas de uma populagdo, mas oferecer uma visao
abrangente sobre o problema investigado, além de identificar potenciais fatores que o
impactam ou sao por ele influenciados (Gil, 2017).

Em consonancia com essa abordagem, a pesquisa adotou o estudo de caso para
analisar a percepgdo dos TAEs, discentes do ProfEPT, em relag@o a experiéncia de formacao
continuada e aos reflexos em suas instituicdes de origem, com énfase no IFTM. A andlise
concentrou-se em um grupo selecionado de participantes do ProfEPT, o que possibilitou uma
compreensdo mais detalhada das nuances e dos impactos dessa experiéncia, tanto no
desenvolvimento individual quanto no ambito institucional.

Os procedimentos metodoldgicos selecionados ndo apenas serviram como base para a
dissertacdo, mas também apoiaram a constru¢do colaborativa do produto educacional
proposto, intitulado "Mural de Ideias Afins em Educacao Profissional e Tecnologica". Essa
abordagem integrada possibilita que tanto a pesquisa académica quanto o desenvolvimento
pratico do produto educacional estejam sustentados em uma so6lida base tedrico-metodologica,

contribuindo para a produgao de conhecimento relevante e aplicavel no contexto da EPT.

3.1.1 Instrumento de coleta de Dados

No que concerne ao instrumento de coleta de dados, Silva e Menezes (2001, p. 33)
destacam que sua definicdo "[...] dependerd dos objetivos que se pretende alcangar com a
pesquisa e do universo a ser investigado". Complementando essa perspectiva, Gil (2017, p.
94), afirma que "para a coleta de dados nos levantamentos sdo utilizadas as técnicas de
interrogagdo: o questionario, a entrevista e o formulario". Nesse contexto, o presente estudo
adotou um questionario semiestruturado direcionado aos TAEs mestrandos do ProfEPT no
IFTM que concluiram ou estdo em fase de conclusao, assim como aos evadidos/desistentes do

programa.
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Para garantir que o questionario atenda aos objetivos da pesquisa, Silva e Menezes

(2001, p. 33) definem-no como:

[...] uma série ordenada de perguntas que devem ser respondidas por escrito pelo
informante. O questionario deve ser objetivo, limitado em extensdo e estar
acompanhado de instrugdes. As instrugdes devem esclarecer o propdsito de sua
aplicag@o, ressaltar a importdncia da colaboracdo do informante e facilitar o
preenchimento.

Além dessa defini¢do, ¢ imprescindivel que a elaboracdo do questionério siga
principios que garantam sua eficacia e clareza, assegurando a obtencao de respostas precisas e
relevantes. Como destacado por Gil (2017), a estrutura do questionario deve respeitar uma

série de diretrizes que contribuem para a qualidade e validade dos dados coletados, a saber:

a) as questdes devem ser preferencialmente fechadas, mas com alternativas
suficientemente exaustivas para abrigar a ampla gama de respostas possiveis;

b) devem ser incluidas apenas as perguntas relacionadas ao problema proposto;
c) ndo devem ser incluidas perguntas cujas respostas possam ser obtidas de
forma mais precisa por outros procedimentos;

d) devem-se levar em conta as implicagdes da pergunta com os procedimentos
de tabulacdo ¢ analise dos dados;

e) devem ser evitadas perguntas que penetrem na intimidade das pessoas;

f) as perguntas devem ser formuladas de maneira clara, concreta e precisa;

g) deve-se levar em consideracdo o sistema de referéncia do entrevistado, bem
como seu nivel de informacao;

h) a pergunta deve possibilitar uma tinica interpretacao;

i) a pergunta ndo deve sugerir respostas;

1) as perguntas devem referir-se a uma unica ideia de cada vez;

k) o numero de perguntas deve ser limitado;

D) o questionario deve ser iniciado com as perguntas mais simples e finalizado

com as mais complexas;

m)  as perguntas devem ser dispersadas sempre que houver possibilidade de
“contagio”;

n) convém evitar as perguntas que provoquem respostas defensivas,
estereotipadas ou socialmente indesejaveis, que acabam por encobrir sua real
percepgao acerca do fato;

0) deve ser evitada a inclusdo, nas perguntas, de palavras estereotipadas, bem
como a mengdo a personalidades de destaque, que podem influenciar as respostas,
tanto em sentido positivo quanto negativo;

P) cuidados especiais devem ser tomados em relacdo a apresentacdo grafica do
questiondrio, tendo em vista facilitar seu preenchimento;
q) 0 questionario deve conter uma introdugdo que informe acerca da entidade

patrocinadora, das razdes que determinaram a realizagdo da pesquisa e da
importancia das respostas para atingir seus objetivos;

r) 0 questionario deve conter instrugdes acerca do correto preenchimento das
questdes, preferencialmente com caracteres graficos diferenciados (Gil, 2017, p. 95-
96).

Essas orientagdes destacam a relevancia de um planejamento criterioso na elaboragao
do questionario, assegurando que as respostas obtidas sejam validas e confiaveis, além de

facilitarem a interpretagdo dos dados. A adocdo dessas diretrizes busca garantir a eficiéncia do
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instrumento de coleta de dados, tanto em sua aplicagdo quanto no processamento das

informagdes, o que contribui para a consisténcia e relevancia dos resultados da pesquisa.

3.1.2 Mcétodos de analise e discussdao de dados coletados

Os métodos empregados para a coleta e andlise dos dados nesta pesquisa envolveram
a utilizagdo Google Forms'!, 0 que permitiu o envio e recebimento dos questionarios de forma
agil e segura. Para obter informagdes detalhadas dos participantes, foram aplicados dois
questionarios distintos. O primeiro, composto por 12 questdes, teve como objetivo a coleta de
dados sociodemograficos dos TAEs que sdo alunos do ProfEPT no IFTM. As questdes
abrangeram dados como: nome, sexo, idade, instituicdo de origem, cargo, area de atuacio,
nivel de graduacdo, naturalidade, raca, cidade de residéncia, tempo de atuacdo no servi¢o
publico e o status atual em relacdo ao ProfEPT. Esses dados permitiram analisar o perfil dos
participantes e sua relacao com os dados coletados na pesquisa.

O segundo questiondrio, composto por 9 questdes em formato de escala Likert,
permitiu aos participantes expressar seu grau de concordancia com as afirmagdes propostas.
Além das questdes fechadas, incluiu duas questdes abertas ao final, proporcionando
contribui¢cdes mais pessoais ¢ detalhadas. Os dados obtidos foram analisados por métodos
estatisticos, com célculo de médias, medianas, modas e desvios-padrdo das respostas na escala
Likert. As respostas as questdes abertas foram submetidas a analise de conteudo qualitativa,
visando identificar temas emergentes e interpretagdes relevantes para os objetivos da
pesquisa. Esses procedimentos possibilitaram uma andlise das percepcdes, experiéncias e
contribui¢des dos participantes em relagdo ao ProfEPT e as politicas de formagao continuada
no contexto do IFTM.

A escala Likert ¢ uma técnica amplamente utilizada em pesquisas que buscam
mensurar atitudes e opinides. Ela oferece aos respondentes uma série de opgdes de resposta a
uma determinada afirmag@o, com categorias que refletem diferentes graus de concordancia,
geralmente organizadas em cinco niveis, variando de "discordo totalmente" a "concordo

totalmente". Em vez de responder de forma binaria, como "sim" ou "nao", os participantes

11 Para a aplicagdo do questionario semiestruturado, foi utilizado o Google Forms, uma ferramenta
disponibilizada pelo Google. Todo o contato entre os pesquisadores e os participantes, assim como o envio € o
recebimento dos questionarios, ocorreu de forma online.
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atribuem uma nota conforme a escala, indicando o nivel de concordancia ou discordancia com
a afirmacao proposta (Feijo; Vicente; Petri, 2020).

A escala de verificacdo de Likert “[...] consiste em tomar um construto e desenvolver
um conjunto de afirmagdes relacionadas a sua definigdo, para as quais os respondentes
emitirdo seu grau de concordancia” (Junior; Costa, 2014, p. 5). Os autores destacam que a
escala Likert permite aos respondentes expressar seu grau de concordancia com uma
afirmagao especifica. A partir dessas respostas, ¢ possivel interpretar ou inferir o nivel de
intensidade do conceito que estd sendo investigado, como opinides ou atitudes. A escala
original, proposta pelos autores, consiste em cinco pontos, que variam de "discordo
totalmente" a "concordo totalmente" (Junior; Costa, 2014). A seguir, no Quadro 1, apresenta-

se um exemplo da distribui¢dao de pontos utilizada na presente pesquisa.

Quadro 1 - Exemplo de escala Likert

A participacido no Programa ProfEPT contribui para o meu desenvolvimento
profissional como Técnico-Administrativo em Educacio?

Grau de Discordo Discordo | Nem concordo | Concordo Concordo
concordancia totalmente nem discordo — totalmente
“Neutro”
Pontuaciao (x) 1 2 3 4 5
Numero de 10 15 20 30 25
respondentes (f)

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

Para a andlise dos dados coletados por meio da escala Likert, utilizam-se técnicas
estatisticas descritivas, como o calculo de médias, medianas, modas e desvios-padrdo para
cada item da escala (Junior; Costa, 2014). Essas medidas proporcionam uma visdao geral das
tendéncias e variagdes das respostas, permitindo compreender o comportamento dos
respondentes e suas percepgdes sobre o tema investigado.

A média das respostas ¢ calculada somando-se os valores atribuidos a cada opg¢ado e
dividindo-se pelo nimero total de respondentes. A média representa a tendéncia central das
respostas, auxiliando na identificacdo de uma inclinagdo geral dos respondentes para
concordancia ou discordancia em relagdo as afirmagdes propostas; quando a distribuicdo de
frequéncia apresenta uma maior concentracdo de valores intermedidrios da variavel em
comparacdo com valores extremos, observa-se a existéncia de uma tendéncia central (Feijoo,
2010). A analise da média permite compreender a orientagdo predominante das opinides

expressas pelos participantes.
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A mediana ¢ obtida ao ordenar as respostas e identificar o valor central da distribuigao.
Esse indicador ¢ especialmente util para determinar a posicdo central das respostas, sendo
menos influenciado por valores extremos em comparagdao a média. Com 100 respondentes,
por exemplo, a mediana corresponde ao valor entre o 50° e o 51° item da sequéncia ordenada.
A mediana divide a distribuicdo em duas partes iguais: metade dos valores estd abaixo dela, e
a outra metade, acima. Este conceito ¢ fundamental para comparagdes entre diferentes grupos,
permitindo identificar quais apresentam resultados mais elevados ou mais baixos,
independentemente da forma da distribui¢ao (Feijoo, 2010).

A moda indica a resposta mais frequente para cada afirmag¢do, destacando o grau de
concordancia que foi mais comumente escolhido pelos respondentes. Conforme Feijoo (2010,

p. 20):

E o valor da distribuigio que ocorre com a maior frequéncia, ou seja, o valor que
mais se repete dentro de uma série de observagdes. A moda so6 pode ser utilizada
como medida de tendéncia central quando apenas um valor da série ocorre com
maior frequéncia.

Essa medida ¢ especialmente 1til para identificar o consenso predominante entre os
participantes, evidenciando o valor que mais se destacou nas respostas.

O desvio-padrao ¢ utilizado para medir a dispersdo das respostas em torno da média.
Um desvio-padrdao baixo indica que as respostas estdo concentradas em torno da média,
enquanto um desvio-padrao alto indica uma maior variabilidade nas respostas. Como medida
de dispersdo, o desvio-padrao complementa a medida de tendéncia central, evidenciando que,
quando os valores de um conjunto de dados estdo proximos a média aritmética, esta & mais
representativa. Por outro lado, quando os valores estdo amplamente dispersos ao redor da
média, sua representatividade diminui (Feijoo, 2010).

A descrigao dos métodos de analise estatistica, envolvendo os calculos de média,
mediana, moda e desvio-padrdo, proporciona uma visdo clara de como os dados coletados
podem ser processados e analisados. Os exemplos detalhados dos calculos encontram-se no
Apéndice D, cujos dados de referéncia foram extraidos do Quadro 1 — Exemplo de escala
Likert, mencionado anteriormente.

Os resultados foram analisados a luz dos objetivos da pesquisa e das teorias
previamente estabelecidas, com o objetivo de compreender como as experiéncias e

percepcoes dos TAEs podem contribuir para o aprimoramento do ProfEPT e para a
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implementagdo de politicas e praticas de formagdo continuada mais eficazes, tanto no I[IFTM

quanto em outras Instituicdes Federais de Ensino.

3.1.3 Populacdio a ser estudada e limitacoes da pesquisa

Esta pesquisa apresenta algumas limitagdes que devem ser consideradas. A populacio
estudada compreendeu os TAEs que participaram do ProfEPT, ofertado pelo IFTM. A
amostra incluiu TAEs que concluiram o curso, estavam matriculados ou que evadiram. Desde
2017, o ProfEPT no IFTM formou cinco turmas, com mais duas em andamento.

No que se refere ao ingresso no programa, como exemplo, o edital ProfEPT n°
02/2023 estabeleceu que 50% das vagas de cada Institui¢do Associada (IA) sejam reservadas
para servidores pertencentes ao quadro permanente ativo das seguintes institui¢des da Rede
Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica: Institutos Federais de Educagao,
Ciéncia e Tecnologia; Centros Federais de Educagdo Tecnologica; e Colégio Pedro II. As
demais vagas destinam-se a ampla concorréncia, podendo incluir TAEs, desde que que
cumpram os critérios estabelecidos (IFES, 2023).

Portanto, foram excluidos da pesquisa participantes que ndo eram TAEs das
Institui¢des Federais de Ensino, profissionais que ndo pertenciam ao quadro permanente ativo
dessas institui¢cdes e individuos que ndo participaram do ProfEPT no IFTM. A identificagdo
dos TAEs aptos a participar da pesquisa foi realizada junto a Coordenagdo do curso e a
Coordenacdo de Registro e Controle Académico (CRCA) do Campus Uberaba Parque
Tecnoldgico, totalizando 94 participantes.

A pesquisa limitou-se a avaliagdo das percep¢des dos TAEs sobre a formacdo
continuada proporcionada pelo ProfEPT e o impacto dessa formagao no IFTM, bem como nas
instituicdes de origem dos demais participantes. Essa delimitacdo pode restringir a
generalizacdo dos resultados para outras realidades institucionais onde o programa também ¢
ofertado.

Outra limitagdo refere-se a metodologia adotada, que utilizou um questionario
semiestruturado para a coleta de dados. Embora essa abordagem permita uma analise das
percepcdes dos participantes, pode ndo abarcar integralmente aspectos qualitativos mais
profundos ou nuances especificas da interacdo dos TAEs nas atividades administrativas, de
ensino, pesquisa e extensao.

Por fim, ¢ importante destacar que esta pesquisa possui carater observacional, sem

intervengdo direta nos participantes. As conclusdes fundamentam-se nas respostas dos TAEs
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aos questiondrios e ndo abrangem possiveis implicacdes ou efeitos ndo intencionais das
politicas educacionais analisadas. Essas limitagdes sdo fundamentais para uma interpretagdo
criteriosa dos resultados e para orientar pesquisas futuras que explorem, de forma mais
aprofundada, os impactos do ProfEPT e de programas similares na formagao continuada dos

TAEs.

3.1.4 Garantias éticas, riscos e beneficios para os participantes da pesquisa

A pesquisa foi conduzida inteiramente online, por meio dos e-mails e contatos dos
TAEs fornecidos pela Coordenagdo do ProfEPT no IFTM e pelo CRCA, ap6s autorizagdo do
Comité de Etica. Todas as medidas necessarias foram adotadas para garantir um ambiente
seguro e respeitoso aos participantes, além de preservar o anonimato e a confidencialidade das
informagdes coletadas, acessiveis exclusivamente ao pesquisador e ao orientador. Antes da
coleta de dados, os participantes receberam informacdes sobre os objetivos da pesquisa e o
uso dos dados.

O consentimento dos participantes foi obtido por meio de um convite enviado via e-
mail, com o titulo "Pesquisa sobre TAEs - ProfEPT/IFTM: contribua com sua experiéncia!".
No corpo do e-mail, o pesquisador apresentou os objetivos da pesquisa e forneceu o link para
o formulério de participacdo, hospedado no Google Forms. Ao acessar o formulario, os
participantes receberam novamente informagdes sobre os detalhes da pesquisa, incluindo o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), disponivel para download. O
documento apresentava informag¢des detalhadas sobre os objetivos da pesquisa,
procedimentos, possiveis riscos e beneficios, além de assegurar a confidencialidade dos dados
coletados. Os participantes foram instruidos a ler o TCLE antes de prosseguir, ¢ sua
concordancia com os termos foi formalizada ao avangarem para o preenchimento do
formulério. Foi garantido o direito de desisténcia a qualquer momento, bem como a opgao de
ndo responder a questdes especificas, assegurando assim uma participacdo voluntaria e
informada.

A responsabilidade do pesquisador em assegurar um ambiente €tico e seguro para a
coleta de dados vai além do cumprimento de normas formais. Como ressaltado por Padilha et
al. (2005), a condigdo de pesquisador exige o compromisso de produzir conhecimento que
contribua para a ciéncia de forma digna e enriquecedora, além de comunicar claramente aos
participantes como esse conhecimento serd produzido. Nesse contexto, as medidas adotadas

garantiram total transparéncia nos procedimentos, assegurando dignidade a pesquisa e aos
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participantes e proporcionando pleno entendimento sobre o processo. Dessa forma, os
participantes puderam tomar decisdes de maneira consciente e voluntaria, com a garantia do
direito de desisténcia a qualquer momento.

Os riscos para os participantes foram minimos, pois a pesquisa concentrou-se na coleta
de percepcdes e experiéncias pessoais. No entanto, reconheceu-se que a reflexdo sobre
experiéncias pessoais e praticas profissionais poderia, em alguns casos, causar desconforto
emocional ou psicologico. Por essa razdo, os participantes foram informados de que
poderiam, a qualquer momento, recusar-se a responder perguntas especificas ou retirar seu
consentimento para interromper a participacao.

Os beneficios para os participantes incluiram a oportunidade de refletir sobre suas
experiéncias de formagao continuada e contribuir para o aprimoramento do ProfEPT. Além
disso, os resultados da pesquisa podem oferecer subsidios importantes para a implementagao
de politicas e praticas de formacdo continuada mais eficazes nas instituicdes de origem dos

participantes, especialmente no IFTM.
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4 PRODUTO EDUCACIONAL

4.1 Conceituacio, objetivos e justificativa do Produto Educacional

O Produto Educacional (PE) ¢ um componente relevante no contexto da Educacdo
Profissional e Tecnologica (EPT), sendo o resultado concreto de uma pesquisa que, entre seus
objetivos, busca contribuir para a formacao continuada dos profissionais da Rede Federal de
Educagao Profissional e Tecnologica (RFEPCT). A seguir, destaca-se o propdsito do
Programa de Mestrado Profissional em Educa¢ao Profissional e Tecnologica (ProfEPT) e sua

relacdo com o Produto Educacional:

Atender a necessidade de formag@o continuada, numa perspectiva interdisciplinar e
em nivel de mestrado, a fim de desenvolver atividades de ensino, gestdo e pesquisa
relacionadas a EPT, na perspectiva de elaboragdo de produtos educacionais e
materiais técnico-cientificos com vistas a melhoria do ensino e a inovagado
tecnologica (IFES, 2023).

A conceituagdo do Produto Educacional no contexto da EPT ¢ reforcada pelo

documento de area relacionado ao Ensino, que o define como:

[...] o resultado de um processo criativo gerado a partir de uma atividade de
pesquisa, com vistas a responder a uma pergunta ou a um problema ou, ainda, a uma
necessidade concreta associados ao campo de pratica profissional, podendo ser um
artefato real ou virtual, ou ainda, um processo. Pode ser produzido de modo
individual (discente ou docente) ou coletivo. A apresentagdo de descricdo ¢ de
especificagdes técnicas contribui para que o produto ou processo possa ser
compartilhavel ou registrado (Brasil, 2019, p. 16).

De acordo com o Relatério de Produgdo Técnica da CAPES de 2019, foram
identificados 21 tipos de produtos educacionais, subdivididos em diversos subtipos,
distribuidos entre as 49 Areas de Conhecimento. A CAPES recomendou que cada Area de
Conhecimento selecionasse 10 tipos de produtos educacionais (CAPES, 2019). A orientagao
seguida pela Area de Ensino, listou esses tipos na Ficha de Avaliagio — Programas
Académicos e Profissionais (CAPES, 2020). Ressalta-se que, embora a CAPES utilize o
termo “Producdo Técnica-Tecnologica (PTT)” para se referir aos produtos resultantes de
dissertagdes ou teses, na Area de Ensino é recorrente utilizar o uso do termo "produto
educacional" (Dourado; Colombo, 2023).

Diante deste contexto, a proposta de elaboragdo do produto enquadrou-se no “PTT1 -

Material didatico/instrucional”, que contempla propostas de ensino com sugestdes de
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experimentos e atividades praticas, que inclui, dentre outras, paginas de internet e blogs
(CAPES, 2020).

Na constru¢do do Produto Educacional resultante desta pesquisa, optou-se pelo uso
das Tecnologias da Informagdo e Comunica¢dao (TIC), que expandiram os horizontes da
constru¢do do conhecimento, transformando ndo apenas o ambiente escolar, mas também os
espacos empresariais, residenciais e sociais em ambientes educativos; cada vez mais,
individuos optam por buscar informagdes disponiveis nas redes de computadores e em
servicos online que atendem as suas necessidades pessoais de conhecimento (Junior, 2007).
Entre esses servicos online, destaca-se o uso de blogs, conforme Araujo (2021, p. 103), que o

define como:

[...] uma ferramenta de facil utilizagdo, onde pessoas podem publicar seus
conhecimentos, discutir pensamentos, assistir a discussdes — podendo participar ou
ndo, rever conhecimentos e discussdes passadas para reelaborar pensamentos,
interagir, se posicionar, aprender, construir e desconstruir ideias.

Em funcao da proposta da pesquisa, foi elaborado o Produto Educacional “Mural de
Ideias Afins em Educacdo Profissional e Tecnologica”, um espago online voltado aos
Técnicos-Administrativos em Educag¢do (TAEs) e a comunidade em geral. Seu objetivo ¢
incentivar os TAEs a aprimorar suas praticas administrativas e pedagogicas, por meio de
postagens sobre temas relacionados a EPT, legislagdes, programas de formagao profissional e
divulgacao de produtos intelectuais, destacando a importancia do trabalho desses profissionais
nas Institui¢des de Ensino.

O “Mural de Ideias Afins” oferece aos leitores a oportunidade de compartilhar
davidas, experiéncias e depoimentos, com interagdo facilitada por meio de comentarios nas
postagens ¢ de um formuldrio de contato para envio de contribuigdes. Para garantir a
qualidade das interacdes, o blog ¢ monitorado pelos pesquisadores, que asseguram o foco e a
relevancia de acordo com sua proposta. Comentarios ofensivos ou fora do contexto serdo
removidos, com vistas a preservar um dialogo aberto e construtivo.

A motivagdo para desenvolver um espaco online esta no fato de que os TAEs estao
cada vez mais envolvidos em atividades que dependem diretamente da internet. Um exemplo
disso ¢ o projeto "Papel Zero", implementado no Instituto Federal do Triangulo Mineiro
(IFTM) desde 2018, que tem como objetivo otimizar o trabalho administrativo, reduzir o uso
de papel e incentivar a utilizacdo de meios eletronicos para a formalizagcdo dos processos

(IFTM, 2018). Esse projeto ndo apenas demonstra a familiaridade dos TAEs com o uso de
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sistemas online, mas também esta em conformidade com o Decreto n° 8.539, de 8 de outubro
de 2015, que determina a ado¢dao do meio eletronico por todos os 6rgdos e entidades da
administracao publica federal direta, autarquica e fundacional (Brasil, 2015).

Assim, ao considerar a familiaridade dos TAEs com o uso da internet em suas
atividades diarias, acredita-se que o "Mural de Ideias Afins em Educacdo Profissional e
Tecnoldgica" sera bem-sucedido tanto na divulgacdo quanto na participacdo desses
profissionais. O acesso facilitado pela internet promove a interagdo e estimula a troca de
ideias e reflexdes.

Com os objetivos e o contexto do Produto Educacional estabelecidos, a proxima se¢ao
detalhara o processo de desenvolvimento, suas funcionalidades e os recursos necessarios para

a implementagao eficaz do "Mural de Ideias Afins em Educagdo Profissional e Tecnologica".

4.2 Desenvolvimento, funcionalidades e recursos necessarios

O desenvolvimento do "Mural de Ideias Afins em Educag¢do Profissional ¢
Tecnologica" seguiu uma metodologia organizada e sistemdtica, composta pelas fases de
planejamento, design e implementacdo. Essas etapas podem ser compreendidas como
ferramentas para a criacdo e o gerenciamento de miniambientes virtuais que articulam
pessoas, atividades, contetidos, servicos e objetos de aprendizagem para atender a propositos
educacionais especificos (Filatro; Piconez, 2004). Na fase de planejamento, o processo teve
inicio com a defini¢ao dos objetivos do blog, direcionados a criagdo de um espaco interativo e
informativo voltado para os TAEs e a comunidade em geral.

A escolha da plataforma "Blogger" foi motivada por sua gratuidade e facilidade de
uso, dispensando investimentos financeiros adicionais. Entre suas principais vantagens,
destaca-se a oferta de um subdominio gratuito, ‘blogspot.com’, que possibilita aos usudarios a
opg¢ao por um dominio proprio sem a necessidade de um plano de hospedagem, tornando-o
uma ferramenta educacional relevante para a divulgacao de dados abordados (Rocha; Ferreira;
Vieira, 2019).

Para o design do blog, foi escolhida uma interface limpa e intuitiva, com modelos pré-
definidos do Blogger e personalizados de acordo com as necessidades do projeto. A fase de
implementagao incluiu a criacdo de um e-mail especifico (ideiasafins.ept@gmail.com) para
gerenciar o blog e a configuragdo inicial do site (muraldeideiasafinsept.blogspot.com). As

postagens foram elaboradas com o intuito de estabelecer um padrio de qualidade e
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profundidade para as publicagdes futuras. Além disso, o0 Google Analytics'? foi integrado para
monitorar o desempenho do blog, e o site foi indexado no Google Search Console'?, recurso
que permite adicionar as paginas ao indice de busca para facilitar sua visibilidade na web,
ampliando o alcance do conteudo.

Esse processo de desenvolvimento, desde o planejamento até a implementagdo, teve
como objetivo garantir que o "Mural de Ideias Afins" se tornasse uma plataforma acessivel e
eficiente, com potencial para ampliar a interagdo ¢ o compartilhamento de conhecimentos

entre os TAEs e a comunidade envolvida.

4.2.1 Gadgets: organizacdo e interacdo no Blog

Esta se¢do explora os principais gadgets utilizados no blog, destacando sua relevancia
para a otimizacdo da navegacdo e da interacdo. Gadgets sdo pequenos aplicativos ou
ferramentas que podem ser adicionados a um blog para melhorar sua funcionalidade e a
experiéncia do usuario. No contexto do "Mural de Ideias Afins em Educacdo Profissional e
Tecnologica", os gadgets desempenham um papel essencial na organiza¢do do contetdo, no
fornecimento de informagdes adicionais, na facilitagdo da navegagdo e na promog¢do da
interagdo entre 0s usuarios.

Esses dispositivos sdo frequentemente descritos como pequenos aplicativos, méddulos
ou servigos que, quando integrados a um ambiente maior, fornecem informagdes e dados uteis
ou aprimoram um servico ja existente, sendo, em muitas ocasides, considerados sindnimos de

widgets (Marques, 2012). Conforme descrito por Techtudo (2016):

O gadget ¢ um recurso que adiciona fungdes extras no blog, em um espago
determinado no design, como tradutor, buscas, musicas, videos, redes sociais ¢ até
itens personalizados em c6digo HTML ou JavaScript. Dessa forma, o usuério pode
montar a pagina com todas as funcionalidades que precisar, sem dominar assuntos
mais avancados de programagdo. E possivel adicionar um gadget pelas
configuracdes de layout do Blogger e até encontrar opgdes de outros
desenvolvedores.

Para facilitar a personalizacao e disposi¢ao dos gadgets, a plataforma Blogger oferece

uma interface intuitiva, permitindo ao administrador do blog adicionar, remover e reorganizar

120 Google Analytics é uma plataforma que coleta dados nos seus apps e sites para criar relatorios.

13 As ferramentas e os relatorios do Google Search Console ajudam a avaliar o trafego e o desempenho de
pesquisa do site, corrigir problemas e destacar suas paginas nos resultados da Pesquisa Google.



os gadgets conforme necessario. Essa flexibilidade permite a adaptacdo constante da pagina

de acordo com as necessidades e comentarios da comunidade de leitores.

A Figura 2 apresenta um exemplo do layout de edicdo de gadgets na plataforma

Blogger, no qual ¢ possivel adicionar, remover ou reorganizar os gadgets por meio de agdes

de arrastar e soltar.

Figura 2 - Exemplo de Gadgets no Layout de edicao do Blogger

-0

Mural de Ideias Afinsem

Educag&o Profissional e
Tecnolégica - EPT
+ nNOvA POSTAGEM Editar
Pinterest - EPT e TAEs: Ins...
E Postagens Gadget HTML/JavaScript Editar
fi; Estatisticas
AdSense
M Comentarios Gadget AdSense e
$ Ganhos
D Péaginas
B Layout
T Tema

Fonte: Elaborada pelo autor, 2024.

Essa interface permite que a organizagdo dos gadgets seja ajustada de forma pratica e
tem como objetivo garantir uma estrutura de navegagao clara e eficiente para os usuarios. A

seguir, serdo descritos os principais gadgets utilizados no blog e sua relevancia para a

organizagao e interacao dos usuarios.

a) Gadget Cabegalho: exibe o nome do blog e uma breve descricdo dos seus objetivos,

oferece uma introducao clara e direta aos visitantes. Ele ¢ essencial para estabelecer

Arquivo do blog
Gadget Arquivo do blog

Editar

Pesquisa rapida - Mural de ...
Gadget Pesquisa de blogs do Google

Educagéo Profissional e Tec...
Gadget Paginas

AdSense
Gadget AdSense

Editar

Entre em contato para tira...

Gadget Formuldrio de contato

@

uma primeira impressao positiva e orientar o usudrio sobre o contetido da pagina.

b) Gadget Péaginas: cria links para se¢des essenciais do blog, facilitando a navegacdo. As

principais paginas sao:

e Pdagina Inicial: Permite ao leitor retornar a pagina principal com um tnico clique e

garante uma navegacao facil e intuitiva.

e Apresentacdo: Explica detalhadamente o proposito do blog, além de fornecer

meios de contato com 0 autor.

Adicione, remova e edite gadgets no seu blog. Clique e arraste os gadgets para reorganiza-los. Se quiser alterar as colunas e larguras, use o designer de tema.
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e Privacidade: Informa que o blog ndo solicita dados pessoais, mas que a
identificacdo via conta Google ¢ necessaria para comentar € enviar sugestoes, o
que promove a cordialidade e o respeito nas discussoes.

e Orientacdes de uso: Fornece diretrizes para interacdo no blog; destaca a
importancia da cordialidade e do respeito na troca de ideias sobre Educacao
Profissional e Tecnologica (EPT).

e Perfil no Lattes: Direciona o usuario ao perfil Lattes do autor, permite que conheca
melhor suas qualificacgoes.

e Minhas publicagdes: Apresenta as publicagdes cientificas do autor, com links
diretos para acesso.

¢) Gadget Arquivo do Blog: exibe uma lista cronoldgica de todas as postagens,
permitindo que os usudrios naveguem por conteudos passados e encontrem facilmente
postagens especificas.

d) Gadget Links Externos: intitulada "Educa¢@o Profissional e Tecnoldgica: informagdes,
recursos e programas relevantes", essa secdo compartilha links externos relacionados a
EPT. O gadget amplia o escopo de recursos disponiveis para os leitores, agregando
valor ao blog.

e) Gadget Perfil: apresenta uma breve descricdo do autor do blog; ajuda a construir
credibilidade e a humanizar a experiéncia do usuario ao saber mais sobre quem cria e
gerencia o conteudo.

f) Gadget Tradutor: permite a traducao do conteudo do blog para outros idiomas, o que
facilita o acesso a uma audiéncia global.

g) Gadget Formuldrio de Contato: facilita a interagdo entre o autor e os leitores;
possibilita o envio de duvidas, sugestdes ou contribui¢des, criando um canal direto de
comunicacao.

Além dos gadgets mencionados, o blog busca oferecer conteudos relevantes por meio
de postagens mensais sobre a EPT. Utiliza formatos, como textos, videos, dudios e animagdes,
com o objetivo de atender a diferentes estilos de aprendizagem e proporcionar uma
experiéncia dindmica para os usuarios. Ademais, o blog estd aberto a implementagao de novos
gadgets, conforme sugestdes dos leitores, o que demonstra flexibilidade e compromisso em
manter a plataforma atualizada e alinhada as necessidades da comunidade.

Ap0s a organizagdo dos gadgets no layout do blog, as formas como eles sdo exibidos e

acessados pelos leitores tornam-se fundamentais para garantir uma navegacao eficiente. Cada
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gadget possui uma fungdo especifica e esta estrategicamente posicionado para otimizar a

experiéncia do usudrio. A Figura 3 ilustra a disposicao dos gadgets ap6s a organizacao.

Figura 3 - Visualizagao dos Gadgets pelo usuério final
. N N . o Arquive do blog
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Powered by Go-gle Tradutor

Fonte: Elaborada pelo autor, 2024.

Com essa estrutura devidamente organizada, o leitor pode acessar facilmente as
diferentes se¢des e recursos oferecidos pelo blog. A escolha e implementacao dos gadgets
buscam otimizar a navegag¢do e a interacdo dos usudrios, 0 que promove uma interface
acessivel em diferentes dispositivos. Espera-se que a usabilidade do blog, aliada a sua
adaptabilidade, contribua para a criagdo de um ambiente informativo, acessivel e eficiente,
que possibilite o compartilhamento de conhecimento e a construcdo de uma rede de

colaboragao continua.
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4.2.2 Recursos necessdrios para producdo e aplicacio

A producao e aplicacdo do "Mural de Ideias Afins em Educag¢do Profissional e

Tecnologica" exigiu a utilizacdo de diversos recursos, que podem ser categorizados em

materiais, tecnologicos e humanos. Esses recursos foram fundamentais para a criagdo, gestao

e desenvolvimento continuo do blog. A seguir, descrevem-se os principais recursos utilizados

em cada categoria:

a) Recursos materiais:

Computador ou laptop: equipamento essencial para a criagdo, atualiza¢do e
gerenciamento do blog, que permite o acesso as ferramentas de edicdo e
publicacao.

Conexdo de Internet: fundamental para acessar a plataforma Blogger, realizar
pesquisas de contetidos e interagir com 0s usuarios.

Microfone e software de gravagdo: utilizados na producdo de audios e videos,

permitindo a criagdo de contetidos multimidia.

b) Recursos tecnoldgicos:

Plataforma Blogger: utilizada como ferramenta de hospedagem do blog,
fornecendo a infraestrutura necessaria para criagdo e publicacdo do contetdo.
Ferramenta de criagdo de imagens Bing Image Creator: usada para gerar imagens
tematicas e visuais relevantes para o blog, contribuindo para a personalizacdo do
design.

Plataforma Clipchamp: Empregada para a conversdao de textos em arquivos de
audio, facilitando o acesso ao contetido por meio de diferentes formatos.
Ferramenta Convertio: utilizada para converter arquivos de video em &udio,
permitindo a reutilizagdo de contetidos audiovisuais em diferentes midias.

Adobe Express: ferramenta utilizada para a criar videos animados,
complementando o contetido do hlog com recursos visuais.

Google Analytics: Plataforma para monitorar e analisar o desempenho do blog,
fornecendo dados sobre o comportamento dos usuérios e a eficacia das postagens.
Ferramentas de indexagdo do Google: Utilizadas para garantir que o blog seja
facilmente encontrado em mecanismos de busca, melhorando a visibilidade e o

alcance.

c¢) Recursos Humanos:
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e C(Criador/administrador do blog: responsavel pela criagdo de contetdo,
gerenciamento e interagdo com os leitores, além da configuracdo e manutengao,
com suporte de videoaulas e orientagdes gratuitas disponiveis na internet.

e Leitores do blog: contribuem ativamente ao compartilhar suas experiéncias e
conhecimentos sobre a Educagdo Profissional e Tecnologica, enriquecendo o
conteudo.

e Técnicos em Informatica: quando necessario, oferecem suporte técnico adicional,
assegurando o funcionamento adequado do blog e auxiliando em questdes de
infraestrutura digital.

A implementacdo do "Mural de Ideias Afins em Educacgdo Profissional e Tecnologica"
depende de uma combinagdo de recursos materiais, tecnoldgicos e humanos, que possibilitam
a criacdo e¢ a manutencdo de um ambiente virtual dinamico e acessivel. Esses recursos sao
fundamentais para garantir a qualidade do conteudo, a eficiéncia da plataforma e a interagdo
continua entre os usudrios, promovendo o desenvolvimento de um espaco colaborativo e de
aprendizagem continua. A medida que o blog evolui, esses recursos podem ser adaptados e

expandidos, conforme as necessidades e sugestdes da comunidade.

4.3  Vinculacio teodrica e avaliacao

O “Mural de Ideias Afins em Educagdao Profissional e Tecnologica” constitui uma
extensao pratica das bases tedricas e metodologicas discutidas neste estudo. Ao oferecer um
espaco online interativo e informativo para os TAEs e para a comunidade em geral, o blog se
alinha com os principios da EPT abordados na discussdo, especialmente no que diz respeito a
promocao do senso de pertencimento dos profissionais da educacdo. Retomando as ideias de
Almeida (2018), o reconhecimento dos TAEs como parte integrante do processo educacional
¢ um elemento crucial para que esses profissionais se percebam como agentes ativos na
formagao dos cidaddos e na gestdo das institui¢cdes. Esse sentimento de pertencimento, discute
o autor, fortalece a qualidade das praticas institucionais e promove a educagdo como um
direito social. Assim, quanto mais os TAEs se identificam com esse processo, mais inclinados
estardo a contribuir para a qualidade e expansao da EPT.

O blog busca promover o didlogo e a colaboragdo entre os profissionais da EPT e
contribuir para o aprimoramento das praticas administrativas e pedagdgicas, em alinhamento
com os objetivos do Programa de Pos-Graduagao Stricto Sensu em Educacgao Profissional e

Tecnologica (ProfEPT). Além de disseminar informagdes relevantes sobre a EPT, legislacdes
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e programas de formacdo, o Mural destaca o papel central dos TAEs nas institui¢cdes de
ensino, a fim de conscientiza-los sobre o valor de suas contribui¢cdes e incentivar maior
engajamento na busca por uma educagio profissional de qualidade. E importante ressaltar
que, conforme apontam Freire, Rocha e Guerrini (2017), produtos educacionais, como o blog,
ndo devem ser vistos como receitas prontas, mas como ferramentas que indicam caminhos a
serem adaptados de acordo com o contexto e o publico-alvo. A eficicia desses produtos
depende de sua continua adaptagdo as necessidades e a formacao dos profissionais que os

utilizam.

4.3.1 Avaliagdo e aprimoramento do Produto Educacional

A avaliagdo do Produto Educacional (PE) "Mural de Ideias Afins em Educagao
Profissional e Tecnologica" ¢ essencial para seu desenvolvimento continuo. Como uma
plataforma destinada a promover a intera¢do e o compartilhamento de ideias entre os TAEs, o
Mural se beneficia de contribui¢des diretas de seus usudrios, que servem como base para
ajustes e melhorias no blog. Esse processo participativo ndo apenas assegura que o PE evolua
continuamente, cumprindo seus objetivos iniciais € as necessidades emergentes, mas também
contribui para a formagdo continua e critica do pesquisador. Conforme discutem Freire,
Rocha e Guerrini (2017), a qualidade das praticas pedagdgicas ¢ ampliada quando os produtos
educacionais integram um processo formativo continuo, o que favorece tanto a pratica quanto
a formacao dos pesquisadores.

Desde a sua divulgacdao, o Mural recebeu contribui¢des por meio do formulario de
contato, o que possibilitou a realizacdo de ajustes no produto. Entre as sugestdes, destacaram-
se elogios a iniciativa e recomendagdes especificas para otimizar a experiéncia do usudrio.
Um exemplo relevante foi a sugestdo de padronizar a fonte do Mural com uma letra sem
serifa, como Arial ou Calibri. Essa recomendacdo foi prontamente adotada, uma vez que
fontes sem serifa sdo amplamente reconhecidas por melhorar a acessibilidade em ambientes
digitais, ao evitar a impressao de que as letras estdo unidas, caracteristica comum em fontes
serifadas (Salton; Agnol; Turcatti, 2017). Além disso, fontes mais simples facilitam a leitura
para usudrios com baixa visdo ou dificuldades de aprendizagem, refor¢cando a necessidade de
um design acessivel.

Essas melhorias evidenciam o carater dindmico do Mural, que se adapta
continuamente as necessidades dos usudrios. Outros ajustes incluiram a troca do plano de

fundo por uma cor solida, para facilitar a visualizagdo das postagens, e a reorganizagdo do
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layout para tornar a navega¢do mais intuitiva. Tais contribui¢cdes reforcam o compromisso
com a usabilidade e acessibilidade do PE.

A avaliagao do Mural ¢ um processo continuo e colaborativo, no qual as interacdes
dos usuarios desempenham um papel crucial no seu aprimoramento. O formato escolhido
permite que o "Mural de Ideias Afins em Educacdo Profissional e Tecnoldgica" continue a
receber colaboragdes e sugestdes, mesmo apds o encerramento desta pesquisa, o que viabiliza
seu desenvolvimento constante. Dessa forma, o blog adapta-se progressivamente, como o
objetivo de promover um espaco colaborativo para os TAEs em seu crescimento pessoal e

profissional.

4.4 Publicacio e validac¢ao do produto educacional

Ap6s a validacdo pela banca e a realizacdo dos ajustes necessarios, o produto sera
registrado no Repositorio Institucional do IFTM (RI) onde serdo fornecidas informagdes e o
link de acesso. O RI permite que estudantes e servidores armazenem, preservem, divulguem e
acessem diversos tipos de documentos, como artigos, dissertagdes, teses, livros, entre outros.
Para ser incluido no RI, o documento deve atender aos critérios estabelecidos pela Portaria
IFTM N° 7, de 3 de abril de 2023'*. A submissdo dos documentos é feita via Gestdo de
servigos e solicitagdes (GSS), na pagina “Virtual IF”, selecionando o item "Servigos de
Repositério Institucional". Todo o processo de disponibilizagdo do Produto Educacional
"Mural de Ideias Afins em Educacdo Profissional e Tecnoldgica" seguira as orientagdes da
referida portaria.

Ap6s a submissdo via GSS, a inclusdo dos documentos na plataforma serd realizada
por bibliotecarios(as) dos campi e da Pro-Reitoria de Ensino (Proen). A produgao técnica e
cientifica disponibilizada pelo RI pode ser acessada por meio da pagina:
repositorio.iftm.edu.br. Por trata-se de um blog, o RI podera disponibilizar o acesso ao “Mural
de Ideias Afins em Educagdo Profissional e Tecnoldgica” por meio de um link direto para o
endereco: https://muraldeideiasafinsept.blogspot.com/, onde mais informagdes e conteudos
estardo disponiveis. Além disso, a dissertagdo completa serd inserida no repositorio,

proporcionando uma visao aprofundada do contexto e dos resultados alcangados pelo projeto.

14 https://iftm.edu.br/acesso-a-informacao/institucional/portarias-normativas/20230403/portaria-normativa-iftm-
n-07-de-03-de-abril-de-2023/
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Com foco nas questdes centrais da pesquisa, esta secdo apresenta os resultados da
pesquisa realizada com os Técnicos-Administrativos em Educagdo (TAEs) que participaram
do Programa de Pos-Graduagao Stricto Sensu em Educagdo Profissional e Tecnologica em
Rede Nacional (ProfEPT), no Instituto Federal do Triangulo Mineiro (IFTM). Além de
descrever o perfil sociodemografico e académico dos participantes, analisam-se as percepcoes
desses profissionais sobre a formagao continuada promovida pelo ProfEPT, bem como o
impacto desse programa em suas trajetdrias profissionais e no cotidiano institucional.

A caracterizagdo do perfil sociodemografico e académico alinha-se as consideragdes
de Gil (2017) sobre pesquisas descritivas, as quais t€ém como objetivo descrever as
caracteristicas de determinada populagao ou fendmeno, além de identificar possiveis relacdes
entre varidveis. Nesse contexto, esse tipo de pesquisa permite estudar aspectos como a
distribuicdo por idade, sexo, nivel de escolaridade e outros fatores relevantes, fornecendo uma
base para andlises mais contextualizadas. Aplicada ao estudo dos TAEs, essa abordagem
possibilita compreender as percepgdes sobre programas de formacao continuada e identificar
fatores que influenciam suas trajetdrias profissionais e experiéncias no ProfEPT.

Os dados foram coletados por meio de dois questiondrios aplicados via plataforma
Google Forms, o que garantiu um processo 4gil e seguro de envio e recebimento das
respostas. O primeiro questionario, composto por 12 questdes, teve como objetivo a coleta de
informacdes sociodemograficas, permitindo uma analise detalhada do perfil dos TAEs. O
segundo questiondrio, constituido por nove questdes estruturadas em uma escala Likert de
cinco pontos, buscou medir as percep¢des dos participantes sobre o impacto da formagao
continuada oferecida pelo ProfEPT. Além das perguntas fechadas, foram incluidas duas
questdes abertas para captar contribuigdes mais detalhadas e qualitativas dos respondentes.

De acordo com as bases teoricas previamente discutidas (Pacheco, 2011), programas
de formagdo continuada, como o ProfEPT, exercem impacto relevante na qualificacdo dos
profissionais da educagdo e refletem diretamente em suas praticas institucionais. A formacao
continua pode fortalecer a trajetoria profissional dos TAEs, ao alinhar-se as demandas e
desafios da educacdo contemporanea.

As questdes sociodemograficas, a estrutura das perguntas da escala Likert e os
métodos de analise estatisticos utilizados nesta pesquisa estdo disponiveis para consulta nos
apéndices. O Apéndice B apresenta o questionario sociodemografico dos Técnicos-

Administrativos em Educagdo participantes do ProfEPT no IFTM; o Apéndice C contém o
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questionario utilizado para avaliar a percepg¢ao e impacto do programa ProfEPT na formacao
continuada desses profissionais; € o Apéndice D descreve os métodos de andlise estatistica
aplicados as respostas da Escala Likert.

A utilizagdo da escala Likert, conforme proposta por Feijo, Vicente e Petri (2020),
permitiu que os participantes expressassem seus graus de concordancia ou discordancia em
relacdo as afirmagdes apresentadas. As opgdes foram: "discordo totalmente" (1), “discordo”
(2), “neutro” ou “nem concordo nem discordo” (3), “concordo” (4) e "concordo totalmente"
(5). Assim, os respondentes atribuiram uma pontuacao de acordo com o nivel de concordancia
com cada afirmac¢do, em vez de optar por respostas bindrias como "sim" ou "ndo".

Os resultados sdo apresentados com o objetivo de evidenciar as contribuigoes do
ProfEPT para a formacgdo continuada dos TAEs, com énfase em suas implicagdes nas

trajetorias profissionais € no contexto institucional.

5.1  Perfil sociodemografico e académico dos Técnicos-Administrativos em Educagiao

A andlise do perfil sociodemografico e académico dos participantes, baseada na
aplicacdo do questionario semiestruturado, pode contribuir para a compreensdo das
caracteristicas essenciais que contextualizam os resultados subsequentes, oferecendo uma
visdo detalhada do contexto pessoal e profissional dos TAEs que participam ou participaram
do ProfEPT.

Nesse sentido, Trivinios (1987) ressalta que métodos estruturados, como entrevistas e
formulérios, sdo ferramentas essenciais para obter certezas e avancar nas investigagoes.
Segundo o autor, esses métodos auxiliam na identificagdo de comportamentos e
caracteristicas relevantes, o que facilita a coleta de dados necessarios para obter informacgdes
mais precisas e pertinentes a pesquisa. Ao aplicar esse principio ao contexto investigado, a
analise dos dados relativos ao ProfEPT no IFTM refor¢a a importancia dessas ferramentas
para compreensao do perfil e da participacdo dos TAEs no programa.

O ProfEPT ¢ oferecido no IFTM Campus Uberaba Parque Tecnologico. Desde 2017,
ano de langamento do primeiro edital, até 2024, com o ingresso da turma referente ao edital
de 2023, o programa disponibilizou um total de 150 vagas. Dessas, 94 foram preenchidas por
TAEs, oriundos de quatro instituigdes: Instituto Federal do Triangulo Mineiro (IFTM),
Universidade Federal de Uberlandia (UFU), Universidade Federal do Triangulo Mineiro
(UFTM) e Centro Federal de Educacao Tecnoldgica de Minas Gerais (CEFET-MG).
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O grafico a seguir mostra que 62,67% dessas vagas foram ocupadas por TAEs, com
destaque para o IFTM, que preencheu 49 delas, seguido pela UFTM com 20, UFU com 18 e
CEFET-MG com sete. Esses dados podem indicar uma tendéncia que sugere a relevancia da
formagdo continuada para os TAEs, em consonancia com Pacheco (2011), que destaca a
importancia da qualificagdo continua para o desenvolvimento profissional no contexto

educacional.

Grafico 1 - Distribuicao das vagas do ProfEPT (2017 - 2024) e ocupagao por TAES
Distribuicao das vagas do ProfEPT (2017-2024) no IFTM / Total de ocupacao por TAEs e Instituicoes de origem
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

O grafico acima apresenta a distribuicdo das vagas oferecidas pelo ProfEPT e
ocupadas por TAEs, além de evidenciar a origem dos participantes, com destaque para o
IFTM. Esses dados fornecem uma visdo da distribuicdo das vagas entre as instituicdes e
servem como ponto de partida para analises mais detalhadas sobre o impacto do ProfEPT no
desenvolvimento dos TAEs.

Em continuidade a andlise, foram coletados dados sociodemograficos e académicos
dos participantes por meio de questiondrios. As perguntas abordaram aspectos como sexo,
idade, institui¢do de origem, cargo e outros dados relevantes, conforme detalhado no quadro

abaixo.
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Quadro 2 - Perguntas utilizadas para a analise do perfil sociodemogréfico e académico dos

TAEs
Pergunta Formato Aspecto analisado
2 Sociodemografica Sexo
3 Sociodemografica Idade
4 Sociodemografica Instituicdo de origem
5 Sociodemografica Cargo
6 Sociodemografica Area de atuagio
7 Sociodemografica Graduagdo
8 Sociodemografica Naturalidade
9 Sociodemografica Raca
10 Sociodemografica Cidade de residéncia
11 Sociodemografica Tempo de atuag@o no servigo publico
12 Sociodemografica Status atual no ProfEPT

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

Os dados coletados sdo relevantes para identificar padrdes demograficos e académicos
entre os TAEs. Eles fornecem uma base essencial para compreender de que maneira as
caracteristicas, como idade, sexo, tempo de servigo, escolaridade e histérico profissional,
podem influenciar suas percep¢des e experiéncias no contexto do ProfEPT. Conforme
discutido por Pacheco (2011), a formagdo continuada exerce um papel central no
desenvolvimento de competéncias e habilidades que afetam diretamente a pratica
institucional. A andlise desses fatores ¢ fundamental para entender a diversidade dos
participantes e como suas diferentes trajetdrias profissionais se refletem nos impactos da

formacao continuada promovida pelo ProfEPT.

5.1.1 Caracteristicas sociodemogrdficas dos participantes

A andlise das caracteristicas sociodemograficas dos participantes dessa pesquisa
oferece uma visao detalhada sobre o perfil dos TAEs que cursam ou cursaram o ProfEPT no
IFTM. Dos 94 TAEs identificados, 71 responderam aos questiondrios, o que forneceu dados
essenciais para a compreensao das diversidades e singularidades desses profissionais.

Entre os respondentes, observou-se a predominancia de mulheres, que correspondem a
64,79% dos participantes, enquanto os homens representam 35,21%. O grafico a seguir ilustra

essa distribuicao.
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Grafico 2 - Distribuicdo dos participantes por sexo
Distribuicao por sexo
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

A participagdo expressiva de TAEs, tanto de mulheres quanto de homens, no ProfEPT,
sugere o compromisso desses profissionais com o desenvolvimento continuo. Esse
engajamento na qualificacdo pode contribuir para a melhoria da qualidade da educagao
oferecida pelas instituicdes, uma vez que profissionais mais capacitados tendem a estar
melhor preparados para enfrentar os desafios administrativos e educacionais. Como destacado
por Freitas e Paderneiras (2020, p. 154), “a capacitagao/qualificagdo permite, portanto, aliar o
conhecimento a pratica, com foco no resultado e no desenvolvimento de habilidades dos
servidores técnico-administrativos das IFES”. Além disso, Marquezan e Savegnago (2020)
argumentam que a formagdo continuada oferece uma oportunidade valiosa para que os
profissionais compartilhem suas experiéncias, saberes, praticas pedagogicas e de gestdao, o que
promove uma troca enriquecedora entre os diversos atores do processo educacional.

A diversidade de género entre os participantes, ao combinar diferentes perspectivas e
habilidades, pode contribuir para uma gestdo mais inovadora e humanizada, tanto nas agdes
administrativas quanto nas praticas pedagogicas. Conforme Freire (2002), a producdo de
conhecimento ¢ profundamente influenciada pelas caracteristicas historico-socioculturais dos
sujeitos, que, ao se reconhecerem como seres inconclusos, inserem-se em um processo
continuo de busca e aprendizado. Nesse contexto, a diversidade entre homens e mulheres no
ambiente educacional e administrativo, ao trazer diferentes experiéncias e realidades,
desempenha um papel importante na inovacdo e no desenvolvimento de novas préticas,

permitindo uma gestao mais inclusiva e adaptada as necessidades da comunidade académica.
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Além da diversidade de género, outro fator relevante ¢ a variagdo etdria entre os
participantes do ProfEPT, com idades que variam entre 28 e 64 anos. Essa diversidade reflete
diferentes estagios de carreira e experiéncias profissionais, que contribuem para o
enriquecimento das interagdes no programa. O grafico a seguir apresenta a distribui¢dao dos

participantes por faixa etaria.

Grafico 3 - Distribuicao dos participantes por faixa etaria
Distribuicao etéaria dos participantes
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

A diversidade etaria, organizada em intervalos, revela que 18,31% dos participantes
estdo na faixa de 28 a 35 anos, enquanto 19,72% tém idades superiores a 50 anos. Esses dados
indicam que o ProfEPT atrai profissionais em diferentes fases da vida e com trajetorias de
carreira variadas, desde aqueles que estdo no inicio de suas carreiras até os que se encontram
em estagios mais avangados.

Essa variedade etaria reforca a capacidade do programa em atender as necessidades
dos profissionais, tanto no inicio de suas carreiras quanto no aprofundamento de habilidades
ao longo dos anos. Conforme argumentam Faria e Sabino (2023), o conhecimento dos
servidores vai além da bagagem trazida de suas trajetorias, ele abrange o aprendizado
continuo do cotidiano de trabalho, seja tacito, baseado na experiéncia, ou explicito, expresso
por palavras ou nimeros. Esse conhecimento, aliado as habilidades desenvolvidas ao longo da
carreira, ¢ essencial para a competéncia dos servidores. Promover o desenvolvimento dessas
caracteristicas, portanto, ¢ fundamental para melhorar a qualidade dos servicos e atender as

demandas de profissionais em diferentes estagios de suas carreiras.
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Os participantes sdo vinculados a diferentes instituigdes: [IFTM, CEFET-MG, UFU e
UFTM. O gréfico a seguir ilustra essa distribui¢do, o que destaca a diversidade institucional

entre os discentes do ProfEPT.

Grafico 4 - Distribuicao dos participantes por institui¢ao de origem
Distribuicao por instituicao de origem
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

A diversidade institucional dos discentes do ProfEPT, composta por TAEs de
diferentes instituicdes, oferece uma riqueza de experiéncias e praticas que se integram na
producdo e apropriacdo de saberes, tanto na gestdo quanto na pratica pedagogica. Segundo
Dourado (2007), a educagao pode ser entendida como um processo amplo de socializagdo da
cultura, no qual as institui¢des de ensino desempenham um papel central ao organizarem suas
politicas e processos com o objetivo de promover a formagao dos sujeitos.

No contexto do ProfEPT, essa diversidade institucional contribui para a formacao de
gestores e técnicos mais preparados para enfrentar as especificidades da educacdo publica no
Brasil. Além disso, como destaca Dourado (2007, p. 923), “[...] politicas educacionais
efetivamente implicam o envolvimento e o comprometimento de diferentes atores, incluindo
gestores e professores vinculados aos diferentes sistemas de ensino”. Nesse sentido, a
diversidade institucional dos discentes do ProfEPT pode promover a troca de experiéncias e
saberes entre diferentes realidades, contribuindo para o desenvolvimento de politicas
educacionais mais eficazes e inovadoras.

Essa diversidade institucional se reflete na distribuicdo dos participantes do ProfEPT:
57,75% dos participantes sao do IFTM, 16,90% da UFU, 15,49% da UFTM e 9,86% do

CEFET-MG, o que permite uma compreensdo mais ampla das praticas educacionais e
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administrativas nas diferentes instituicdes representadas. Essa composicdo estd em
consonancia com um dos objetivos centrais do ProfEPT, previsto no Regulamento Geral de
2023, que ¢ atender a demanda nacional por formacao de recursos humanos em cursos de pos-
graduacao stricto sensu, promovendo o desenvolvimento de pesquisas que integrem saberes
praticos e conhecimento interdisciplinar, além de contribuir para o desenvolvimento
socioeconomico, cientifico e cultural em diferentes regides do Brasil (IFES, 2023).

A distribuig¢do dos participantes reflete o oferecimento do programa no préoprio IFTM,
0 que pode naturalmente resultar em maior participacdo de TAEs dessa instituicdo. No
entanto, a diversidade institucional ainda permite uma andlise rica sobre o impacto do
ProfEPT em diferentes contextos, oferecendo reflexdes sobre como as praticas educacionais e
administrativas variam entre as instituicoes representadas. Esse panorama também evidencia a
importancia do ProfEPT em proporcionar uma formagao continuada que seja relevante e
adaptavel as distintas realidades institucionais dos TAEs, independentemente de sua
instituicdo de origem.

A andlise da naturalidade dos participantes revelou que a maioria ¢ originaria do
estado de Minas Gerais, com destaque para as cidades de Uberaba, Uberlandia e Patrocinio. O

grafico a seguir ilustra essa distribuicdo e destaca as regioes de origem dos TAEs.

Tabela 2 - Distribui¢do dos participantes por naturalidade

Naturalidade Quantidade de

participantes

Uberaba - MG 1
Uberlandia - MG

Patrocinio - MG

Formiga - MG

Araxa - MG

Araguari - MG

Nao informado

Belo Horizonte - MG

Goiania - GO

Ituiutaba - MG

Outras (cada uma com 1 participante): Teofilo Otoni - MG, Tapira - MG, Frutal - MG,
Monte Carmelo - MG, Rubiataba - GO, Cachoeiras de Macacu - RJ, Divinépolis - MG, Sao
Caetano do Sul - SP, Bambui - MG, Serra da Canastra - MG, Capindpolis - MG, Realeza - 1
PR, Presidente Dutra - MA, Santo André - SP, Contagem - MG, Itumbiara - GO, Imperatriz
-MA

NN WWERA WL Q00 0

Fonte: Elaborada pelo autor, 2024.

Uberaba lidera com 18 participantes, seguida por Uberlandia com oito e Patrocinio
com sete. A presencga de participantes de outras regides, como Goids e Maranhdo, embora em

menor numero, acrescenta uma camada de diversidade geografica que enriquece a troca de
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experiéncias e boas praticas no programa. Essa diversidade contribui para a constru¢do de um
ambiente de aprendizagem mais dinamico, no qual diferentes perspectivas regionais sdao
compartilhadas e integradas, promovendo a cooperacao ¢ a inovagao entre os TAEs.

Conforme Tardif (2002, p. 64) destaca, "[...] saber profissional esta, de um certo
modo, na confluéncia entre fontes de saberes provenientes da historia de vida individual, da
sociedade, da instituicdo escolar, dos outros atores educativos, dos lugares de formacao, etc.".
No contexto do ProfEPT, essa diversidade de fontes de saber, especialmente a geografica,
pode proporcionar uma troca de experiéncias e praticas que fortalece tanto a formacao dos
profissionais quanto a inovagao nas praticas administrativas e pedagogicas.

Em termos raciais, conforme o grafico a seguir, os dados indicam que a maioria dos
participantes se identifica como branca (59,15%), seguida por pardos (23,94%) e pretos
(16,90%).

Grafico 5 - Distribuicao dos participantes por raga
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

Essa distribuicdo racial reflete a composicao social brasileira e sua andlise ¢ essencial
para a construcao de politicas de formagdo que promovam equidade e inclusdo. O fato de o
ProfEPT atender a um grupo racialmente diverso destaca a importancia de praticas
pedagdgicas e administrativas que reconhecam e valorizem essa diversidade, garantindo que
todos os TAEs, independentemente de sua origem racial, tenham acesso igualitario a
oportunidades de desenvolvimento profissional. Nesse contexto, a valorizagdo das diferencas
culturais e a participagdo social sdo elementos fundamentais para promover a justica e a

solidariedade; as instituicdes de ensino, como espagos privilegiados para o desenvolvimento
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dessas praticas, t€m o respeito a diversidade como requisito indispensavel ao exercicio pleno
da cidadania (Dutra; Griboski, 2005).

Por fim, em relacao ao local de residéncia, a maioria dos participantes concentra-se em
cidades do Tridngulo Mineiro, com destaque para Uberaba, onde residem 49,3% dos
participantes, ¢ Uberlandia, com 21,1%. A tabela a seguir apresenta a distribui¢do completa

dos participantes por cidade de residéncia.

Tabela 3 - Distribuicdo dos participantes por cidade de residéncia

Cidade de residéncia | Quantidade de participantes | (%) do total | (%) acumulada
Uberaba - MG 35 49.3 % 49.3%
Uberlandia - MG 15 21.1% 70.4 %
Patrocinio - MG 7 9.9 % 80.3 %
Araxa - MG 7 9.9 % 90.1 %

[tuiutaba - MG 2 2.8% 93.0%
Araguari - MG 2 2.8% 95.8 %
Campina Verde - MG 1 1.4 % 97.2 %
Monte Carmelo - MG 1 1.4% 98.6 %
Belo Horizonte - MG 1 1.4 % 100.0 %

Fonte: Elaborada pelo autor, 2024.

A concentragdo de participantes nas cidades do Tridngulo Mineiro reflete a
proximidade geografica com o IFTM Campus Uberaba Parque Tecnoldgico, instituicdo
associada ao programa, o que facilita o acesso as atividades presenciais e aos recursos
oferecidos. Por outro lado, a menor participagdo de TAEs provenientes de cidades mais
distantes, como Paracatu, Patos de Minas e Ituiutaba, pode indicar a presenca de barreiras
geograficas que limitam o envolvimento de servidores de campi localizados fora do Triangulo
Mineiro. Esse aspecto evidencia a necessidade de considerar estratégias para ampliar o acesso
ao ProfEPT para participantes de regides mais afastadas.

Conforme Freitas e Souza (2017), o curso adota um formato semipresencial, no qual
ao menos 70% da carga horaria das disciplinas obrigatdrias deve ser presencial, enquanto
outros componentes, como disciplinas eletivas e semindrios, podem ser ofertados a distancia,
atendendo as necessidades especificas em regides com grande extensdo territorial. A

ampliacdo das atividades a distancia, dentro do limite permitido, apresenta-se como uma
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alternativa para superar barreiras geograficas e promover maior inclusao e equidade no acesso
ao programa.

A caracterizagdo sociodemografica dos TAEs participantes do ProfEPT evidencia uma
diversidade relevante em termos de género, faixa etdria, instituicdo de origem, raca e
localizacdo geografica. Essa pluralidade ressalta o potencial do programa em atender a um
amplo espectro de necessidades e expectativas, reforcando a importdncia de uma formagao
continuada adaptavel e pertinente a diferentes contextos profissionais.

O ProfEPT configura-se como uma ferramenta relevante para o desenvolvimento
profissional dos TAEs, com potencial para ampliar sua eficacia a medida em que se adapta as
necessidades e desafios especificos de seus participantes. O monitoramento € o ajuste
continuo dessas caracteristicas sdo essenciais para assegurar a promoc¢ao de uma Educagdo
Profissional e Tecnologica de qualidade. Conforme o programa evolui, a revisao periddica de
suas politicas e praticas mostra-se indispensavel para que ele permaneca pertinente no

fortalecimento do desenvolvimento profissional dos TAEs.

5.1.2 Historico académico e profissional dos participantes

A analise do historico académico e profissional dos TAEs participantes do ProfEPT no
IFTM revela a diversidade de trajetérias formativas e de experiéncias profissionais presentes
nesse grupo. Essa heterogeneidade reflete tanto a abrangéncia do programa quanto seu
potencial de contribuir para o fortalecimento das instituigdes de ensino nas quais esses
individuos atuam. A relevancia da formagdo continuada dos TAEs no contexto do ProfEPT
alinha-se ao papel atribuido ao Mestrado Profissional no Brasil, que tem como objetivo nao
apenas o desenvolvimento individual dos profissionais, mas também a promo¢ao de melhorias
institucionais e sociais.

Nesse sentido, ressalta-se que:

No Brasil, do ponto de vista de politicas publicas, o0 Mestrado Profissional tem como
finalidade a formagdo de profissionais qualificados que poderdo contribuir para o
desenvolvimento social, cientifico-tecnoldgico e cultural do pais. O propdsito ¢é
formar e capacitar pessoas, qualificando-as para a pratica profissional
contemporanea inovadora, que atendam as demandas sociais, organizacionais ou
profissionais do mundo do trabalho (Pasqualli; Vieira; Castaman, 2018, p. 110).

Quanto aos cargos ocupados, observa-se a concentragdo de Assistentes em

Administragdo, que desempenham fungdes diversas, como gestdo de pessoas, finangas, e
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apoio académico e administrativo. O grafico a seguir ilustra essa predominancia e evidencia
outros cargos especializados, revelando a diversidade de ocupacdes dos TAEs do ProfEPT,

em suas institui¢des de origem.

Grafico 6 - Distribuicao de cargos ocupados pelos participantes
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

Além dos assistentes administrativos, verifica-se uma presenga expressiva de
bibliotecarios, analistas de tecnologia da informacao, técnicos em secretariado, nutricionistas
e técnicos em radiologia. Essa diversidade de profissionais demonstra que o ProfEPT atrai
diferentes perfis atuantes em multiplas areas da administracao educacional, o que reforga o
carater interdisciplinar e abrangente do programa. Essa heterogeneidade de perfis
profissionais estd alinhada aos objetivos do programa, que, conforme Pasqualli, Vieira e
Castaman (2018), busca formar profissionais capazes de desenvolver pesquisas relacionadas
ao ensino, voltadas para a EPT, tanto em espacos formais quanto ndo formais, além de
promover o desenvolvimento de solugdes tecnologicas que contribuam para a melhoria do
ensino.

A diversidade de areas de atuagdo dos profissionais envolvidos no ProfEPT abrange
tanto aqueles que atuam nas atividades-meio quanto nas atividades-fim, ambas cruciais para o
funcionamento educacional. Segundo Paro (1992, 1998), as atividades-meio, como a
administracdo escolar, servicos de secretaria e assisténcia ao escolar, embora nao se

relacionem diretamente com o processo de ensino-aprendizagem, criam as condigdes
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necessarias para o éxito das atividades-fim. Estas, por sua vez, referem-se diretamente ao
processo educativo e abrangem a relag@o ensino-aprendizagem e fungdes pedagogicas, como
a coordenagdo pedagogica e orientagao educacional.

No contexto do ProfEPT, a integracdo entre profissionais de atividades-meio e
atividades-fim evidencia a relevancia da interdependéncia dessas funcdes para o éxito do
processo educacional. Conforme Paro (1992, 1998), as atividades-meio, ao prover suporte
logistico e criar as condigdes necessarias, contribuem diretamente para a pratica educativa,
complementando as atividades-fim, que se relacionam de forma mais imediata ao ensino-
aprendizagem.

O quadro a seguir apresenta a relacdo entre os cargos, areas de atuagdo e formagao
académica dos profissionais envolvidos, o que evidencia a ampla variedade de perfis que
contribuem para o cardter interdisciplinar do programa. Essa diversidade enriquece o
ambiente educacional e estimula a troca de conhecimentos e experiéncias entre 0s

participantes.

Quadro 3 - Relagdo entre Cargos, Areas de Atuagio e Formagio Académica dos Técnicos-
Administrativos em Educacao participantes do ProfEPT (continua)

Cargo Quantidade Area de atuacio Formacao académica
Auditoria, Biblioteca, Coordenagao de
Estagio, Coordenacdo de Registro e Administracdo, Administragao
Controle Académico, Curso de Publica, Analise e desenvolvimento
Graduagdo em Fisioterapia, de sistemas, Ciéncias Biologicas,
Departamento de curso, Divisao de Ciéncias Contabeis, Direito, Direito /
Assistente em Sgleqﬁo e Movim?ntaqﬁo.d.e Pegsoal, Licepciamra.en.l Educagio
Administraio 22 Financeiro, Gestao Admm.lstratlva , Profissional, Dlrelto / Turlsmg,
Gestao de Pessoas, Planejamento Gestdo Comercial, Gestdo Publica,
or¢amentario, Secretaria da Dire¢do Historia, Letras / Psicologia,
Geral, Secretaria de um Departamento Licenciatura Plena em Educagao
no Curso de Enfermagem, Suporte Fisica / Farmacia, Matematica,
informatica, de contratagdes e Secretariado Executivo
aquisicoes
Bibliotecario - Biblioteca, Ensino, Pro-Reitoria de o .
. 7 . Biblioteconomia
Documentalista Ensino
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Quadro 4 - Relagdo entre Cargos, Areas de Atuagio e Formagio Académica dos Técnicos-
Administrativos em Educacao participantes do ProfEPT (conclusao)

Assistente Social,
Relagdes Publicas,
Auxiliar de
Enfermagem,
Técnico em
Contabilidade,
Economista

Civil, Assisténcia Estudantil,
Diretoria de Comunicacao Social e
Eventos, Administrativo,
Planejamento, Auditoria

Cargo Quantidade Area de atuaciio Formacio académica
Comissio de Etica, Coordenagdo de
Téenico em Registro e Controle Académico, Administragdo, Design de
. 6 Gabinete, Secretaria Curso Mestrado | Produto, Direito, Educacao
Secretariado . - . , . . .
em Engenharia de Minas, Secretaria | Fisica, Secretariado Executivo
conselho / Gestao or¢amentaria
Coordenacgdo de Atividades Administracdo, Engenharia de
Administrativas, Coordenagao de Alimentos / Processos
Tecnologo/Formagao 5 Extensao e Cultura, Patrimonio, Gerenciais, Gestdo Publica,
Secretaria da Dire¢ao Geral, Tecnologia em Processos
Servigos Administrativos Gerenciais
Administrador 4 Financeiro, Pesquisa Administragao
Coordenagdo Geral de ia ~
. 1ag . Ciéncia da Computacao,
Administragdo e Planejamento, . ~
. . . . Sistemas de Informacao,
Analista de TI 3 Diretoria de Tecnologia da . (1
~ S Tecnologia em Anélise e
Informagdo e Comunicagao, : .
. ~ Desenvolvimento de Sistemas
Tecnologia da Informacao
Técnico em 3 Assisténcia aos pacientes, Fisioterapia, Radiologia,
Radiologia Diagnostico por imagem, Radiologia | Tecnologia em Gestao Publica
. . Letras, Licenciatura plena em
L. . Chefe de Gabinete, Secretaria da ’ N E’
Secretario Executivo 2 N Portugués, Inglés e
Direcao Geral ) .
respectivas Literaturas.
Contador 2 Contabilidade, Curso de Graduacao Ciéncias Contabeis
o Secretaria de curso, Setor de Geografia, Secretariado
Auxiliar em s e . . o
.. ~ 2 Assisténcia Estudantil e bolsas Executivo Bilingue /
Administragdo . . . . .
académicas de monitoria e ensino Licenciatura em Letras
.. , . . . Li i taca
Técnico de Laboratorio de Biologia Animal, 1cen01a:wra em Computagao,
Y 2 . ~ Tecndlogo em Processo
Laboratorio/Area Tecnologia da Informacao ..
Gerenciais
Nutricionista ) Assisténcia Es.tudantll, Coordenagao Nutricdo
de Apoio ao Estudante
Pedagogo/Area,
Técnico em
Assuntos Pedagogia / Licenciatura
Educacionais, Setor Pedagogico, Setor de Plena em Educacéo Fisica,
Técnico em Capacitagio de Pessoal / PRORH, Letras / Administracdo,
Audiovisual, Gestdo Administrativa e Financeira Publicidade e Propaganda,
Auditor, Arquivista, 1 para cada do Polo Embrapii, Administrativo, Ciéncias Contabelis,
Engenheiro/Area, pcargo Protocolo/Arquivo, Engenharia Arquivologia, Engenharia

Civil / Matematica, Servico
Social, Comunicacdo Social
com habilitacdo em Relacoes
Publicas, Direito, Ciéncias
Contabeis, Economia

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.




97

O quadro anterior apresenta os cargos, as areas de atuacdo e as formagdes académicas
dos profissionais TAEs participantes do ProfEPT. Essa combinagdo evidencia a diversidade
de perfis no programa e reforca seu carater interdisciplinar, além de destacar as experiéncias
variadas que cada participante agrega ao processo formativo. A formagdao académica dos
participantes constitui um elemento relevante para a analise do impacto potencial do ProfEPT.

Nesse sentido:

Se por um lado ha uma grande presenga de bacharéis nos diversos ambientes da
Educacdo Profissional, sem conhecimentos pedagdgicos necessarios para uma
atuacdo que possa contribuir de forma mais efetiva com a formagao dos estudantes,
por outro lado hé a presenca de profissionais oriundos de cursos de licenciaturas que
tém pouco conhecimento do mundo do trabalho (Freitas et al., 2017, p. 78).

Esse equilibrio entre diferentes formagdes destaca a relevancia do programa. A
maioria dos TAEs possui formagdo superior, com énfase em areas como: Administracao,
Biblioteconomia, Direito e Nutri¢do, Sistemas de Informagao, Gestao Publica e Licenciaturas.
O quadro anterior evidencia que muitos participantes ja possuem qualificacdes alinhadas as
suas fungdes nas instituicdes de ensino. Contudo, a busca pela formagdao continuada no
ProfEPT demonstra o interesse em aprimorar competéncias e adquirir novos conhecimentos
que complementem suas formagdes originais.

De acordo com Freitas et al. (2017), a diversidade de formagdes entre os estudantes do
ProfEPT ¢ uma caracteristica positiva, com o potencial para contribuir para a produgdo de
conhecimento sélido e para a resolugdo de desafios relacionados a EPT, especialmente no
aprimoramento dos processos de ensino. Ademais, conforme enfatizam Pasqualli, Vieira e
Castaman (2018), o reconhecimento da importancia das relagdes entre o ensino e a pesquisa
aplicada no ProfEPT possibilita o crescimento e a qualificacdo dos profissionais,
especialmente daqueles que enfrentam as complexidades do mundo do trabalho e dispdem de
poucas oportunidades de acesso a academia e a pesquisa.

A diversidade no tempo de servico dos participantes, que varia de dois a 30 anos,
oferece diferentes perspectivas sobre o ProfEPT. Profissionais com maior experiéncia podem
ter uma visao mais consolidada sobre as necessidades e desafios institucionais, além de buscar
no programa uma atualizagdo ou aprofundamento que complemente seu conhecimento. J& os
com menos tempo de servigo podem utilizar a formagdo continuada para construir uma base
solida e desenvolver competéncias essenciais no inicio de suas carreiras. Essas perspectivas
podem influenciar tanto as expectativas em relacdo ao programa quanto a aplicagao pratica do

conhecimento adquirido. Faria e Sabino (2023) destacam que a qualificagdo afeta diretamente
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o desenvolvimento de atitudes entre os servidores, sejam TAEs ou gestores, e abrange
aspectos como autoconfianga, capacidade deciséria e contribui¢des sociais. Esses dados
sugerem que a formagdo continuada, como a promovida pelo ProfEPT, exerce um impacto
significativo na evolucao pessoal e profissional dos participantes, independentemente do
tempo de servigo.

A diversidade de formagdes académicas entre os participantes ndo apenas reflete o
carater interdisciplinar do ProfEPT, mas também encontra eco em outro aspecto relevante: o
tempo de servico dos profissionais. A heterogeneidade de experiéncias, tanto académicas
quanto profissionais, proporciona ao programa uma riqueza de perspectivas que moldam as
expectativas e a aplicagdo pratica do conhecimento adquirido. Como destacado por Freitas et
al. (2017), ¢ fundamental que profissionais com diferentes formagdes, como bacharéis,
frequentemente carentes de conhecimentos pedagogicos, e licenciados, que tém menos
contato com o mundo do trabalho, dialoguem para promover uma formagao mais abrangente.
Esse dialogo ¢ essencial para integrar saberes distintos e potencializar os resultados tanto na
formacao dos participantes quanto na transformagdo de suas praticas institucionais.

O tempo de servigo dos participantes, que varia de dois a 30 anos, oferece diferentes
pontos de vista sobre o ProfEPT. Profissionais com maior tempo de atuacdo tendem a ter uma
visdo mais consolidada das necessidades e desafios institucionais e buscam no programa uma
oportunidade de atualizacdo ou aprofundamento que complemente o conhecimento
acumulado ao longo dos anos. Em contrapartida, aqueles com menos tempo de servi¢o podem
utilizar a formagdo continuada como um meio para construir uma base solida e desenvolver
competéncias essenciais no inicio de suas carreiras. O grafico abaixo apresenta a distribuicao

do tempo de atuagd@o no servico publico dos participantes.

Grafico 7 - Distribuicao do tempo de servigo publico dos participantes
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A diversidade no tempo de servico dos participantes reflete a amplitude de perfis
presentes no programa, o que traz perspectivas distintas sobre o impacto da formacao
continuada. Profissionais com mais de 20 anos de servi¢o tendem a oferecer uma visao mais
consolidada sobre as dindmicas institucionais, enquanto aqueles com menos tempo de servigo
estdo, geralmente, mais abertos a inovacdes e mudancas. Essa pluralidade de experiéncias
permite que a formagdo académica, aliada a trajetdria profissional, influencie diretamente a
aplicacdo dos conceitos aprendidos no aprimoramento de processos € praticas institucionais.

Conforme Freitas et al. (2017), o profissional egresso do ProfEPT deve ser capaz de
desenvolver atividades de pesquisa voltadas para a educagdo profissional e tecnologica, em
espagos formais e ndo formais, e propor solugdes tecnologicas que possam contribuir para a
melhoria desses processos. Assim, o programa capacita os TAEs a ndo apenas gerirem suas
fungdes administrativas, mas também a promoverem inovagdes no ensino € na gestao
educacional.

Por fim, em relagdo ao status atual no ProfEPT, observa-se que a maioria dos
participantes ja concluiu ou estd cursando o programa, sendo registrada apenas uma
ocorréncia de evasdao. O grafico a seguir ilustra a distribuicdo dos participantes entre as

categorias: cursando, concluido e evadido.

Grafico 8 - Status atual dos participantes no ProfEPT
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.
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Dos 71 respondentes, 33 (46,48%) estdo cursando o ProfEPT; 37 (52,12%) ja
concluiram o programa e apenas um (1,4%) relatou evasdo. Esses dados evidenciam a alta
adesdo dos TAEs ao ProfEPT, o que refor¢a sua importancia para o desenvolvimento
profissional e institucional. Tal adesdo reflete o empenho dos participantes em buscar
qualificagdo para enfrentar os desafios da EPT. A baixa evasdo e o nimero expressivo de
concluintes ou de participantes proximos a conclusdo reforcam a importancia da formacao
oferecida, evidenciando sua contribuicao para o fortalecimento das institui¢des de ensino € o
aprimoramento profissional dos TAE:s.

Em sintese, o historico académico e profissional dos TAEs participantes do ProfEPT
revela uma variedade de formacdes, areas de atuagdo e experiéncias profissionais. Essa
diversidade potencializa o impacto do programa, permitindo que as habilidades adquiridas
sejam aplicadas em diferentes contextos institucionais, com repercussoes tanto nas praticas

administrativas quanto pedagégicas. Conforme destacado por Freitas et al. (2017, p. 87):

[...] as pesquisas e produtos educacionais desenvolvidos no ProfEPT poderao
contribuir para a efetivacdo da integracdo curricular nas ofertas de formacdo, com
ampliacdo de agdes e praticas inclusivas nas instituigdes da Rede Federal,
melhorando a qualidade da educacgdo profissional em nosso Pais e fortalecendo a
oferta de Educacdo Profissional por uma rede que ja conta com mais de 100 anos de
historia.
O ProfEPT, portanto, apresenta-se como uma iniciativa promissora de qualificacdo
continua, com potencial para atender as demandas contemporaneas da EPT, ao mesmo tempo
que fortalece a atuacdo dos TAEs e contribui para o desenvolvimento das instituicdes federais

de ensino.

5.2  Impacto do programa ProfEPT na formacao continuada dos Técnicos-

Administrativos em Educacio

Esta secdo analisa o impacto do ProfEPT na formagdo continuada dos TAEs. As
respostas coletadas oferecem uma perspectiva sobre como o programa contribui para o
desenvolvimento de competéncias profissionais e influencia as atividades cotidianas nas
institui¢des de origem dos participantes.

A analise abrangeu aspectos relacionados ao desenvolvimento profissional dos TAEs,
impacto nas institui¢des de origem e influéncia nos processos administrativos e pedagogicos.

Além disso, foram avaliadas as contribuigdes dos participantes sobre os desafios enfrentados,
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sugestdes para aprimoramento do programa e a recomendacao do ProfEPT. As perguntas e os

formatos utilizados na coleta de informagdes estdo detalhados no quadro abaixo.

Quadro 5 - Perguntas utilizadas para a analise do impacto do ProfEPT na formagao
continuada dos TAEs

Pergunta Formato Aspecto analisado
13 Likert Desenvolvimento profissional
14 Likert Impacto na institui¢do de origem
15 Likert Influéncia nos processos administrativos e pedagogicos
16 Likert Adequacao dos recursos para a formagao
17 Likert Oportunidades de troca de experiéncias
18 Likert Aprimoramento continuo e exceléncia na educagao
19 Likert Influéncia no desenvolvimento da carreira
20 Likert Adequagio das atividades e recursos para as necessidades de formagao
21 Likert Recomendacdo do ProfEPT pelos participantes
22 Aberta Desafios enfrentados
23 Aberta Sugestdes para o aprimoramento do programa

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

As respostas coletadas evidenciam o impacto do ProfEPT nas carreiras dos TAEs,
destacando o desenvolvimento profissional e as melhorias institucionais resultantes do
programa. As informagdes obtidas apontam os efeitos positivos da formacao e identificam
oportunidades de aprimoramento para atender de forma mais eficaz as necessidades dos
participantes. Os respondentes enfatizaram a relevancia dos contetidos abordados no curso e o
papel do programa no aprimoramento de habilidades interpessoais, essenciais nos contextos
educacional e administrativo. A andlise revelou melhorias tanto nas dimensdes técnicas
quanto nas praticas institucionais, indicando que os TAEs tém incorporado novas abordagens
nos processos administrativos e pedagogicos. Essas transformagdes tém contribuido para a
melhoria da qualidade dos servigos prestados, especialmente nas instituigdes federais de
ensino. Os resultados apontam que o ProfEPT exerce um papel relevante na qualificacao dos
TAEs, contribuindo para sua adaptacao as demandas contemporaneas da EPT. Nas proximas
secdes, os topicos serdo explorados em maior profundidade, com a analise das implicacdes e

resultados observados.
5.2.1 Percepgdo dos participantes sobre a formacdo continuada
A formagdo continuada ofertada pelo ProfEPT foi amplamente reconhecida e

valorizada pelos TAEs. A analise das respostas a Pergunta 15, que abordou a influéncia do

programa nos processos administrativos e pedagogicos, revelou que 69,02% dos participantes
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concordam (4) ou concordam totalmente (5) que o curso impacta diretamente suas praticas

profissionais. A tabela a seguir apresenta a distribuicdo dessas respostas.

Tabela 4 - Distribuicao das respostas de 71 participantes a pergunta 15 do Formulario de
Pesquisa

A participacido no ProfEPT influencia diretamente os processos administrativos e pedagégicos da minha

instituicao?
(%)
Pontuacio Grau de concordincia Contagens (%) do total

acumulada
2 | Discordo 7 9.86 % 9.86 %
3 | Nem concordo nem discordo 15 21.13% 30.99 %
4 | Concordo 30 42.25% 73.24 %
5 | Concordo totalmente 19 26.76 % 100.0 %

Fonte: Elaborada pelo autor, 2024.

Conforme indicado na tabela, 42,25% dos participantes concordam (4) e 26,76%
concordam totalmente (5) que o ProfEPT impacta diretamente suas praticas profissionais, o
que indica que a maioria reconhece um impacto positivo significativo da formagdo nas
atividades institucionais. Por outro lado, 21,13% dos participantes mantém-se neutros (3),
enquanto 9,86% discordam (2). O grafico comparativo apresentado evidencia a auséncia de
divergéncias significativas entre os contextos institucionais na percep¢do do impacto do

ProfEPT nos processos administrativos e pedagdgicos.

Grafico 9 - Comparagdo da percep¢do do impacto nos processos administrativo e pedagogicos
entre as instituicoes
Comparacao da percepcao do impacto nos processos administrativos e pedagdgicos entre as instituicoes
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.
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Essa uniformidade sugere que o programa ¢ consistentemente avaliado,
independentemente do ambiente de aplicacdo. Esses dados reforcam que a formagdo
proporcionada pelo ProfEPT tem desempenhado um papel relevante nos processos
administrativos e pedagodgicos, o que evidencia a necessidade de uma formagao continuada

que transcenda a simples capacitagdo técnica. Nesse contexto:

[...] é urgente proporcionar uma formacao continuada qualificada aos profissionais
da educagdo, especialmente os incluidos na EPT, para potencializar a sua pratica na
perspectiva do pensamento democratico e da formag¢do humana integral, ou seja,
uma formagdo que vise preparar o educando para a vida ao articular trabalho,
ciéncia, cultura e tecnologia e que ndo considere apenas os aspectos praticos, mas
que também seja pautada na fun¢do social da educagdo para o mundo do trabalho
(Palmieri, 2022, p. 17).

A argumentac¢do de Palmieri (2022) refor¢a que os conhecimentos adquiridos ao longo
do ProfEPT ndo apenas enriquecem a qualificacio dos TAEs, mas também impulsionam
inovagdes e solugdes eficazes para os desafios enfrentados no ambiente educacional Essa
perspectiva alinha-se aos objetivos do programa, que busca “atender a necessidade de
desenvolvimento de trabalhos de investigacao interdisciplinar, constituido pela interface entre
Trabalho, Ciéncia, Cultura e Tecnologia, na perspectiva de melhoria dos processos educativos
e de gestdo em espagos formais ou nao-formais” (IFES, 2023). A formacao oferecida pelo
ProfEPT demonstra aplicabilidade ao cotidiano institucional e contribui para a melhoria
continua das praticas administrativas e pedagogicas. O curso visa capacitar 0s egressos para
atuar em atividades de ensino e pesquisa, especialmente na educagdo profissional e
tecnologica, desenvolvendo solugdes tecnoldgicas que possam contribuir para o
aprimoramento do ensino e gestao educacional (IFES, 2023).

Além dos impactos nas praticas administrativas e pedagogicas, o ProfEPT destaca-se
como uma ferramenta relevante para o desenvolvimento profissional dos TAEs. As respostas
a pergunta 19, “o ProfEPT tem influenciado positivamente no desenvolvimento da carreira
dos Técnicos-Administrativos em Educagdo?”, demonstram essa percepcao positiva, com
94,36% dos respondentes considerando o programa uma oportunidade significativa para o
crescimento profissional. O grafico a seguir apresenta a distribuicdo das respostas e evidencia
a importancia atribuida pelos participantes ao ProfEPT no fortalecimento de suas trajetérias

profissionais.
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Grafico 10 - Impacto do ProfEPT no desenvolvimento da carreira (Pergunta 19)
Impacto do ProfEPT no desenvolvimento da carreira (Pergunta 19)
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

Os resultados indicam que 94,36% dos participantes consideram o ProfEPT uma
oportunidade relevante para o desenvolvimento de suas carreiras, com 50,70% concordando
totalmente (5) e 43,66% concordando (4) com essa afirmagdo. Apenas 5,64% dos
participantes se mantiveram neutros. Esses dados demostram que o programa tem contribuido
significativamente para o fortalecimento das competéncias e o avanco nas carreiras dos TAEs
na area da EPT. Nesse contexto, o ProfEPT busca suprir a lacuna existente entre a pratica
profissional e o conhecimento académico, aproximando a pesquisa € a inovagao do cotidiano
do trabalho na EPT. Ao promover essa integracdo, o programa oferece aos profissionais a
oportunidade de aplicar o conhecimento cientifico em suas praticas, utilizando o método
cientifico como base para a tomada de decisdes e a implementagao de inovagdes no ambiente
de trabalho (Machado; Urbanetz; Pinto, 2019).

Para ampliar a andlise, o grafico comparativo a seguir exibe as respostas das Perguntas
15 e 19, proporcionando uma visdo clara das percepgdes sobre o impacto do ProfEPT nos
processos administrativos € no desenvolvimento de carreira dos TAEs. Essa comparagdo ¢
essencial para identificar as areas em que o programa ¢ mais valorizado pelos TAEs e onde

existem oportunidades para aprimoramento.
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Grafico 11 - Comparacdo: Impacto nos processos administrativos (P15) vs. Impacto na
carreira (P19)
Comparacao: Impacto nos processos administrativos (P15) vs. Impacto na carreira (P19)
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

Ao comparar as duas dimensdes, observa-se que, enquanto 68% dos participantes
concordam ou concordam totalmente sobre o impacto do ProfEPT nos processos
administrativos, a percepcao positiva sobre o desenvolvimento de carreira ¢ ainda mais
expressiva, alcancando 94,36%. Essa diferenca pode indicar que os TAEs tém uma visdo mais
clara dos beneficios que o programa proporciona para suas trajetorias profissionais. De acordo
com Marquezan e Savegnago (2020), formacdes continuadas stricto sensu com uma vertente
profissional tendem a impactar significativamente a vida profissional dos egressos; ao
incluirem atividades de pesquisa, essas formagdes podem despertar o interesse dos
profissionais em seguir a carreira académica, potencializando ainda mais os beneficios
percebidos para o desenvolvimento de suas trajetorias.

Assim, conforme o objetivo do ProfEPT de promover uma formagdo continuada
interdisciplinar, integrando ensino, gestdo e pesquisa, e voltada para a inovagdo tecnoldgica
no ambito da educacdo profissional e tecnologica (IFES, 2023), ¢ fundamental que o
programa continue aprimorando suas estratégias para garantir que o impacto positivo
percebido no desenvolvimento de carreira se reflita igualmente nos processos institucionais,
fortalecendo as praticas administrativas e pedagdgicas de maneira abrangente e equilibrada.
Além disso, o comprometimento das institui¢gdes formadoras com a valorizagdo do trabalho
educativo e a reflexao critica sobre o papel da educacao, como destacado por Caldas (2011), ¢
essencial para transformar o perfil dos docentes e dos TAEs que atuam na EPT.

Ao consolidar essa abordagem, o ProfEPT poderd ampliar ainda mais sua contribuicao

para o desenvolvimento de profissionais capacitados para enfrentar os desafios do ambiente
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educacional e promover inovacdes ¢ melhorias tanto nas praticas pedagogicas quanto nos

processos administrativos.

5.2.1.1 Avalia¢do da qualidade da formagdo recebida

A qualidade da formacao oferecida pelo ProfEPT foi amplamente reconhecida pelos
TAEs. Na analise da Pergunta 13, "A participacdo no Programa ProfEPT contribui para o meu
desenvolvimento profissional como Técnico-Administrativo em Educagdo", a média das
respostas, que foi de 4,55, indica que os participantes consideram que o programa contribui
significativamente para seu desenvolvimento profissional. A moda, com valor 5, demonstra
que a maioria dos respondentes concorda totalmente com essa afirmacdo. O desvio-padrao de
0,63 revela que as respostas estdo bem concentradas, com pouca variagdo entre oS
participantes, o que reforca a qualidade e a relevancia do curso.

Esse resultado pode ser explicado, conforme Freitas et al. (2017), pela propria
estrutura do curso de mestrado em Educagdo Profissional e Tecnoldgica, concebido para
atender a necessidade de formagao continua dos servidores ¢ articular conhecimentos relativos
ao mundo do trabalho e aos diversos conhecimentos cientificos que compdem a area de
ensino.  Além disso, Freitas et al. (2017, p. 80) destacam que "somente quando
proporcionamos condi¢des para que os estudantes possam transformar o saber da experiéncia
em um saber da experiéncia consciente, via reflexdo, podemos dizer que estamos contribuindo
para o processo de educacao desse estudante". Essa abordagem reflexiva ¢ fundamental para o
desenvolvimento profissional promovido pelo ProfEPT, pois transforma as praticas dos TAEs
em experiéncias conscientemente elaboradas, o que potencializa seu impacto no nivel
individual e institucional.

A questao que abordou o impacto do ProfEPT nas institui¢cdes de origem, “A formagao
oferecida pelo ProfEPT tem impacto positivo na minha instituicdo de origem em termos de
qualidade da Educagdo Profissional e Tecnologica oferecida” (Pergunta 14), também
apresentou resultados positivos. Com uma média de 4,35 e uma moda de 5, percebe-se que a
formagdo promove efeitos concretos na melhoria das praticas institucionais. O desvio-padrao
de 0,70 revela uma leve variagdo nas percepgdes, possivelmente associada a diversidade de
contextos institucionais em que os TAEs estdo inseridos, mas ainda assim demonstra uma
tendéncia predomindncia de impacto positivo. Conforme Souza (2019), o ProfEPT tem
proporcionado maior visibilidade a area de Educacao Profissional e Tecnologica, promovendo

investigacoes sobre Trabalho e Educagdo, temas frequentemente negligenciados. Essa
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ampliacdo do campo de pesquisa contribui para a transformagdo das praticas institucionais,
refletindo-se nos resultados observados na presente analise, em que a formacgao € vista como
um elemento de aprimoramento concreto nas institui¢des de origem dos TAEs.

Complementarmente, conforme Pacheco (2011, p. 21), "ao mergulhar em sua propria
realidade, esses sujeitos devem extrair e problematizar o conhecido, investigar o nao
conhecido para poder compreendé-lo e influenciar a trajetdria dos destinos de seu locus". Esse
processo reflexivo e investigativo, promovido pelo ProfEPT, permite que os TAEs ndo apenas
desenvolvam novas competéncias, mas também questionem e transformem suas praticas,
gerando melhorias nas instituigdes onde atuam.

Por fim, a avaliagdo sobre os recursos oferecidos pelo ProfEPT, com base na pergunta
'O Programa ProfEPT oferece recursos adequados para a formacao continuada dos Técnicos-
Administrativos em Educacao?' (Pergunta 16), apresentou uma média de 3,99. Esse resultado
sugere que os participantes consideram os recursos adequados para apoiar sua formagdo
continuada. A moda, igual a 4, indica que a maioria dos TAEs concorda com essa afirmagao.
Contudo, o desvio-padrao de 0,73 aponta uma leve dispersao, sugerindo que as percepcoes
podem variar de acordo com as experiéncias individuais dos participantes.

Para compreender a variagdo das respostas, realizou-se uma andlise da dispersdo das
percepcdes por meio do desvio-padrao, o qual reflete o grau de consisténcia ou varia¢ao nas
respostas dos participantes. O grafico a seguir apresenta as médias das respostas para as

perguntas 13, 14 e 16, com as respectivas barras de erro representando o desvio-padrao.

Grafico 12 - Dispersao das respostas para as perguntas 13, 14 e 16
Dispersao das respostas para as Perguntas 13, 14 e 16
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.
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O grafico evidencia que, nas perguntas 13 e 14, o desvio-padrao ¢ relativamente baixo
(0,63 e 0,70, respectivamente), o que sugere uma consisténcia nas percepcdes dos TAEs sobre
o impacto do ProfEPT no desenvolvimento profissional e nas praticas institucionais. Em
contraste, a pergunta 16, que avalia a adequacdo dos recursos oferecidos, apresenta um
desvio-padrao ligeiramente mais elevado (0,73), indicando maior variagdo nas respostas.

O grafico 12 ilustra as médias das respostas para as perguntas 13, 14 e 16,
acompanhadas da dispersao das respostas por meio de barras de erro, que representam a
amplitude da variagcdo entre os participantes. A média para a pergunta 13 ¢ de 4,55, enquanto
para a pergunta 14 ¢ de 4,35. Ambas apresentam barras de erro menores, correspondentes aos
desvios-padrao de 0,63 e 0,70, respectivamente, indicando uma percep¢ao mais uniforme
sobre o impacto do programa no desenvolvimento profissional e nas praticas institucionais.
Por outro lado, a pergunta 16, com uma média de 3,99 e um desvio-padrao de 0,73, apresenta
barras de erro maiores, refletindo uma maior diversidade de opinides sobre a adequacdo dos
recursos oferecidos.

Essa maior variabilidade nas respostas a pergunta 16 pode indicar que, embora a
maioria dos participantes considere os recursos adequados, ha percepcdes divergentes que
apontam para uma possivel necessidade de ajustes ou melhorias. Essas percepcdes serdo
analisadas em maior detalhe na proxima secao.

Para complementar essa andlise visual, a tabela a seguir apresenta as principais
estatisticas descritivas das respostas as perguntas 13, 14 e 16, o que proporciona uma visao
das percepgdes dos participantes sobre o impacto do ProfEPT nas dimensdes de

desenvolvimento profissional, impacto institucional e adequagdo dos recursos oferecidos.

Tabela 5 - Resumo das estatisticas descritivas (média, moda e desvio-padrao) para as
perguntas 13, 14 e 16

Resumo das estatisticas descritivas

Pergunta Média Moda Desvio padrao
Pergunta 13 4.55 5 0.63 %
Pergunta 14 4.35 5 0.70 %
Pergunta 16 3.99 4 0.73 %

Fonte: Elaborada pelo autor, 2024.

Os dados apresentados na tabela indicam que, para as perguntas 13 e 14, a moda igual
a 5 confirma a percep¢do predominante de que o ProfEPT exerce um impacto positivo tanto

no desenvolvimento profissional quanto nas praticas institucionais dos TAEs. Entretanto, a
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moda igual a 4 para a pergunta 16 reflete uma percep¢do menos consensual sobre os recursos
oferecidos, sugerindo uma tendéncia a avalid-los como adequados, mas ndo excelentes.

A andlise sugere que o ProfEPT tem contribuido para o desenvolvimento profissional
dos TAEs e para a melhoria das praticas institucionais. As avaliagdes sobre o impacto do
programa nessas dimensdes demonstram que ele vem cumprindo seus objetivos de promover
a EPT. Contudo, as respostas revelam oportunidades de aprimoramento, especialmente no que
se refere a adequagao dos recursos oferecidos pelo programa. Esse ponto sera abordado com
maior profundidade na secdo seguinte, onde as percepgdes dos participantes acerca dos
componentes curriculares e atividades do ProfEPT serdo discutidas detalhadamente,
permitindo uma analise abrangente das praticas formativas e dos recursos disponibilizados.

Assim, ¢ fundamental reconhecer que o ProfEPT, ao longo de sua execucao, tem
promovido praticas reflexivas e investigativas, o que contribui diretamente para o
desenvolvimento profissional dos TAEs e a transformagdo das instituicdes onde atuam.
Conforme destacado por Souza (2019), o estimulo a essas praticas deve permanecer como um
dos eixos centrais do programa, favorecendo o desenvolvimento continuo dos TAEs. Ao
atender de forma mais ampla as necessidades formativas dos participantes, o ProfEPT tende a

consolidar seu papel no fortalecimento da Educacao Profissional e Tecnoloégica no Brasil.

5.2.1.2 Satisfagdo com os componentes curriculares e atividades do ProfEPT

As respostas dos TAEs sobre os componentes curriculares e atividades do ProfEPT
indicam percepgdes favoraveis em trés areas principais: troca de experiéncias, impacto na
EPT, e adequagao dos recursos. A seguir, sdo apresentados os resultados referentes a esses
aspectos: a troca de experiéncias entre profissionais de diferentes institui¢des (Pergunta 17), o
impacto na promog¢ao continua da Educacdo Profissional e Tecnologica (Pergunta 18) e a
adequacdo das atividades e recursos oferecidos pelo ProfEPT para atender as necessidades de
formacao continuada (Pergunta 20).

A andlise inicial aborda a troca de experiéncias entre profissionais de diferentes
instituicdes, destacando a capacidade do curso de proporcionar um ambiente colaborativo.

Conforme argumentam Torres e Irala (2014, p. 89):

Quando ha a interacdo entre pessoas de forma colaborativa, por meio de uma
atividade auténtica, elas trazem seus esquemas proprios de pensamento ¢ suas
perspectivas para a atividade. Cada pessoa envolvida na atividade consegue ver o
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problema de uma perspectiva diferente e estdo aptas a negociar e gerar significados e
solugdes mediante um entendimento compartilhado.

Essa dindmica ¢ observada no ProfEPT, no qual a mediana das respostas foi 4, o que
sugere uma percep¢ao positiva. Dos participantes, 38,03% concordaram plenamente (5) e
36,62% concordaram (4), evidenciando que a maioria valoriza o intercambio de praticas e
vivéncias entre TAEs de diferentes contextos institucionais. Apenas 2,82% discordaram (2),
enquanto 22,54% permaneceram neutros (3), o que reforca a ideia de que o curso facilita a
colaboragao.

Conforme Freitas e Souza (2017), o formato em rede do ProfEPT favorece a troca de
experiéncias e fortalece as articulagdes entre as diferentes instituicdes participantes, o que
promove maior interlocucdo e contribui para a redugdo das assimetrias regionais. Esse modelo
possibilita que o curso funcione como uma plataforma de interagdo e compartilhamento de
saberes entre TAEs de diferentes contextos institucionais. O grafico a seguir apresenta as
porcentagens de respostas dos TAEs sobre a troca de experiéncias entre profissionais de
diferentes instituigdes (Pergunta 17), evidenciando a distribuicdo das percepgdes dos

participantes quanto a relevancia desse aspecto colaborativo no ProfEPT.

Grafico 13 - Pergunta 17: Troca de experiéncias entre profissionais de diferentes instituigoes
Perguﬁrg)t_a 17: Troca de experiéncias entre profissionais de diferentes instituicdes
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

Essa andlise demonstra que o intercambio de experiéncias ¢ um dos aspectos mais
valorizados pelos participantes, evidenciado pela alta porcentagem de respostas positivas.

Esse dado reforga a relevancia da troca de saberes no contexto institucional dos TAEs, o que
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promove o fortalecimento do aprendizado coletivo. Radke, Castaman e Vieira (2016)
ressaltam que o processo de aprendizagem envolve a participacdo de perfis diversos de
professores e estudantes, que utilizam variadas tecnologias e conteudos. Esse cenario
dindmico e flexivel permite que todos os envolvidos contribuam e se beneficiem da
diversidade de experiéncias e abordagens pedagogicas.

Dando continuidade a andlise, o impacto do ProfEPT na promocao do aprimoramento
continuo da Educagdo Profissional e Tecnoldgica foi o segundo aspecto avaliado. Os
resultados indicam que a mediana das respostas também foi 4, com 56,34% dos participantes
concordando (4) e 33,80% concordando totalmente (5). Esses dados reforcam a percepcao de
que o curso exerce uma influéncia significativa na busca pela exceléncia na EPT. Destaca-se
que apenas 9,86% dos respondentes permaneceram neutros (3), sem discordancias registradas,
0 que sugere uma visao amplamente positiva entre os TAEs quanto ao impacto do ProfEPT. O
Grafico 14, a seguir, apresenta as porcentagens relativas ao grau de concordancia dos
participantes com a afirma¢do sobre a promocao do aprimoramento continuo da Educagado

Profissional e Tecnologica, conforme a Pergunta 18.

Grafico 14 - Pergunta 18: Promogao do aprimoramento continuo a Educacdo Profissional e
Tecnoldgica
Pergunta 1%(:) Promocgao do aprimoramento continuo da Educacao Profissional e Tecnolégica
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

Os resultados sugerem que o ProfEPT desempenha um papel relevante no
fortalecimento da EPT e reflete uma percep¢do amplamente positiva de sua eficécia.
Conforme Souza (2019), esse impacto ndo se limita a capacitagdo de servidores docentes e
técnicos administrativos da Rede Federal de Educagao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica

(RFEPCT), mas também abrange a formagao de docentes da educagao basica e superior; além
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disso, o programa busca desenvolver tecnologias voltadas para as regides onde esta inserido,
atendendo as demandas do setor produtivo e contribuindo para a disseminacdo de praticas
inovadoras. O impacto continuo na EPT se beneficia diretamente da interacao entre diferentes
perfis de profissionais, que colaboram para a propagag¢dao de novas tecnologias e praticas
educacionais, promovendo o aperfeicoamento do ambiente educacional como um todo.

Por fim, avaliou-se a adequacao das atividades e dos recursos oferecidos pelo ProfEPT
para atender as necessidades de formagdo continuada. A mediana foi 4, com 56,34% dos
TAEs concordando (4) e 22,54% concordando totalmente (5). Embora a maioria dos
respondentes considere os recursos adequados, 18,31% mantiveram-se neutros (3) e 2,82%
discordaram (2), sugerindo que, apesar da percepcdo amplamente positiva, ainda ha espago
para melhorias. Para ilustrar as percepcdes dos participantes sobre a adequacao das atividades
e dos recursos do ProfEPT, o grafico a seguir apresenta a distribuicdo das respostas,

destacando as porcentagens de concordancia, neutralidade e discordancia.

Grafico 15 - Pergunta 20: Adequacao das atividades e recursos do ProfEPT
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

Esses dados indicam que, embora o ProfEPT se configure como um recurso valioso
para a formacdo continuada dos TAEs, existem oportunidades para aprimorar os recursos
oferecidos, de modo a melhor atender as expectativas dos participantes. A analise das
respostas revelou uma percepcdo geral positiva sobre os componentes curriculares e

atividades, com destaque para a troca de experiéncias ¢ a evolugdo continua da Educagdo
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Profissional e Tecnoldgica (EPT). Contudo, as respostas neutras e a pequena discordancia
sobre a adequacdo dos recursos apontam para areas que demandam ajustes.

Uma possivel explicagdo para essa variagdo nas percepcoes ¢ a diversidade de
formagdes dos TAEs que participam do ProfEPT. De acordo com Castaman, Pasqualli e
Viella (2019), o programa atende a profissionais de diferentes areas de formacdo, como
licenciados, Bacharéis e Tecnologos, o que implica uma variedade de experiéncias prévias
com conceitos pedagogicos; muitos desses profissionais podem nao ter tido contato anterior
com a didatica em sua formagao, o que pode influenciar a maneira como percebem e utilizam
os recursos oferecidos pelo programa.

A didatica, enquanto componente curricular, ¢ essencial para a reflexdo sobre a teoria
€ a pratica, pois articula principios e técnicas aplicaveis tanto a educagao formal quanto a ndo
formal (Castaman; Pasqualli; Viella, 2019). A falta de familiaridade com conceitos didaticos
pode resultar em avaliagdes mais heterogéneas dos recursos, uma vez que a maneira como os
participantes interagem com os materiais oferecidos pelo ProfEPT pode variar conforme sua
experiéncia e formacao prévia.

Além disso, Freitas et al. (2017) enfatizam que uma formagao teodrico-pratica solida,
aliada a um suporte pedagodgico adequado, ¢ essencial para aproximar os estudantes de
perspectivas teorico-praticas relevantes a formac¢do na EPT. A auséncia desse suporte em
alguns casos pode justificar as percep¢des mais neutras ou divergentes observadas nas
avaliagdes. Pacheco (2011) afirma que uma formacao reflexiva e investigativa ¢ fundamental
para transformar as praticas profissionais. Essa perspectiva destaca a necessidade de
aprimoramento continuo dos recursos pedagogicos do programa, evidenciando a importancia
de proporcionar suporte que estimule reflexdes criticas e praticas inovadoras.

Souza (2019) reconhece que o desafio de oferecer formagao continuada a servidores
da Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (RFEPCT) e demais
interessados ¢ significativo, especialmente porque muitos provém de areas distintas,
frequentemente sem formagdo pedagodgica ou experiéncia prévia em educagdo. Essa
diversidade exige que o ProfEPT reflita continuamente sobre seu itinerario formativo,
integrando processos educativos formais e ndo formais, a fim de assegurar que os recursos
pedagogicos estejam adequados para atender a uma gama tao diversificada de participantes.

A heterogeneidade das formagdes dos TAEs que participam do ProfEPT destaca a
necessidade de um aprimoramento continuo dos recursos pedagdgicos, com foco na
diversificacao e na adequagdo as diferentes experiéncias e necessidades. Como discutido por

Castaman, Pasqualli e Viella (2019), Freitas et al. (2017) e Pacheco (2011), uma formagao
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teorico-pratica solida e reflexiva, aliada a ajustes curriculares que contemplem a diversidade
dos participantes, ndo apenas atende as expectativas de formagao, mas também contribui para
que o programa cumpra um de seus objetivos: formar recursos humanos qualificados para
integrar saberes praticos do mundo do trabalho com conhecimento interdisciplinar,
fortalecendo seu papel no desenvolvimento socioecondmico, cientifico e cultural do pais
(IFES, 2023).

Com a implementagao dessas medidas, o ProfEPT podera consolidar sua relevancia no
fortalecimento da Educacdo Profissional e Tecnoldgica e na promoc¢do de competéncias

alinhadas as necessidades de seus participantes.

5.2.2 Desafios e propostas de aprimoramento do ProfEPT: reflexoes dos Técnicos-

Administrativos em Educacao

Esta secdo explora as discussdes decorrentes das respostas as perguntas abertas,
organizadas em duas partes. Na primeira, analisam-se as experiéncias e¢ os desafios
enfrentados pelos Técnicos-Administrativos em Educacao (TAEs); na segunda, abordam-se as
propostas de aprimoramento, bem como a relevancia do ProfEPT como um meio de formacao
continuada. Todas as respostas foram consideradas, e as citagdes incluidas representam
tendéncias recorrentes ou pontos especialmente relevantes para os objetivos da pesquisa.

A participacao dos TAEs no ProfEPT gerou reflexdes diversificadas, fundamentais
para compreender os desafios enfrentados por esses profissionais e contribuir para o
aprimoramento do programa. A pesquisa aplicada reuniu opinides e sugestoes que evidenciam
que a experiéncia ndo apenas positiva, mas também propositiva. As contribui¢des tratam dos
desafios vivenciados ao longo da trajetéoria no ProfEPT e das percepcdes acerca das
oportunidades de formagdo continuada oferecidas pelo programa. As sugestdes para o
aprimoramento do curso refletem o compromisso coletivo com a qualidade da educagdo e o
atendimento as demandas especificas dos TAEs.

Conforme discutido por Almeida (2018), quando o servidor Técnico-Administrativo se
reconhece inserido positivamente na instituicdo de ensino, ele passa a valorizar seu papel na
formacao de cidadaos, tanto quanto o docente. Essa percep¢do exerce impacto relevante na
gestdo institucional, ao refor¢ar a educacdo como direito social, concretizado pela
contribuicdo ativa de todos os envolvidos. Entretanto, como apontam Loureiro, Mendes e

Silva (2018), esses profissionais muitas vezes enfrentam a marginalizagdo, com seu trabalho
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sendo visto como ‘atividade-meio’ em detrimento das ‘atividades-fim’, que recebem maior
valorizagao.

O ProfEPT, ao reconhecer a importancia da participacdo dos TAEs, contribui para
combater a marginalizagdo desses profissionais € promove uma insercdo mais justa €
significativa no ambiente educacional. Essa valorizagdo estd em consonancia com os
objetivos do programa, que incluem o desenvolvimento de atividades relacionadas a gestao,
além de ensino e pesquisa, no contexto da educagdo profissional e tecnoldgica (IFES, 2023).

O reconhecimento da importancia dos TAEs no contexto educacional demanda uma
analise cuidadosa de suas percepcdes e experiéncias, especialmente no ambito do ProfEPT.
Em conformidade com o Termo de Consentimento Livre ¢ Esclarecido (TCLE), todas as
respostas foram tratadas de forma confidencial e destinadas exclusivamente a fins
académicos. Para preservar a privacidade dos participantes, eles serdo identificados apenas

pela letra "P", seguida de um nimero correspondente a ordem de participagdo na pesquisa.

5.2.2.1 Experiéncias e desafios dos Técnicos-Administrativos no ProfEPT: perspectivas sobre
a Educacdo Profissional e Tecnologica

Para examinar as experiéncias e desafios enfrentados pelos TAEs no contexto do
ProfEPT, foi formulada a seguinte pergunta: "Como vocé descreveria sua experiéncia pessoal
de participagdo no ProfEPT / IFTM? Em sua opinido, quais sdo os principais desafios
enfrentados pelos técnicos administrativos em educa¢do na area da educagdo profissional e
tecnologica?". A indagagao buscou explorar as percepgoes individuais sobre o programa e
identificar as dificuldades recorrentes desses profissionais em sua pratica cotidiana.

Das respostas emergiu um panorama abrangente, composto por aprendizagens,
desafios e transformagdes. O programa, ao proporcionar uma formagdo continuada de
qualidade, possibilitou que muitos TAEs ampliassem seu conhecimento sobre a Educagdo
Profissional e Tecnoldgica (EPT e desenvolvessem habilidades de pesquisa e praticas
profissionais. As respostas evidenciam tanto os éxitos quanto as dificuldades enfrentadas ao
longo desse percurso, em consonancia com os debates teoricos previamente discutidos.

A formacao continuada, conforme argumentado por Silva (2023), ¢ uma ferramenta
essencial para o desenvolvimento profissional, com impactos diretos no desempenho e a
satisfacdo no trabalho. Essa perspectiva foi confirmada por diversos participantes, que
destacaram o papel do programa em sua qualificagdo e crescimento. P68, por exemplo,

afirmou:
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O ProfEPT foi importante na minha formagao e aprimoramento na area da Educacao
e também na valorizacdo da Educacdo Profissional e Tecnoldgica. Participar do
ProfEPT me proporcionou oportunidade de desenvolvimento e atualizacao de
conhecimentos académicos até a melhoria das praticas pedagdgicas.

Esse processo formativo contribui tanto para o enriquecimento dos TAEs quanto para
a otimizacdo dos processos de trabalho e o fortalecimento institucional, conforme observa
Silva (2023). As percepgdes dos participantes destacam a relevancia do ProfEPT nesse
contexto. P6 enfatizou que o programa ampliou seus conhecimentos e habilidades na area da
Educagao Profissional e Tecnoldgica, além de proporcionar uma visdo sist€émica dos
processos que a envolvem. Ele ressaltou a troca de experiéncias com colegas e profissionais
como um elemento significativo para seu crescimento, apontando como desafio a necessidade
constante de adaptacao as novas demandas do mundo do trabalho e a atualizagdo tecnoldgica.

De forma semelhante, P24 ressaltou a integragdo entre teoria e pratica e o incentivo a
inovagdo pedagogica proporcionados pelo ProfEPT, destacando a interacdo com colegas e
docentes como um fator essencial para sua formacgao. Essas reflexdes reforcam o papel do
programa em promover nao apenas o desenvolvimento individual, mas também uma
formacao alinhada as especificidades da EPT.

O ProfEPT foi identificado como um instrumento de valorizagdo ¢ inser¢ao dos TAEs
no contexto educacional. Para alguns participantes, o programa abriu possibilidades
anteriormente consideradas inacessiveis, tanto na area da pesquisa quanto na perspectiva de
ascensao profissional. Conforme destacado por uma participante: "o ProfEPT abriu as portas
da pesquisa para mim enquanto técnica administrativa. Antes do ProfEPT eu ndo considerava
ser pesquisadora visto que ndo tinha um curriculo considerado académico" (P17). Esse relato
ressalta o papel do programa na constru¢do de uma nova identidade profissional para os
TAEs. Outros participantes, como P3 e P15, relataram que a experiéncia no programa
ampliou a compreensao sobre o valor de suas contribui¢des no campo da EPT, oferecendo
uma perspectiva mais abrangente do papel dos TAEs na educagao.

Embora o ProfEPT seja amplamente reconhecido por seus beneficios, como a
ampliacdo de conhecimentos e a valorizagdao dos TAEs, os desafios enfrentados por esses
profissionais também sao significativos. Um dos temas mais recorrentes nas respostas foi a
dificuldade de conciliar as exigéncias académicas com as responsabilidades profissionais,
resultando em uma sobrecarga relatada por varios participantes.

Muitos mencionaram a pressao causada pela falta de tempo e pela necessidade de

gerenciar multiplas tarefas simultaneamente. Conforme relatou P10, "a maior parte dos
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técnicos-administrativos nao consegue o afastamento total, e essa tentativa de conciliar tantas
tarefas chega a ser cruel em alguns momentos." Esse problema estrutural foi reforcado por
P17, que destacou: "o desafio € conciliar estudo e trabalho". Participantes como P21 e P43
também apontaram a gestdo do tempo como um dos maiores obstaculos, evidenciando a
tensdo constante entre as demandas profissionais e académicas.

A dificuldade em equilibrar o tempo entre as atividades académicas e profissionais
evidencia a necessidade de politicas institucionais mais eficazes, capazes de oferecer
condigdes para que os TAEs participem integralmente de programas de formagao continuada,
como o ProfEPT. No IFTM, por exemplo, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
reconhece a importancia da capacitagdo dos servidores para o sucesso institucional, o qual
afirma que "o IFTM tem reafirmado seu compromisso de incentivo a capacitacdo e
aprimoramento de seus servidores, compreendendo a importancia desses processos para a
instituicao" (IFTM, 2023).

Nesse contexto, o [IFTM adota uma politica de afastamento para qualificagdo, uma
pratica que, segundo os participantes da pesquisa, ndo ¢ comum em outras instituigdes, como
exemplifica P17, ao afirmar que "[...] ndo temos afastamento para cursar qualquer programa
de stricto sensu.". Entretanto, as experiéncias relatadas indicam que, mesmo onde essa
politica existe, ainda ha desafios para sua plena implementacdo, mostrando que hd um
percurso a ser percorrido para que essas iniciativas alcancem plena efetividade.

Para aprofundar a andlise das experiéncias dos TAEs, com foco nos beneficios,
dificuldades e desafios enfrentados, as respostas foram organizadas em trés quadros. O
Quadro 5 apresenta os pontos positivos da participagdo no ProfEPT, como a aquisicdo de
conhecimentos sobre Educacdo Profissional e Tecnologica (EPT), o desenvolvimento de
habilidades de pesquisa e o crescimento pessoal e profissional. O Quadro 6 expde as
dificuldades relatadas, incluindo a sobrecarga de trabalho, a falta de reconhecimento
institucional e as barreiras para a aplicag@o pratica do que foi aprendido no curso. Ja o Quadro
7 aborda os principais desafios enfrentados, como a conciliagdo entre estudo e trabalho, a
auséncia de politicas institucionais de apoio e a necessidade de atualizagao constante.

Essa organizacdo permite uma visdo detalhada das experiéncias dos TAEs, As
sugestdes de melhoria indicadas nos quadros visam aprimorar a experiéncia desses
profissionais no programa, fortalecer sua contribui¢do no ambiente institucional e promover
seu reconhecimento, além de destacar a importancia de ajustes no formato do programa e na
atuacao institucional, ampliando o impacto positivo do ProfEPT nas praticas administrativas e

pedagobgicas.
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Quadro 6 - Pontos positivos mencionados pelos TAEs no ProfEPT

Aspecto Exemplo/Descricao Frequéncia Sugestio de melhoria
. I t
Participantes relatam que o ProfEPT peorporar d?b?.l ese abo?dagens
- . . . dentro das disciplinas existentes
Aquisicdo de proporcionou um conhecimento mais ue explorem a aplicacio dos
conhecimentos amplo sobre a Educagdo Profissional e 20 Cclonhegmen tos ag uir('f dos 20
sobre EPT Tecnoldgica (EPT), essencial para o s acq
desenvolvimento profissional contexto especifico do trabalho
) dos TAEs
O programa permitiu que os TAEs Incorporar discussdes e
Ampliagdo das desenvolvessem novas habilidades de abordagens dentro das disciplinas
habilidades de pesquisa, muitas vezes, pela primeira 15 existentes que explorem a
pesquisa vez, contribuindo para o crescimento aplicacdo pratica de pesquisas no
académico. contexto administrativo dos TAEs.
. A interacdo com colegas e professores . .
Crescimento , ¢ . gascp S Criar grupos de apoio e redes de
além do aprendizado em si, contribuiu
pessoal e . . 18 contatos para fortalecer a troca de
. para o crescimento pessoal e profissional A
profissional dos TAEs experiéncias e suporte entre TAEs.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

Quadro 7 - Pontos negativos mencionados pelos TAEs no ProfEPT

Aspecto Exemplo/Descri¢cao Frequéncia Sugestdo de melhoria
Muitos participantes mencionaram a Implementar politicas
dificuldade de gerenciar o tempo entre as institucionais de afastamento
Sobrecarga de . . 3 )
trabalho atividades académicas e as 22 parcial ou integral que
responsabilidades profissionais, o que leva permitam maior dedicacdo ao
a um alto nivel de estresse. mestrado pelos TAEs.
Apesar dos avangos, os TAEs ainda sentem
- Estabelecer programas de
Falta de que suas novas habilidades e R
. . - . valorizagao interna para
reconhecimento conhecimentos ndo sao devidamente 12 i
R . . reconhecer as conquistas
institucional reconhecidos ou valorizados pelas A
R académicas dos TAEs.
instituigdes.
. Existe uma diferenga entre o que é Promover a integracdo entre os
Dificuldade de , ¢ q : £agao
. ~ aprendido no curso e o que pode ser conhecimentos adquiridos e as
implementagao . .~ . 14 . o .
rAtica aplicado nas fungdes diarias, especialmente praticas diarias por meio de
p para aqueles em areas administrativas. projetos colaborativos.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

Quadro 8 - Principais desafios mencionados pelos TAEs no ProfEPT (continua)

Aspecto Exemplo/Descricio Frequéncia Sugestio de melhoria
. . oA Revisar as politicas institucionais de
. A necessidade de conciliar as exigéncias - .
Conciliar S gestao do tempo e trabalho para garantir
do trabalho com as exigéncias do curso
estudo e . ; 25 um melhor balanceamento entre as
foi um dos desafios mais frequentemente .. L .
trabalho . atividades profissionais e académicas
mencionados.
dos TAEs.
Os TAEs enfrentam dificuldades devido .
Falta de \ e e Desenvolver programas de apoio
o a falta de politicas institucionais que L o
politicas de . oo 16 institucional para facilitar o acesso a
. permitam afastamento ou flexibilizagdo . L.
apoio cursos e flexibilizagdo de horarios.
para estudos.
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Quadro 9 - Principais desafios mencionados pelos TAEs no ProfEPT (conclusio)

Aspecto Exemplo/Descricio Frequéncia Sugestio de melhoria
. O ritmo acelerado das inovagdes tecnologicas Fornecer treinamento continuo
Necessidade de o . ~
atualizagio ¢ mudangas nas demandas do setor ptiblico 10 para acompanhar as inovagdes
constante exige uma atualizagdo constante, vista como tecnologicas e as novas
desafiadora pelos TAEs demandas do setor publico.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

Os trés quadros apresentados sintetizam as principais experiéncias dos TAEs no
ProfEPT e evidenciam, tanto os aspectos positivos quanto os desafios enfrentados. Essa
organiza¢do permite observar a complexidade da experiéncia dos TAEs. Esses apontamentos
oferecem subsidios para reflexdes e acdes institucionais futuras, voltadas a valorizagao desses
profissionais e a criacao de condi¢gdes mais favordveis para sua participagao.

Para dar continuidade a essa analise, ¢ relevante discutir o reconhecimento ¢ a
valorizacdo dos TAEs nas institui¢des de ensino, uma preocupacdo fortemente expressa nas
respostas dos participantes. Embora o ProfEPT tenha proporcionado um espaco de
aproximacao com as discussoes sobre a EPT, muitos TAEs relataram desafios relacionados ao
reconhecimento de sua importancia no ambito institucional. Conforme mencionado por um
participante: "o principal desafio ¢ ser reconhecido como uma categoria também importante
para o desenvolvimento da educagdo profissional e tecnoldgica, ter um reconhecimento dentro
dos institutos" (P4). Essa perspectiva reflete a analise de Scapini (2014) sobre a importancia
de incluir os TAEs no projeto politico-pedagogico das institui¢des, reconhecendo seu papel
ndo apenas no suporte administrativo, mas também como agentes ativos no desenvolvimento
do processo educativo. Participantes como P45 e P53 também abordaram a questdo da
integracdo dos TAEs nas atividades de ensino, destacando a necessidade de maior valorizagdo
de suas contribui¢des dentro das institui¢oes.

Na mesma direcdo, a resposta do participante P54 evidencia a complexidade das
fungdes desempenhadas pelos TAEs no contexto da EPT. Ele destacou a diversidade das
formagdes dos TAEs e a necessidade de ampliar o reconhecimento do papel desses
profissionais na operacionalizagdo de uma educacao profissional e tecnoldgica de qualidade.
Conforme P54, “os TAEs fazem muito mais do que s6 emitir diplomas”, sendo responsaveis
por setores essenciais como licitagdes, compras, contratos, tecnologia da informagao,
laboratorios, assisténcia estudantil, transportes e gestdo de pessoas. Ele ressaltou que, sem o
suporte dessas areas, a EPT enfrentaria grandes desafios estruturais, tornando-se incapaz de

cumprir plenamente suas fungdes educativas, de pesquisa e de extensdo. Essa visdo também
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foi expressa por outros participantes, como P38, que ressaltaram a necessidade de ampliar a
visibilidade das fungdes desempenhadas pelos TAEs, que, embora essenciais para o pleno
funcionamento das institui¢des, frequentemente nao recebem o devido reconhecimento no
contexto institucional.

E importante destacar que as experiéncias relatadas pelos TAEs no ProfEPT
evidenciam uma busca constante por desenvolvimento e reconhecimento, aspectos que
retomam as reflexdes de autores previamente discutidos ao longo da pesquisa. Freitas e
Paderneiras (2020) enfatizam que a capacitagao qualifica o servidor ao aliar conhecimento e
pratica, promovendo o desenvolvimento de habilidades essenciais para os TAEs. Nesse
sentido, o programa se configura como um espaco formativo estratégico, permitindo que esses
profissionais se sintam mais preparados e confiantes para atuar no campo da EPT. Essa
perspectiva ¢ reforcada por Marquezan e Savegnago (2020), que observam como a formacao
continuada fomenta a troca de saberes e praticas entre profissionais, enriquecendo o processo
educacional como um todo.

Sob a perspectiva das politicas publicas, o Mestrado Profissional desempenha um
papel fundamental na formacdo de profissionais qualificados, aptos a contribuir para o
desenvolvimento social e tecnoldgico do pais, como destacam Pasqualli, Vieira e Castaman
(2018). Para esses autores, a qualificacdo profissional oferece subsidios para que os TAEs
desenvolvam solugdes inovadoras e tecnologicas que atendam as demandas contemporaneas
da educacdo. Essa formacdo deve, contudo, ser amparada por politicas institucionais
consistentes que, conforme ressaltam Graziela (2022) e Pacheco (2011), promovam a
autonomia e a capacidade dos TAEs de problematizar e transformar suas praticas no contexto
institucional.

Em sintese, as experiéncias dos TAEs no ProfEPT revelam uma trajetéria marcada
por ganhos significativos em conhecimento e habilidades, a0 mesmo tempo em que destacam
desafios persistentes, como a conciliagdo entre trabalho e estudo e a busca por
reconhecimento institucional. Esses aspectos reforcam a importancia de politicas
institucionais direcionadas, capazes de criar um ambiente que favorega o desenvolvimento
pleno dos TAEs e reconheca suas contribui¢des indispensdveis para o funcionamento das
instituicdes de ensino. Como observado nas respostas dos participantes e corroborado por
autores como Ribeiro (2011), Freitas e Paderneiras (2020), a atuacao dos TAEs transcende o
suporte administrativo, evidenciando seu papel ativo no desenvolvimento educacional.

Nesse contexto, o ProfEPT se configura como um espago formativo estratégico, que

ndo apenas qualifica os TAEs, mas também amplia sua visdo sobre o impacto de suas fung¢des
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no campo da EPT. No entanto, os desafios enfrentados por esses profissionais, como a
conciliagdo entre trabalho e estudo e a auséncia de politicas publicas e institucionais que
garantam condi¢des adequadas de participacao, evidenciam a necessidade de agdes concretas
para superar essas barreiras.

Para que o programa se fortale¢ca e se consolide como um instrumento efetivo de
qualificacdo, € essencial a implementacdo de politicas capazes de criar um ambiente favoravel

ao desenvolvimento pleno desses profissionais.

5.2.2.2 Propostas de Aprimoramento e Relevancia do ProfEPT: Contribuigcoes dos Técnicos-
Administrativos em Educacdo

Para compreender as sugestdes de aprimoramento do curso ProfEPT/IFTM e sua
relevancia para os TAEs foram aplicadas as seguintes questdes: "Como vocé sugere que o
curso ProfEPT/IFTM possa ser aprimorado para melhor atender as necessidades dos
Técnicos-Administrativos em Educagdo? Além disso, vocé tem alguma sugestdo adicional ou
comentario sobre o ProfEPT/IFTM e como ele pode contribuir para a formagao continuada
desses profissionais?".

Para avaliar a disposicdo dos participantes em recomendar o ProfEPT como
oportunidade de formacdo continuada, foi utilizada a pergunta: "Recomendaria o ProfEPT
como uma oportunidade de formagdo continuada para outros Técnicos-Administrativos em
Educagao?". A analise desta ultima questdo baseou-se na escala Likert.

A analise das respostas a questdo especifica sobre a recomendagdo do ProfEPT,
coletadas de 71 participantes, indica uma elevada disposicdo em recomendar o programa
como oportunidade de formagdo continuada. A média registrada foi de 4,66 na escala de
recomendacao, o que sugere uma forte concordancia entre os TAEs quanto a relevancia e ao
impacto positivo do ProfEPT em suas trajetdrias profissionais. A mediana foi 5, reforcando
que a maioria dos participantes concorda totalmente em recomendar o programa.

Para detalhar a distribuicdo das respostas, a Tabela 6 apresenta as frequéncias das
pontuagdes atribuidas pelos participantes a essa pergunta sobre a recomendagao do ProfEPT
como oportunidade de formacdo continuada para outros TAEs. Os dados indicam que 69%
dos respondentes concordam totalmente (5) com a recomendagdo do programa, o que reforga

a percepg¢ao positiva entre os participantes.
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Tabela 6 - Distribui¢do das respostas de 71 participantes a pergunta 21 do Formulério de
Pesquisa

Recomendaria o ProfEPT como uma oportunidade de formacao continuada para outros Técnicos-

Administrativos em Educacao?

Pontuacao Grau de Concordincia Contagens (%) do total (%)
acumulada
3 | Nem concordo nem discordo 2 2.8% 2.8%
4 | Concordo 20 28.2% 31.0%
5 | Concordo totalmente 49 69.0 % 100.0 %

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

Além da analise quantitativa, realizou-se uma exploragdo qualitativa por meio da
questdo aberta mencionada inicialmente. Essa abordagem permitiu identificar sugestdes
especificas para o aprimoramento do curso e proporcionar uma compreensao mais detalhada
sobre as percepgoes dos TAEs em relacdo ao ProfEPT. As respostas a questdo aberta
englobam elogios e criticas construtivas, evidenciando tanto aspectos em que o programa
atende as necessidades dos TAEs quanto aqueles que podem ser aprimorados para fortalecer
sua eficacia.

Um tema recorrente nas respostas foi a necessidade de fortalecimento da integragio
interdisciplinar, elemento central do ProfEPT conforme delincado em um dos objetivos
presentes no Regulamento Geral. O programa busca promover uma formacgdo que integra
saberes do ensino, gestdo e pesquisa de forma interdisciplinar, como forma de responder aos
desafios da EPT e fomentar a inovagdo pedagogica e tecnoldgica; além disso, orienta-se pela
investigacdo interdisciplinar que explora as interfaces entre trabalho, ciéncia, cultura e
tecnologia, e pela articulacdo de saberes praticos e tedricos que possam contribuir para o
desenvolvimento socioecondmico e cultural nas diversas regides do Brasil (IFES, 2023).

Sobre a promoc¢ao de sinergias entre as diversas areas de conhecimento relacionadas a
EPT, um dos participantes destacou: “Minha sugestdo ¢ um aprofundamento nas novas
demandas e desafios da area educacional, como a gestdo escolar e de tecnologias
educacionais, além de estudos de casos de situacdes cotidianas com foco na resolucdo de
problemas” (P6). A proposta converge com o objetivo do ProfEPT de desenvolver atividades
de ensino, gestdo e pesquisa que articulem os saberes do mundo do trabalho e do
conhecimento sistematizado.

Essas reflexdes sublinham a importancia dos TAEs em compreenderem as novas
demandas e desafios da area educacional, especialmente no contexto da EPT. A integragao

entre conhecimentos administrativos e pedagogicos, bem como a colaboragdo entre todos os
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profissionais da educagdo, emerge como um fator essencial para a qualidade do ensino
ofertado. Ledo (2009) enfatiza que a educacdo se realiza ndo apenas na sala de aula, mas
também nos demais espacos escolares, onde todos os agentes contribuem para a formacao dos
alunos. Ferreira (2008) complementa essa perspectiva ao afirmar que o trabalho pedagdgico
resulta da cooperacgdo entre diversos atores nos tempos € espacos escolares.

Essa abordagem interdisciplinar e colaborativa, conforme apontado pelos autores, pela
participante e pelo Regulamento do programa, alinha-se a concepgao filoséfica da Educacao
Profissional e Tecnologica, que, segundo Ramos (2014), fundamenta-se na integracdo de
todas as dimensdes da vida no processo educativo, orientando-se para a formacdo integral e
omnilateral dos sujeitos.

Com o objetivo de organizar e sintetizar os temas emergentes identificados nas
respostas dos participantes, foi elaborado o Quadro 8. Ele apresenta uma visdo geral
estruturada das principais questdes levantadas, agrupadas por tema, com descrigdes ou
exemplos especificos. Além disso, inclui a identificacdo dos participantes que mencionaram
cada ponto e uma analise das discussoes relacionadas a esses temas. Essa organizacao permite
uma compreensao mais clara das percepcdes dos participantes, facilitando a identificacdo de

aspectos que podem orientar o aprimoramento do ProfEPT.

Quadro 10 - Temas emergentes e discussdes relacionadas (continua)

Tema Descricao/Exemplos Participantes Discussao

Muitos participantes apontaram que a

Importéncia de fortalecer a . S 5
portancia de fortalece interdisciplinaridade ¢ fundamental

Integracao integragdo entre disciplinas e P6, P13, P7, ara uma formacio mais completa e
interdisciplinar areas de conhecimento, crucial P20, P39, P54 P L ¢ . . P
para a EPT. pratica, e que sua auséncia pode

limitar o impacto do curso.

. . N A flexibilidade é vista como crucial,
Necessidade de mais op¢des de

S . . . . P15, P32, P2 ialmente para TAE
Flexibilidade ¢ | ensino hibrido, horarios flexiveis >, P32, P27, espec ente p s que
e . . . P40, P52, P56, | precisam conciliar trabalho e estudos.
acessibilidade e mais aulas online para maior o e . "
s P68 A falta de flexibilidade foi uma critica
acessibilidade dos TAEs. recorrente

Sugestdes indicam que o curriculo

Inclusdo de disciplinas focadas atual poderia ser ampliado para incluir

Aprimoramento em gestdo administrativa, P13, P15, P4, , .
. . o areas que reflitam melhor as
curricular tecnologias educacionais, ou P12, P25, P50 . .
EPT necessidades profissionais dos TAEs,

como gestdo e tecnologia.
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Quadro 11 - Temas emergentes e discussdes relacionadas (conclusdo)

Tema Descricio/Exemplos Participantes Discussio

Além do curriculo, muitos participantes

.A'pmo. Melhpna do. suporte P56, P58, P49, destacaram a importancia de ter uma
administrativo ¢ . P38, P45, P50 infraestrutura de apoio adequada para
infraestrutura infraestrutura fisica do curso. ’ i p q P

maximizar a eficacia do curso.

Muitos TAEs sentem que o curso
deveria priorizar a criagdo de produtos
educacionais que possam ser utilizados

diretamente em suas fungoes, em vez
de focar tanto em dissertagdes teoricas.

Necessidade de focar mais em
Aplicabilidade | produtos educacionais praticos | P10, P18, P49,
pratica e aplicaveis diretamente no P63, P64
trabalho.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024

O quadro acima ilustra as principais demandas e sugestdes dos TAEs em relagdo ao
ProfEPT, evidenciando a interdisciplinaridade, flexibilidade e aplicabilidade pratica como
areas prioritarias para o aprimoramento continuo do programa. Esses temas refletem ndo
apenas as expectativas dos participantes, mas também destacam aspectos cuja melhoria pode
fortalecer a eficacia e a relevancia do ProfEPT na formag¢ao dos TAEs, contribuindo para sua
atua¢do em um contexto educacional dindmico e desafiador.

Outro padrao identificado nas respostas ¢ a necessidade de maior énfase na aplicacao
pratica dos conhecimentos adquiridos. Muitos participantes expressaram o desejo de um foco
mais acentuado na aplicabilidade dos conteudos no ambiente de trabalho. Como indicou um
dos respondentes: "O ProfEPT poderia focar mais no produto educacional € menos na
dissertacdo, incentivando a criacdo de solugcdes praticas que possam ser diretamente aplicadas
no ambiente de trabalho" (P10). Essa énfase na aplicabilidade pratica, conforme refletido no
Quadro 8, alinha-se com a visao de que o conhecimento gerado no mestrado deve contribuir
diretamente para a melhoria do ensino e a inovacdo tecnologica dentro das instituicdes
educacionais, promovendo um impacto concreto na qualidade das praticas pedagdgicas e
administrativas.

As sugestdes dos TAEs convergem com as reflexdes de Souza (2012), que argumenta
que a mera disponibilizacdo de espago fisico e recursos materiais nao ¢ suficiente para
assegurar a qualidade do ensino; torna-se fundamental que os profissionais estejam
qualificados e atualizados, de modo a aplicar eficazmente os conhecimentos adquiridos. Neste
sentido, Freitas et al. (2017) enfatizam a importancia de formagdes especificas voltadas para
as bases conceituais da Educagdo Profissional e Tecnologica (EPT). Assim, ao adquirirem
essa qualificacdo, os profissionais estdo mais aptos a enfrentar os desafios e demandas da

EPT, reforcando a relevancia de uma formagdo continua e direcionada.
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Alguns participantes manifestaram preocupagdes sobre a percep¢do do programa ter
um foco maior nas atividades docentes. Assim, € pertinente contextualizar essas observagoes
a luz dos objetivos do ProfEPT. O programa busca desenvolver atividades de ensino, gestao e
pesquisa (IFES, 2023), além de atender a “[...] necessidade de aperfeigoar as praticas
educativas e a gestdo escolar vinculadas a EPT, em articulacio com a demanda por
qualificacdo de profissionais da rede” (IFES, 2017). Isso reforca que os TAEs sdo parte
fundamental nesse processo. A sugestdo de que o curso poderia "abordar mais diretamente as
competéncias administrativas" (P13), oferece uma oportunidade de reflexdo sobre a
necessidade de aprimorar a integragdo do programa em relacdo aos seus objetivos,
assegurando que as atividades administrativas tenham relevancia equivalente as pedagogicas
ao longo do curso, em consonancia com sua logica integradora.

Essa reflexdo alinha-se com as observagdes de Freitas et al. (2017), que destacam que,
mesmo com uma formacao inicial s6lida, os profissionais da EPT ainda demandam formagdes
continuadas que articulem teoria e pratica administrativa. Essas iniciativas sdo fundamentais
para que os TAEs possam desempenhar um papel mais ativo e integrado nas diversas
dimensdes da EPT, contribuindo tanto para a gestdo quanto para o aprimoramento das praticas
educativas.

Em relacdo a necessidade de maior flexibilidade e acessibilidade no formato das aulas,
os TAEs destacaram dificuldades em conciliar responsabilidades profissionais com as
exigéncias académicas do ProfEPT. Conforme apontado pelo participante P15, a
flexibilizacdo de horarios e formatos das aulas viabilizariam maior aproveitamento dos TAEs
ao programa. Neste sentido, o Anexo ao Regulamento Geral de 2023 estabelece, em seu item
2 sobre organizagdo curricular, que as disciplinas obrigatorias sdo realizadas na modalidade
presencial, com até 30% podendo ser ofertadas a distancia (IFES, 2023). Isso demonstra que o
programa reconhece e busca atender a necessidade de flexibilidade, mantendo a qualidade e a
interacdo presencial, aspectos fundamentais para a formagao interdisciplinar e colaborativa.

Contudo, ha espaco para discussdo sobre como equilibrar melhor as modalidades de
ensino, com vistas a ampliar a participacdo dos TAEs, especialmente considerando as diversas
necessidades e contextos profissionais desses profissionais. Nesse sentido, a instituicao
associada pode, dentro do limite dos 30% para disciplinas obrigatorias, reformular a oferta de
componentes curriculares de modo a favorecer maior acessibilidade e flexibilidade. Outra
sugestdo, conforme mencionado pelo participante P32, ¢ a alteracdo de aulas semanais para
quinzenais, o que facilitaria a participagdao de TAEs que residem em cidades mais distantes.

As percepcdes apontadas pelos participantes podem, assim, contribuir para futuras reflexdes



126

sobre a possibilidade de expandir interagdes a distancia, desde que isso esteja em consonancia

com os objetivos pedagdgicos e regulamentares do programa.

ApOs essas discussoes, a andlise das demais respostas permite identificar padrdes dos

participantes, tanto em termos de concordancias quanto de divergéncias. Esses padrdes sao

organizados e apresentados no Quadro 9.

Quadro 12 - Padroes de respostas, concordancias e divergéncias

Padrio de resposta

Descri¢ao

Exemplo representativo

Discussao

Alta satisfacdo com
0 programa

Participantes expressaram
satisfagdo com o curso,
considerando que ele
atende bem as suas
expectativas.

"O curso ja oferece uma
formagao solida e
consistente, que tem sido
util para a maioria dos
TAEs." (P7)

A satisfacdo com o curso foi
expressa por varios participantes
(P1, P7, P16, P47, P61, P70,
P71), que destacam que o
formato atual ja atende as suas
necessidades, sugerindo poucas
ou nenhuma mudanga.

Necessidade de
melhorar a aplicagdo
pratica

Sugestdes para que o
curso tenha um foco
maior na aplicagdo pratica
dos conhecimentos
adquiridos.

"Seria interessante incluir
mais temas
contemporaneos que
impactam diretamente a
educagdo, como inovagio
tecnologica e gestao
educacional." (P20)

A demanda por um foco maior
na aplicagdo pratica foi
levantada por participantes como
P20, P18, P49, P63, P64, que
sentem que o curso deveria gerar
mais produtos educacionais
praticos e aplicaveis diretamente
no ambiente de trabalho.

Demandas por
flexibilidade

Mencionaram a
necessidade de mais
flexibilidade no curso,
incluindo horarios e
formatos.

"A introdugdo de mais
opgoes de ensino a
distancia poderia ajudar
TAEs a conciliar melhor
as demandas do curso
com suas
responsabilidades
profissionais." (P27)

A flexibilidade ¢ um tema
comum entre os participantes
(P27, P32, P40, P52, P56, P68),
que enfatizam a importancia de
adaptar o curso as necessidades
dos TAEs que precisam conciliar
trabalho e estudo.

Necessidade de
melhor alinhamento
entre teoria e pratica

Participantes sugeriram
que o curso poderia
integrar mais diretamente
os conceitos tedricos com
as praticas diarias,
facilitando a aplicacdo do
aprendizado no contexto
profissional.

"Seria muito util se as
disciplinas teodricas
fossem mais alinhadas
com situagdes praticas do
cotidiano, para que
pudéssemos aplicar
imediatamente o que
aprendemos." (P45)

Alguns participantes (P45, P38,
P19) indicaram que gostariam de
ver um alinhamento mais claro
entre a teoria abordada nas
disciplinas e a pratica no
ambiente de trabalho, o que
reforcaria a utilidade do curso
para suas fung¢des didrias.

Necessidade de
maior integragdo e
apoio ao
desenvolvimento de
carreira dos TAEs

Observagoes sobre a
necessidade do curso em
oferecer maior suporte
para o desenvolvimento
de carreira dos TAEs, por
meio de mentorias,
parcerias, e oportunidades
de crescimento.

"A criacdo de um forum
ou grupo de discussao
entre TAEs de diferentes
campi ajudaria a trocar
experiéncias e promover
uma maior integragdo."
(P41)

Participantes como P41, P13,
P15, P68 sugeriram que o curso
deveria oferecer mais
oportunidades de integragdo
entre os TAEs, como redes de
mentoria, parcerias com outras
instituigdes, ¢ apoio ao
desenvolvimento profissional,
fortalecendo a comunidade de
TAEs e o impacto do curso em
suas carreiras.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024




127

O quadro acima sintetiza as percepgoes dos participantes sobre o ProfEPT, destacando
os pontos fortes e as areas de aprimoramento. A identificacdo desses padrdes de resposta
fornece uma base para orientar ajustes no programa que atendam de forma direta e estratégica
as necessidades dos TAEs, o que assegura ao ProfEPT manter-se como uma opg¢ao de
formagao relevante e eficaz.

Os dados da pesquisa indicam que o ProfEPT desempenha um papel fundamental na
formacdo continuada dos TAEs, sendo amplamente reconhecido por sua relevancia. O fato de
69% dos participantes "concordarem totalmente" (5) em recomendar o programa evidencia
seu impacto positivo. Para o participante P32, "o Programa ¢ uma excelente oportunidade de
formacao continuada". A visdo positiva do programa ¢ compartilhada por outros participantes,
como P7, que aponta que "o mestrado ProfEPT contribui para qualificar o trabalho académico
e reforga a importancia da pesquisa em Educagdo”. Por fim, conforme destacado pelo

participante P55:

[...] acredito que o ProfEPT incentiva a realizagdo de pesquisas aplicadas que podem
resultar em melhorias especificas para o contexto administrativo do IFTM. Essas
pesquisas podem gerar solugdes praticas para problemas enfrentados no dia a dia,
contribuindo para um ambiente de trabalho mais eficiente e produtivo. Isso pode ser
comprovado por meio dos produtos técnicos tecnolégicos.

As percepcdes dos participantes convergem com as reflexdes de Oliveira (2019), que
destaca a importancia da formagao continuada no desenvolvimento de profissionais
conscientes ¢ emancipados, aptos a contribuir para o coletivo e para a melhoria do ambiente
educacional. Ao proporcionar essa formagao, o ProfEPT ndo se limita a qualificar os TAEs
para suas fungdes especificas, mas amplia sua capacidade de atuar de forma integrada e
abrangente no contexto educacional.

Embora a satisfacdo com o programa seja elevada, os participantes identificam areas
que podem ser aprimoradas, conforme o Quadro 9. As recomendagdes refletem um
compromisso com a evolugdo continua do ProfEPT, evidenciando a busca por um programa
cada vez mais alinhado as necessidades especificas do publico ao qual se destina, os
profissionais da EPT.

Nesse contexto, conforme destacado por Ribeiro, Suhr e Batista (2019), ¢ importante
considerar as especificidades da EPT, caracterizada pela coexisténcia de diversas formagdes e
praticas, que frequentemente buscam integrar-se de modo equilibrado. Essa diversidade
constitui um aspecto positivo que reforca a relevancia de programas como o ProfEPT. Esse

desejo de aprimoramento continuo, combinado ao elevado indice de recomendagdo do
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programa, indica que o programa estd bem-posicionado para manter seu papel fundamental na
capacitacdo dos TAEs, desde que permaneca receptivo as demandas emergentes de seus
participantes.

Concluindo, as propostas de aprimoramento ¢ os resultados da anélise da escala Likert
revelam que, apesar do impacto positivo do ProfEPT na formag¢ao continuada dos TAEs, ha
areas a serem desenvolvidas para otimizar esse atendimento. A flexibilidade no formato das
aulas, a €nfase na aplicabilidade pratica e a integracdo entre as funcdes administrativas e
pedagdgicas constituem caminhos promissores para o futuro do programa. Contudo, como
apontado por Machado, Urbanetz e Pinto (2019), os aprimoramentos requerem
compartilhamento, ajuda mutua e articulacdo entre as Instituicdes Associadas (IAs), com
vistas a construgdo e o fortalecimento da identidade do ProfEPT enquanto um Mestrado
Profissional em Rede na area da Educagdo Profissional e Tecnoldgica. Os autores também
destacam que essa identidade sera consolidada por meio de uma formulagdo pedagdgica
baseada no dialogo e na parceria entre 0 Comité Gestor Nacional, a Coordenacao Académica
Nacional vinculada ao IFES e as Comissdes Académicas Locais das Instituicdes Associadas
(IAs), responsaveis pela gestao local do ProfEPT e pelo acompanhamento de seus estudantes
(Machado, Urbanetz e Pinto, 2019).

Ao implementar essas melhorias, o ProfEPT ndo apenas ampliard seu impacto na
capacitagdo dos TAEs e consolidard sua credibilidade na pds-graduagdo stricto sensu, mas
também fortalecera sua identidade como um Mestrado Profissional em Rede. Assim, o
programa se mantera relevante e alinhado as necessidades dindmicas desses profissionais.
Esse compromisso com a evolugdo continua e o alto nivel de recomendagdo posicionam o
ProfEPT como um elemento essencial na formagao ¢ desenvolvimento dos TAEs, em um

cenario educacional em constante transformacgao.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

As conclusodes desta pesquisa destacam aspectos centrais relacionados ao perfil dos
TAEs e as contribui¢gdes proporcionadas pelo ProfEPT no IFTM para a formagao continuada
desses profissionais. Desde o inicio do programa, dos 150 participantes admitidos, 94 eram
TAE:s, representando 62,67% do total, o que reforca seu papel estratégico no desenvolvimento
desses servidores. A analise revelou que os participantes possuem formagdes em areas
diversas, como Administracdo, Direito, Contabilidade, Biblioteconomia, Tecnologia da
Informacao, Nutricdo e Licenciaturas, demonstrando o carater interdisciplinar do ProfEPT.

Além disso, atuam em diferentes setores institucionais, como gestdo administrativa,
apoio académico e pedagdgico, tecnologia, secretariado, or¢gamento, finangas, contabilidade,
assisténcia estudantil e laboratorios, entre outros. Essa diversidade de formacado ¢ atuagado
amplia o alcance do programa e reforca sua capacidade de atender as demandas de
profissionais com trajetorias e desafios variados. A pluralidade de perfis reflete a relevancia
do ProfEPT em proporcionar um espaco formativo que favorece a troca de experiéncias e
praticas entre TAEs de diferentes contextos institucionais, promovendo impactos
significativos tanto nas praticas administrativas quanto pedagdgicas.

Esta dissertagdo teve como objetivo compreender a percepcdo dos Técnicos-
Administrativos em Educagdo (TAEs) acerca da formagdo continuada oferecida pelo
Programa de Po&s-Graduacao Stricto Sensu em Educagdo Profissional e Tecnologica
(ProfEPT) e seu impacto nas instituicdes de origem, com énfase no Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Triangulo Mineiro (IFTM). O estudo alcangou esse
proposito por meio da descricdo e andlise dos dados coletados, evidenciando como o ProfEPT
contribui para o desenvolvimento profissional dos TAEs e para o aprimoramento das praticas
institucionais nas unidades de ensino.

Nesse contexto, a pesquisa foi orientada pela seguinte pergunta de pesquisa: como
esses profissionais podem se qualificar de maneira humanizada e profissional para contribuir
efetivamente na EPT e no aprimoramento da qualidade do desempenho de suas fungdes
administrativas e pedagdgicas? A partir desse questionamento, formulou-se a hipotese de que
a formag¢ao continuada dos TAEs, mediada pelo ProfEPT, contribui para o fortalecimento das
praticas administrativas e pedagogicas por meio da qualificagdo técnica, do desenvolvimento
de habilidades interpessoais ¢ da ampliacdo da compreensdo sobre as necessidades da EPT,

potencializando o impacto positivo desses profissionais nas instituicdes de ensino.
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Os resultados da pesquisa confirmaram a hipotese, evidenciando que o ProfEPT
exerce um impacto relevante no fortalecimento das praticas administrativas e pedagogicas dos
TAEs. Dados quantitativos indicaram que 94,36% dos participantes reconheceram o impacto
positivo do programa em suas carreiras, enquanto 68% afirmaram que ele influencia
diretamente os processos administrativos e pedagdgicos nas instituicdes de origem. Esses
numeros refletem a capacidade do ProfEPT de atender as demandas contemporaneas da EPT
ao qualificar tecnicamente os TAEs e desenvolver competéncias interpessoais, essenciais para
responder as exigéncias do cenario educacional.

Além disso, os participantes destacaram que a formagdo promove uma compreensao
ampliada das dinamicas institucionais e da funcdo estratégica dos TAEs no contexto
educacional. Relatos qualitativos indicaram que o programa contribui para o desenvolvimento
de habilidades de pesquisa e para a aplicacdo pratica de solugdes inovadoras, integrando
teoria e pratica no fortalecimento das atividades institucionais. A troca de experiéncias entre
profissionais de diferentes contextos foi apontada como um elemento central, favorecendo um
ambiente de colaboracdo que impulsiona mudangas positivas.

Os impactos institucionais foram evidenciados no Campus Patrocinio do IFTM, onde
o numero de TAEs com titulo de mestre teve aumento relevante apoés a implementagcdo do
ProfEPT. Antes do programa, o Campus contava com apenas dois servidores mestres, e,
atualmente, ja sdo oito profissionais formados, com outros dois em fase de conclusdo. Esse
crescimento reflete o papel estratégico do ProfEPT na qualificacio dos servidores e na
promocao de mudancgas substanciais nas praticas institucionais.

Apesar dos avangos proporcionados pelo ProfEPT, a pesquisa revelou desafios que
podem orientar ajustes futuros. A conciliagdo entre responsabilidades académicas e
profissionais foi um dos principais obstaculos apontados, evidenciando a necessidade de
politicas institucionais que propiciem maior apoio, como afastamentos ou flexibilizagao de
horarios. Além disso, 18,31% dos participantes mantiveram-se neutros quanto a adequagao
dos recursos oferecidos, sugerindo possibilidades de aprimoramento em atividades
formativas.

A falta de reconhecimento institucional das competéncias adquiridas ap6s a formacao
também foi identificada como uma lacuna a ser abordada, indicando a necessidade de
politicas que valorizem a qualificacdo obtida pelos TAEs. Outro ponto relevante foi a
dificuldade em alinhar o aprendizado tedrico as praticas profissionais, especialmente em
fungdes administrativas, o que reforga a importancia de maior integragdo entre teoria e

pratica. Os participantes também sugeriram ajustes no formato das aulas, destacando a
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necessidade de maior flexibilidade, além de um foco ampliado em contetdos relacionados a
tecnologias educacionais, gestdo administrativa e oportunidades de colaboracao
interdisciplinar. Esses desafios e sugestdes evidenciam o potencial do ProfEPT em atender as
demandas do publico heterogéneo que integra o programa, reforcando sua contribuicao para o
fortalecimento da Educa¢do Profissional e Tecnologica.

Para alcancar os resultados, a pesquisa adotou uma abordagem qualiquantitativa,
integrando métodos quantitativos e qualitativos para oferecer uma compreensao ampla do
impacto do ProfEPT. Foram realizados um estudo de caso, pesquisa bibliografica, documental
e a aplicacdo de questiondrios semiestruturados direcionados a TAEs concluintes, egressos e
evadidos do programa. Essa combina¢do metodoldgica possibilitou a coleta de dados
objetivos e subjetivos, essenciais para analisar as percepcoes dos participantes e identificar os
efeitos do programa em suas trajetdrias profissionais e no contexto institucional.

O uso de questionarios em formato de escala Likert foi fundamental para capturar as
opinides dos participantes sobre aspectos como desenvolvimento profissional, impacto
administrativo e pedagogico, e adequagdo dos recursos do programa. Além disso, questdes
abertas possibilitaram o registro de contribui¢cdes qualitativas que enriqueceram a andlise. Os
dados coletados foram analisados por meio de técnicas estatisticas descritivas, como calculos
de médias e desvios-padrdo, além de andlise de contetdo das respostas qualitativas,
garantindo uma visdo abrangente e aprofundada sobre o impacto do ProfEPT.

Essa metodologia possibilitou uma analise abrangente das contribui¢des do ProfEPT,
evidenciando sua relevancia para o desenvolvimento técnico, interpessoal e reflexivo dos
TAEs, bem como seu papel no fortalecimento das praticas institucionais e pedagogicas.

Os objetivos especificos da pesquisa foram alcancados de maneira satisfatoria.
Primeiramente, foram examinados os dispositivos legais que fundamentam a formagdo
continua dos TAEs, com destaque para a Lei n° 11.091/2005, que estrutura o Plano de
Carreira desses profissionais. Em seguida, realizou-se a avaliacdo detalhada do ProfEPT e de
sua conformidade com as politicas institucionais de formagdo continuada, demonstrando seu
impacto positivo nas praticas administrativas e pedagogicas dos TAEs. A andlise do perfil
sociodemografico dos participantes evidenciou a importancia da formagdo para profissionais
com trajetdrias diversas, o que enriqueceu as formas de apropriacdo e aplicagdo dos
conhecimentos adquiridos.

A criacdo do Produto Educacional intitulado “Mural de Ideias Afins em Educagao
Profissional e Tecnologica” foi desenvolvida com o objetivo de promover a interacdo e o

compartilhamento de conhecimentos entre os Técnicos Administrativos em Educacdo (TAEs).
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O Mural busca incentivar o aprimoramento das praticas administrativas e pedagogicas por
meio de publicagdes atualizadas e pertinentes, ressaltando a importancia do papel desses
profissionais nas Institui¢des de Ensino. Além disso, a plataforma facilita a interagdo por meio
de comentarios nas postagens e de um formulario de contato, permitindo o envio de
contribui¢des. O projeto foi concebido com a intengdo de ser mantido ativo e continuamente
atualizado, visando estimular outros TAEs e contribuir para o desenvolvimento continuo
desses profissionais.

Em sintese, esta dissertacao reafirma a importancia da formagdo continuada para o
desenvolvimento dos TAEs e para a melhoria da qualidade da educagdo nas Institui¢cdes
Federais de Ensino. A combinacdo de uma formacao técnica sélida com o desenvolvimento
de competéncias interpessoais e reflexivas capacita esses profissionais a atuarem de maneira
mais humanizada e eficaz, promovendo mudancas positivas tanto no ambito individual quanto
no institucional. Embora o ProfEPT tenha gerado impactos relevantes, ainda existem lacunas
a serem superadas, especialmente no que diz respeito ao reconhecimento e valoriza¢do das
competéncias adquiridas pelos TAEs. O estudo aponta para a necessidade de implementar
politicas que reconhecam e valorizem a contribuicdo desses profissionais, assegurando seu

papel estratégico no fortalecimento das instituigdes de ensino.

6.1 Recomendagoes para trabalhos futuros

Com base nas limitagdes identificadas no presente estudo e nos critérios de inclusdo e
exclusdo estabelecidos para a participacdo dos Técnicos-Administrativos em Educagao
(TAEs) no Programa de Poés-Graduacdo Stricto Sensu em Educacdo Profissional e
Tecnologica em Rede Nacional (ProfEPT) no Instituto Federal do Triangulo Mineiro (IFTM),
sugere-se que pesquisas futuras aprofundem as investigacdes sobre as praticas de formacao
continuada, as metodologias de pesquisa e as comparagdes interinstitucionais, com o objetivo
de ampliar a compreensdo sobre os desafios e possibilidades enfrentados por esses
profissionais em diferentes contextos.

Dentre as limitagdes identificadas, destaca-se a restricdo do estudo ao contexto
especifico do IFTM, o que pode restringir a aplicabilidade dos resultados a outras institui¢des.
Para superar essa limitagdo, recomenda-se a realizagdo de pesquisas comparativas em outras
instituicdes da Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnologica, incluindo
Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, Centros Federais de Educagao

Tecnoldgica e o Colégio Pedro II. Esse tipo de estudo permitird a identificagdo de boas
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praticas e areas de melhoria, além de propor estratégias eficazes que possam ser aplicadas em
diferentes contextos institucionais, fortalecendo a formagao dos TAEs em ambito nacional.

Outra limitacdo refere-se a metodologia adotada, que utilizou principalmente
questionarios semiestruturados para a coleta de dados. Embora essa abordagem permita uma
analise detalhada das percepgdes dos participantes, ela pode ndo capturar plenamente aspectos
qualitativos mais profundos, bem como nuances especificas da atuacdo dos TAEs nas
atividades administrativas, de ensino, pesquisa e extensdao. Para aprofundar a compreensdo
dessas percepgdes e experiéncias, recomenda-se que estudos futuros incluam métodos de
pesquisa empirica, como entrevistas e grupos focais. Esses métodos permitirdo captar com
mais precisdo as necessidades e expectativas dos TAEs, possibilitando a formulagdo de
estratégias mais adequadas as realidades institucionais.

Adicionalmente, ¢ relevante comparar as praticas de capacitagao do IFTM com as de
outras Instituicdes Federais de Ensino, considerando as particularidades de diferentes setores
e areas administrativas dessas institui¢des. Essa comparacdo pode fornecer perspectivas
valiosas sobre a eficacia das praticas adotadas em contextos diversos e identificar estratégias
bem-sucedidas que possam ser replicadas ou adaptadas, tanto no ambito administrativo
quanto no pedagogico.

Investigar mais profundamente como a formacao continuada influencia a performance
profissional e a satisfacdo dos TAEs ¢ essencial. Pesquisas futuras podem explorar a relagao
entre a capacitagcdo continua e a qualidade dos servigos prestados pelas instituigdes de ensino,
ressaltando a importancia da formagao continuada para o desenvolvimento profissional, a
constru¢ao de um ambiente educacional de exceléncia e a melhoria da gestdo institucional.

Por fim, a presente pesquisa foi observacional por natureza, sem intervengdo direta nos
participantes. Para estudos futuros, seria pertinente desenvolver intervengdes praticas e medir
seus efeitos diretos sobre os TAEs, proporcionando uma compreensao mais robusta dos
impactos das politicas educacionais e programas de formagao continuada, além de gerar dados
concretos para embasar novas politicas institucionais. Além disso, futuros estudos poderiam
explorar o papel das tecnologias digitais na formacdo continua, investigando como
plataformas de ensino a distdncia podem ampliar o acesso a formagdo e otimizar o
aprendizado dos TAEs em diferentes contextos.

Essas recomendagdes buscam orientar futuras pesquisas a explorar mais
profundamente os impactos do ProfEPT e de programas similares na formacao continuada dos
TAEs, contribuindo para a melhoria das praticas educacionais e administrativas nas

Instituicdes Federais de Ensino. Ademais, tais estudos poderdo servir de base para a
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formulagdo de politicas institucionais mais eficazes, garantindo o desenvolvimento

profissional continuo e a valorizacdo desses servidores no ambiente educacional.
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Crarumbiog Log

Mural de Ideias Afins em Educagao Profissional e Tecnoldgica - EPT

Seja bem-vindo(a)! Este espaco € dedicado aocs TAES e & comunidade em geral. O objetivo & incentivar o aprimoramento das préticas ad

istrativas e

égicas, por meio de postagens atualizadas e relevantes, além de destacar a importancia do trabalho desses profissionais nas Instituictes de
Ensino. A interacéo ocorre nos comentarios das postagens e por meio de um formulério de contato para envio de contribuictes. Junte-se a nés nesta

jornada de aprendizado e colaboracéol

sdbado, 25 de maio de 2024

“A Educacdo Profissional e Tecnoldgica em foco: breves reflexies”

Neste video animado, compartilho minhas experiéncias e reflexBes sobre a Educacio Profissional e Teenolégica (EPT). Este
video & fruto dos aprendizados que adquir durante as disciplinas de Metodologia de Pesquisa o Préficas Educativas em
EPT, onde fomos fr dos a pensar em dif formatos para as apresantacdes dos trabalhos &
atividades em sala de aula. Para esta postagem, optei por um video animado, no qual faco uma breve apresentacio pessoal
e. na sequéncia. convido vocé a compreender melhor o significado da EPT Refiita comigo sobre o papel essencial dos
Técnicos Administratives nas Instituicdes de Ensina & como a EPT val além da simples preparagio para o mercado de
trabalho. Assista para entender melhor a importancia da EPT & como ela contribui para uma educacao publica, gratuita & de
qualidade.

Um abraco!

Marcelo Alves

Em sabade. Maie.25..2024 Nenhum comentario:

Labels: educacdo, EPT, federal, formacdo, TAES
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Translate

Selecone o idioms

Eomerac iy o= Tradutor
Pesquisa rapida - Mural de ldeias

¢ .
informagées, recursos e programas relevantes
Saiba mais sobre o ProfEPT

© ProfEPT no IFTM

em
Educacdo Tecnologlca no iFTM F'rograma
de P6s-Gi
(PPGET)

ProfEPT - Consulta de Egressos /
Dissertacdes / Produtos Educacionais

Estude no IFTM

Entre em contate para tirar dividas, enviar
sugestoes ou compartilhar sua contribuigao!

Nome

E-mail *

Mensagem *

Marcelo Alves - TAE - ProfEPT

OMarcelo Alves
Patrocinio, Minas Gerais, Brazil

Sou mestrando em Educacdo

Profissional e Tecnologica pelo
ProfEPT no IFTM, com especializacio em
Gestdo Publica e formacdo em Ciéncias
Contabeis (UNICERP) e Pedagogia (UFOP)
Com experiéncia na Educacdo Infantil na
Rede Publica Municipal e na drea de
Seguranca Publica pela Secretaria de Estado
de Justica e Seguranca Pablica de Minas
Gerais, atualmente, sou Técnico em
Contabiligade no IFTM. onde atue como
servidor plblico federal. Tenho como objetivo
contribuir para o desenvolvimentio da
Educacio e da Gestio Publica, sempre em
busca de aprimoramento continuo e novas
formas de atuacdo.

Ver meu perfil completo

"Pois o que vocé ouve e vé depende do lugar em que se coloca, como depende também de quem vocé €” C.S. Lewis - O Sobrinho do Mago - Editora: WMF MARTINS
FONTES. A afirmativa de C.S. Lewis, nos convida a refletir sobre como nossas percepcdes sdo moldadas. Lewis sugere que o que vemos e ouvimos & influenciado tanto
pelo nosso contexto quanto pela nossa identidade. 1sso destaca a importancia da empatia e da compreenso, lembrando-nos de que oulras pessoas podem ter
perspectivas diferentes das nossas. Ao reconhecer essa diversidade de ponios de vista, podemos promover um digloge mais significativo e compassivo.

Denunciar abuso

Marcadores
educacao (4) EPT (4) federal (3) fOrmagao (4) waise aamss o, ProerT 2) TAES (4)

Tecnologia do Blogger.




quarta-feira, 29 de janeiro de 2025

A Importincia dos Técnicos-Administratives na Educagao Profissional e Tecnoldgica: reflexdes do Professor
Marldcio

Caros lkeitores, nesta primeira postagem do ano de 2025, gostariames de convidi-los 3 assistirem as
reflexdes spresentadas pelo Prof. Dr. Marlicio Anselmo Alves, professor titular do IFTM Campus Patrocinio,
sobre a relsvants comrbuigio dos Técnicos-Administiratives em El:luc:agio (TAEs) no fortslecimento da
Educagio Profissional e Teenoldgica (EFT) no Brasil. Em um video disponivel ao final deste texta, o professor
compartilha sua trajetdria, experidnciss e percepgdes sobre o papel centrsl desses profissionais no
funcionamento das instituigbes de ensinag & no processa formative dos alunos.

A EPT, especialments com a cﬂal;.in dos Institutes Federsis, ganhou amplitude 2 capilsridade, alkém de
alcangar comunidades e regides que mais necessitam de inclus3o educacional. Esse modele foi concebide
para promover o desenvolviments social e regional por meio de uma educacdo de qualidade e acessivel. O
professor Marllcio destaca que, por serem Institutos, essa modalidade educacional possibilita uma maior
proximidade entre os TAES e o5 alunos, o que fortalece a stuagao deles no apoio 3 formagio dos estudantes.

Com base em sua propria trajetoria, o professor Marlicio, que iniciow sus carreira como Técnico-
Administrative em Ec’ucagéo (TAE) na Universidade Federal do Triangulo Mineiro {UFTM), relata como essa
experiéncia inicial o apreximou do processo de formag3e e despertou sew desejo de atuar como decente.
Hoje, com 22 anos de experiéncia como professor EBTT, ele reflete sobre a impertineia da integragia entre
TAEs & docentes para o pleno desenvolvimento do modele educacional.

Enquants gestor publico e ex-dirster de Gampus Patrocinio, o professor Marlicio compartilha as agées
que foram reslizadas no IFTM para vakorizar oz Tecnicos-Administrativos, como o incentive 3 qual:‘l’lcal;io
profissional per meio de programas de mestrado. Elke destsca, por exemplo, os mestrados em Educal;io
Frofissional & Tecnologica oferecides pele Institute (ProfEFT e PRFGET). assim como a participagae dos TAEs
em outras mestrados profissionais fora do IFTM, o que contribui para a ampliagio de suas possibilidades de
formagéo e desenvolvimento.

Cutre ponto relevants sbordade pelo professor & o desafio de reduzir o distanciamento entre as carreiras
de TAEs e docentes, uma questde ainda presents em algumas inslslu;{_:f:es. Marlicie defende que 3 exceléncia
na formagie dos alunos s0 serd atingida com 3 colaborag3o estreita entre esses dois grupes profissionais.
Cada um, ao compreender seu papel e suas responsabilidades, contribui de maneira decisiva para o
funcionamento das instituigbes e para a consolidacio da EPT.

Par fim, o professor enfatiza que os TAEs desempenham um papel gue vai muito além das fungaes
administrativas. Eles estio profundamente envolvidos mo cotidianc dos estudantes & no suporie direto ao
&nsing, © gue toma sua atuagdo indispensavel para o sucesso do modele educacional dos Institutos Federais.

Convidamos todos a assistirem ao video complete ao final desta postagem, onde o professor
compartilha, com detakes e propriedade, suas reflexfes e wivdncias, Seu depoiments & um conwite 3
valorizagdo dos TAEs & & construgdo de uma educacds integrada e transformadora.
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Orientador: Prof. Dr. Geraldo Gongalves de Lima
Origem do produto: Desenvolvido no Mestrado Profissional em

Educagao Profissional e Tecnologica — ProfEPT do IFTM
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APENDICE B — Questionirio Sociodemografico dos Técnicos Administrativos em

Educacio / Alunos do ProfEPT no IFTM

Nome:
Sexo:
B .
o Masculino
[ ..
. Feminino
Idade:

Institui¢do de Origem / (por exemplo, [IFTM):

Cargo / (por exemplo, Assistente em Administragdo, Contador, Nutricionista etc.):

Atuacao / (por exemplo, Gestdo de Pessoas, Financeiro, Almoxarifado, Contabilidade etc.)

Graduagao:
Naturalidade:
Raga:
o = Branca
. - Preta
. - Parda
. = Amarela
. = Indigena
. = Nao desejo responder
Cidade de Residéncia:

Tempo de Atuagdo no Servigo Publico:

Qual ¢ o seu status atual em relagdo ao curso ProfEPT no IFTM?
. = Cursando
[ .
. Evadido

o = Concluido
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APENDICE C - Avaliacio da Percepciio e Impacto do Programa ProfEPT na Formacio

Continuada dos Técnicos-Administrativos em Educac¢ao no IFTM

13. A participagdo no Programa ProfEPT contribui para o meu desenvolvimento profissional
como Técnico-Administrativo em Educacao:
[ .
. Discordo totalmente
[ .
. Discordo
[ .
. Nem concordo nem discordo
-
. Concordo
[~
. Concordo totalmente
14. A formagdo oferecida pelo ProfEPT tem impacto positivo na minha institui¢do de origem em
termos de qualidade da Educac@o Profissional e Tecnologica oferecida:
[ .
. Discordo totalmente
[ .
. Discordo
[ .
. Nem concordo nem discordo
-
. Concordo
-
. Concordo totalmente
15. A participagdo no ProfEPT influencia diretamente os processos administrativos e pedagogicos
na minha institui¢do:
[ .
. Discordo totalmente
[ .
. Discordo
[ .
. Nem concordo nem discordo
-
. Concordo
-
. Concordo totalmente
16. O Programa ProfEPT oferece recursos adequados para a formagdo continuada dos Técnicos-
Administrativos em Educagao:
[ .
o Discordo totalmente
[ .
. Discordo
[ .
. Nem concordo nem discordo
-
. Concordo
-
. Concordo totalmente
17. A participagdo no ProfEPT tem proporcionado oportunidades para troca de experiéncias e
praticas entre os Técnicos-Administrativos em Educagdo de diferentes instituigdes:
[ .
o Discordo totalmente
[ .
. Discordo
[ .
. Nem concordo nem discordo
-

o Concordo



18.

19.

20.

21.

22.

23.
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-
. Concordo totalmente
O ProfEPT tem auxiliado na promo¢do do aprimoramento continuo e da exceléncia na
Educagdo Profissional e Tecnologica oferecida pelo IFTM:

[ .
o Discordo totalmente
[ )
o Discordo
[ .
o Nem concordo nem discordo
-
o Concordo
-
o Concordo totalmente

O ProfEPT tem influenciado positivamente no desenvolvimento da carreira dos Técnicos-
Administrativos em Educagao:

[ .
o Discordo totalmente
[ .
o Discordo
[ .
o Nem concordo nem discordo
-
o Concordo
-
. Concordo totalmente

Considero que as atividades e recursos oferecidos pelo ProfEPT sdo adequados para atender as
minhas necessidades de formacdo continuada como Técnico-Administrativo em Educacédo:

[ .
o Discordo totalmente
[ .
o Discordo
[ .
o Nem concordo nem discordo
-
o Concordo
[
o Concordo totalmente

Recomendaria o ProfEPT como uma oportunidade de formagdo continuada para outros
Técnicos-Administrativos em Educacao:

[ .
o Discordo totalmente
[ .
o Discordo
[ .
o Nem concordo nem discordo
-
o Concordo
[
o Concordo totalmente

Como vocé descreveria sua experiéncia pessoal de participagdo no ProfEPT / IFTM? Em sua
opinido, quais sdo os principais desafios enfrentados pelos técnicos administrativos em educacdo na
area da educacdo profissional e tecnologica?

Como vocé sugere que o curso ProfEPT / IFTM possa ser aprimorado para melhor atender as
necessidades dos técnicos administrativos em educagdo? Além disso, vocé tem alguma sugestdo
adicional ou comentario sobre o ProfEPT / IFTM e como ele pode contribuir para a formagao
continuada desses profissionais?
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APENDICE D — Métodos de anilise estatisticos que podem ser utilizados na escala

Likert
Calculo da Média Média = &£
s (1-10)+(2-15)+(3-20)+(4-30) +(5-25)
Média =
e 104+304+-60+-1204125
Média = 10+30+60+120+125
oas 445
Média = {5
Média = 3.45
Calculo da Mediana Distribuicdo acumulada:

* 1(10 respondentes)

* 2 (25 respondentes acumulados)

* 3 (45 respondentes acumulados)

* 4 (75 respondentes acumulados) (50° e 51° valor estdo aqui)

* 5 (100 respondentes acumulados)

Portanto, a mediana é 4.

Calculo da moda

e 1(10 respondentes)

e 2 (15 respondentes)

® 3 (20 respondentes)

* 4 (30 respondentes) (mais frequente)

* 5 (25 respondentes)

Portanto, a moda é 4.

Calculo do desvio
padrao42

Primeiro, calculamos (z — média)” para cada pontuagdo x:

—

1
2345

w
)
[
T

o2 =N
I
[ |

6.0025
2.1025
0.2025
0.3025
2.4025
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Em seguida, multiplicamos esses valores pela frequéncia f correspondente:

6.0025 - 10 = 60.025
2.1025 - 15 = 31.5375
0.2025 - 20 = 4.05
0.3025 - 30 = 9.075
2.4025 - 25 = 60.0625

Agora somamaos esses produtos:
S f(z— média]2 = 60.025 + 31.5375 + 4.05 + 9.075 + 60.0625 = 164.75

Finalmente, calculamos o desvio-padrado:

Desvio-Padrdo = 4/ 18405 — /1 6475 ~ 1.283




ANEXO A —Termo de Autorizacio de Realizacio de Pesquisa (TARP)

[ [ |
AW INSTITUTO FEDERAL
B  Triangulo Mineiro

TERMO DE AUTORIZACAO DE REALIZAGCAO DE PESQUISA (TARP)

O Reitor do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia, Prof. Dr. Marcelo
Ponciano da Silva, autoriza desenvolver o projeto intitulado: EDUCAGAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA EM FOCO: O ProfEPT e sua Contribuigdo para a Formagéo Continuada dos
Técnicos Administrativos em Educacédo no IFTM. A pesquisa sera realizada pelo pesquisador
Marcelo dos Reis da Silva Alves, mestrando no curso de Mestrado em Educacé&o Profissional e
Tecnoldgica — ProfEPT, sob orientacdo do Prof. Dr. Geraldo Gongalves de Lima, vinculado ao
programa de Pés-Graduacdo em Educacéo Profissional e Techoldgica — ProfEPT do Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Tridngulo Mineiro (IFTM) — Campus Avancado
Uberaba Parque Tecnoldgico. Tendo ciéncia de que a referida pesquisa tera abrangéncia
regional/nacional/local em todas as fases, com foco TAEs — Técnicos Administrativos em Educacé&o
de todos os Campi do IFTM, que tenham concluido, ou estejam em fase de conclusdo curso de
Mestrado em Educacao Profissional e Tecnologica — ProfEPT, ofertado pelo Campus Avancado
Uberaba Parque Tecnoldgico. Ressalto que recebi do pesquisador responséavel pelo estudo estas
informacdes relacionadas ao desenvolvimento da pesquisa, como também das atividades que
seréo, especificamente, realizadas na instituicdo por mim representada.

O objetivo principal da pesquisa & verificar a significativa contribuicdo do ProfETP na
formacéo continuada dos TAEs no contexto do IFTM. Este estudo visa analisar o impacto do
programa na capacitacdo desses profissionais, considerando n&do apenas seus efeitos no
desenvolvimento de suas carreiras, mas também nas competéncias adquiridas ao longo do
processo. Além disso, busca-se compreender ndo apenas como essa formacéo influencia os
individuos envolvidos, mas também como ela impacta a propria instituicdo. Pretende-se, assim,
contribuir para o desenvolvimento continuo dos servidores administrativos, fomentando o
aprimoramento constante e promovendo a exceléncia na oferta de educac&o profissional e
tecnologica pelo IFTM. Quanto aos procedimentos técnicos, serdo desenvolvidas as pesquisas:
bibliografica, documental e estudo de caso, com aplicacdo de um questionario direcionado aos
TAEs do IFTM que concluiram ou estdo em fase de conclusdo do ProfEPT. Sobre a forma de
participacdo da instituicdo, ela estd relacionada apenas & autorizacdo de participacéo dos
servidores e disponibilizacao dos dados de contato com os mesmos (e-mail institucional), ndo sendo
necessario o uso do espago ou insumos da instituicdo, o que ndo resultara em custo ao IFTM. Ainda
sobre a coleta, esta prevista para ocorrer no periodo de 02/05//2024 a 31/12/2024, com os
servidores, permanentes vinculados a esta InstituicAo que concluiram ou estdo em fase de
concluséo do ProfEPT, os quais serdo convidados, a partr do e-mail
marcelo.reis@estudante.iftm.edu.br, enviado pelo pesquisador, para responder ao questionario
online/presencial.

Declaro que, os pesquisadores, aluno (a) executor (a) e seu orientador (a) foram informados
sobre as regras institucionais e a elas estaréo sujeitos, durante toda a realizacdo da pesquisa na
instituicdo. A aquisicdo de dados, estaré sujeita também a Termos de Autorizacéo de Uso de
Imagem e Voz (TAUIV), mesmo que a imagem e voz seja utilizada apenas para transcricao prévia
dos pesquisadores, bem como a Lei Geral de Prote¢do de Dados (L13709), atentando-se ao tipo
de dado (pessoais e/ou sensiveis) que sera obtido ou consultado. Todas as determinacdes
explicitadas devem ser seguidas até o término da pesquisa, sob chancela de possivel retirada da
autorizac&o, sem a necessidade de um aviso prévio por parte da instituicéo.
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Afirmo ainda ser necessaria a apresentacdo, para inicio da coleta de dados e emisséo do
Termo de  Autorizagdo  Definitivo de Realizagdo de Pesquisa, do parecer
consubstanciado APROVADO emitido por Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos
vinculado ao CEP/CONEP. O pesquisador (a) declara ter ciéncia das Resolucdes Eticas
determinadas pela legislacéo brasileira, destacando-se as Resolugdes CNS 466/12 e 510/16.

E por fim, declaro que a instituicdo proponente esta ciente de suas responsabilidades com
o projeto de pesquisa relacionado neste termo, e de seus deveres como garantidora de condi¢des
minimas necessarias para a seguranca e bem-estar dos participantes de pesquisa.

Uberaba (MG), 29 de fevereiro de 2024.

, CAROLINA PIMENTAMOTA )
PRO-REITOR(A) DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO

MARCELO PONCIANO DA SILVA
REITOR
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ANEXO B — Parecer consubstanciado do CEP - 6.957.595 — Identificacio e aprovacio

UNIVERSIDADE FEDERAL DO Plataforma
o (—— TRIANGULO MINEIRO (UFTM) %oﬂl

1
| ==
CASIILY
PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: EDUCAGCAQ PROFISSIONAL E TECNOLOGICA EM FOCO: o ProfEPT e sua
contribuigdo para a formagdo continuada dos Técnicos-Administrativos em Educagdo
no IFTM

Pesquisador: Geraldo Gongalves de Lima

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 79851224.8.0000.5154

Instituicdo Proponente: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 6.957.595

Apresentagao do Projeto:
O projeto estd sendo reapresentado com o objetivo de atender pendéncia(s) apontada(s) no parecer n®
(6.943.403).

As informag@es elencadas nos campos ¢ Apresentagdo do Projetog,, ¢Objetivo da Pesquisa¢, e ¢Avaliagdo
dos Riscos e Beneficios; foram retiradas do arquivo Informagdes Basicas da Pesquisa
(PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_PROJETO_2324823.pdf, de 15/07/2024) e do Projeto Detalhado
(Protocolo.doc, de 15/07/2024).

Segundo os pesquisadores:

"INTRODUQI\O: Ao refletir sobre meu percurso profissional e pessoal, percebo que sempre estive imerso
em questdes sociais. Durante minha atuagéo na Prefeitura Municipal de Patrocinio/MG, onde atuei na
iniciagdo musical e teatral com criangas da Educagéo Infantil, experimentei uma ampla interagdo com
diversas realidades familiares. Essa vivéncia provocou uma profunda reflexdo sobre o impacto das
iniciativas educacionais no desenvolvimento integral dos estudantes e de suas familias. Percebi que as
acoes do educador vao além do ensino de habilidades especificas, influenciando também o crescimento
social e emocional dos alunos.

Endereco: Av. Getulio Guarita, n® 159, Casa das Comissdes

Bairro: Abadia CEP: 38.025-440
UF: MG Municipio: UBERABA
Telefone: (34)3700-6803 E-mail: cep@uftm.edu.br
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Continuagéo do Parecer: 6.957.595

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

RBran

mo

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informagdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS _DO_P | 15/07/2024 Aceito
do Projeto ROJETO 2324823.pdf 14:19:47
Outros Protocolo.doc 15/07/2024 |MARCELO DOS Aceito

14:18:32 |REIS DA SILVA
ALVES
Informagdes Basicas|PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_P | 11/07/2024 Aceito
do Projeto ROJETO 2324823 .pdf 16:53:22
Outros Pendencias.pdf 11/07/2024 |MARCELO DOS Aceito
16:51:17 |REIS DA SILVA
ALVES
Solicitagao Protocolo.pdf 11/07/2024 |MARCELO DOS Aceito
registrada pelo CEP 16:50:01 REIS DA SILVA
ALVES
Solicitagao Protocolo.pdf 11/07/2024 |MARCELO DOS Postado
registrada pelo CEP 16:50:01 |REIS DA SILVA
ALVES
Projeto Detalhado/ |Projeto_de_Pesquisa.doc 15/05/2024 |MARCELO DOS Aceito
Brochura 16:00:31 REIS DA SILVA
Investigador ALVES
Cronograma Cronograma.pdf 15/05/2024 [MARCELO DOS Aceito
15:34:16 | REIS DA SILVA
ALVES
Declaragéao de TARP.pdf 15/05/2024 | MARCELO DOS Aceito
Instituigdo e 15:28:22 |REIS DA SILVA
Infraestrutura ALVES
TCLE / Termos de | TCLE.docx 15/05/2024 | MARCELO DOS Aceito
Assentimento / 15:19:30 |REIS DA SILVA
Justificativa de ALVES
Auséncia
Folha de Rosto Folha_de_rosto.pdf 15/05/2024 |MARCELO DOS Aceito
14:16:15 |REIS DA SILVA
ALVES

Situagao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:

Néo

Enderego:
Bairro: Abadia
UF: MG

Telefone:

Municipio:
(34)3700-6803

Av. Getulio Guarita, n® 159, Casa das Comissoes

CEP: 38.025-440
UBERABA

E-mail:

cep@uftm.edu.br
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ANEXO C —Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Paginalde3

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(Para participantes Técnicos-Administrativos em Educacio — Discentes do ProfEPT — IFTM — Grupo Unico)

Convidamos vocé a participar da pesquisa: EDUCACAOQ PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA EM FOCO: o ProfEPT e sua contribuiciio para a formacio continuada
dos Técnicos-Administratives em Educacio no IFTM. O objetivo desta pesquisa ¢ verificar
a percepcdo dos Técnicos-Administrativos em Educagdo, sobre a experiéncia de formagao
continvada enquanto discentes mestrandos do Programa de Pos-Graduagao Stricto Sensu em
Educacio Profissional e Tecnologica em Rede Nacional - ProfEPT / IFTM e o reflexo em suas
instituicdes de origem, em especial o IFTM. Sua participagdo ¢ importante, pois, como Técnico-
Administrativo em Educacéo, tem um papel vital no funcionamento das institui¢des de ensino
e na oferta da educacdo profissional e tecnologica. Ja como discentes ou ex-discentes do
ProfEPT, suas perspectivas sio extremamente valiosas para compreendermos melhor os
desafios e as oportunidades na pratica educativa. Suas experiéncias e percepgdes contribuem
significativamente para o aprimoramento das praticas educacionais e para a construgéo de uma
educacio de qualidade adaptada as mudancas sociais, tecnologicas e economicas. Além disso,
suas contribuigdes podem fortalecer o papel dos TAEs e demonstrar como profissionais
qualificados podem melhorar o funcionamento das instituicdes de ensino, promovendo um
ambiente educacional mais inclusivo e comprometido com o desenvolvimento integral dos
alunos.

Caso vocé aceite participar desta pesquisa serd necessario responder um questionario
online, com tempo estimado de no maximo 15 (quinze) minutos, o formulario online ficara
disponivel por 15 (quinze) dias.

Nio ha riscos para os participantes, pois a pesquisa envolve principalmente a coleta de
percepcdes e experiéncias pessoais. No entanto, reconhecemos que a reflexdo e a discussio
sobre experiéncias pessoals e praticas profissionais podem, as vezes, levar a desconforto
emocional ou psicologico. Se um participante se sentir desconfortavel em qualquer momento,
ele tem o direito de se recusar a responder a qualquer pergunta especifica ou retirar
completamente seu consentimento para participar. Todas as medidas serdo tomadas para
garantir um ambiente seguro e respeitoso para todos os participantes. Os beneficios para os
participantes incluem a oportunidade de refletir sobre suas experiéncias de formacéo continuada

e contribuir para a melhoria do Programa de Pos-Graduacdo Stricto Semsu em Educacgdo
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Profissional e Tecnologica em Rede Nacional - ProfEPT. Além disso, os resultados da pesquisa
podem fornecer percepcdes valiosas para a implementagdo de politicas e praticas de formagdo
continuada mais eficazes nas institui¢des de origem dos participantes, em especial o IFTM.
Vocé podera obter quaisquer informacgdes relacionadas a sua participacdo nesta
pesquisa, a qualquer momento que desejar, por meio dos pesquisadores do estudo. Sua
participacdo é voluntéria, e em decorréncia dela vocé nio recebera qualquer valor em dinheiro.
Vocé ndo tera nenhum gasto por participar nesse estudo, pois qualquer gasto que vocé tenha
por causa dessa pesquisa lhe sera ressarcido. Vocé podera nio participar do estudo, ou se retirar
a qualquer momento, sem que haja qualquer constrangimento junto aos pesquisadores, ou
prejuizo, bastando vocé dizer ao pesquisador que lhe entregou este documento. Vocé nio sera
identificado neste estudo, pois a sua identidade serd de conhecimento apenas dos pesquisadores
da pesquisa, sendo garantido o seu sigilo e privacidade. Vocé tem direito a requerer indenizagdo

diante de eventuais danos que vocé sofra em decorréncia dessa pesquisa.

Contato dos pesquisadores:

Pesquisador:

Nome: Marcelo dos Reis da Silva Alves

E-mail: marcelorsalves(@gmail.com

Endereco: Rua Riacho do Ipiranga, n° 488 — Jardim Ipiranga — Patrocinio/ MG

Orientador:

Nome: Geraldo Gongalves de Lima

E-mail: geraldolima@iftm.edu.br

Endereco: Avenida Dr. Florestan Fernandes, n° 131 — Univerdecidade — Uberaba/MG

Universidade Federal do Tridngulo Mineiro, pelo telefone (34) 3700-6803, ou no endereco Av. Getilio Guarita,
159, Casa das Comissdes, Bairro Abadia — CEP: 38025-440 — Uberaba-MG — de segunda a sexta-feira, das 08:00
45 12:00 e das 13:00 4s 17:00. Os Comités de Etica em Pesquisa s3o colegiados criados para defender os interesses
dos participantes de pesquisas, quanto a sua integridade e dignidade, e contribuir no desenvolvimento das

pesquisas dentro dos padrdes éticos.

Declaro que li o esclarecimento acima e compreendi para que serve o estudo e a quais

procedimentos serei submetido. A explicagdo que recebi esclarece os riscos ¢ beneficios do

Em caso de duvida em relacfio a esse documento, favor entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa da

159



Pagina 3 de 3

estudo. Eu entendi que sou livre para interromper minha participacéo a qualquer momento, sem
justificar minha decisdo e que isso ndo afetara o tratamento que estou recebendo. Sei que meu
nome nao sera divulgado, que ndo terei despesas e ndo receberei dinheiro para participar do
estudo. Concordo em participar do estudo, EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA EM FOCO: o ProfEPT e sua contribuicio para a formacao continuada

dos Técnicos-Administrativos em Educacio no IFTM.
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