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Resumo: Este artigo apresenta um modelo de gerenciamento de projetos para auxiliar
empresas no processo de elaboracdo e aprovacdo de projetos fotovoltaicos em
concessionarias de energia elétrica, com o objetivo de proporcionar uma gestdao mais
eficiente e organizada do projeto. Este trabalho utiliza a plataforma Trello como ferramenta
principal, proporcionando uma estrutura eficiente e organizada para acompanhamento e
controle de todas as etapas do processo. Por meio da criagdo de quadros e cartbes
personalizados, esse modelo permite atribuir responsabilidades aos membros da equipe,
definir datas de entrega, adicionar detalhes e acompanhar visualmente o andamento de
cada etapa. Além disso, o Trello oferece suporte a integracdo com outras ferramentas,
como o One Drive, para que seja possivel compartilhar facilmente os documentos
relacionados ao processo de aprovacdo. Ao adotar esse modelo de gestdo, as empresas
de energia fotovoltaicas podem simplificar os processos de preparagdo e aprovacao de
projetos, otimizar o gerenciamento do fluxo de trabalho, facilitar a comunicacdo entre as
equipes e garantir a conformidade com as normas das concessionarias, por meio da
padronizacao de processos.

Palavras-chave: Trello; Plataforma; Projeto; Cartéo; Lista; Quadro.

THE TRELLO PLATFORM: HOW USING THE TOOL CAN FACILITATE AND
OPTIMIZE THE MANAGEMENT AND DEVELOPMENT OF PHOTOVOLTAIC
PROJECTS?

Abstract: This article presents a project management model to assist companies in the
process of preparing and approving photovoltaics projects in power distribution companies,
with the objective of providing a more efficient and organized management of the project.
This work uses the Trello platform as the main tool, providing an efficient and organized
structure for monitoring and controlling all stages of the process. By creating custom
boards and cards, this template allows you to assign responsibilities to team members,
define delivery data, add details, and visually track the progress of each step. Additionally,
the related Trello supports integration with other tools such as One Drive, so you can easily
share the documents to the approval process. By adopting this management model,
photovoltaic energy companies can simplify project preparation and approval processes,
optimize workflow management, facilitate communication between teams and ensure
compliance with regulations through standardization of processes.

Keywords: Trello; Platform; Project; Card; List; Board.



1 INTROUCAO

Recentemente, a energia solar tem se tornado uma das principais op¢coes
para gerar energia elétrica limpa e renovavel. A medida que a demanda por essa
fonte de energia cresce, os desafios envolvidos na instalacdo desses sistemas
aumentam, tornando o gerenciamento de projetos fotovoltaicos uma tarefa dificil
para as equipes responsaveis. Nesse contexto, surge o questionamento: E
possivel implantar um modelo de gerenciamento eficiente de projetos de sistemas
fotovoltaicos utilizando a plataforma Trello na sua versdo gratuita? E o que sera
demonstrado nesse trabalho, a plataforma pode ser uma ferramenta valiosa para
0 controle e gerenciamento desses projetos.

Muitas das empresas do setor solar enfrentam o desafio de ndo possuir
uma ferramenta apropriada para gerenciar e controlar seus projetos, o que pode
resultar em atrasos, falhas e danos financeiros. Isso é ainda mais critico, ja que
muitas dessas empresas atuam como prestadoras de servicos para outras
empresas. Gerenciar projetos envolve diversas fases, como planejamento,
aquisicdo de equipamentos, instalacdo, levantamento de documentacdo e
manutencdo, além de muitas pessoas envolvidas, segundo Keeling (2017) a
complexidade do mundo moderno exige cada vez mais profissionais preparados e
dindmicos para a elaboracdo e atuagcédo decisiva na gestdo de projetos. Por isso,
€ crucial contar com uma ferramenta que permita gerenciamento eficiente e
transparente, possibilitando a comunicacéo clara com o cliente sobre cada etapa
do servico.

O objetivo de implementar a ferramenta Trello para gerenciamento é
proporcionar uma gestao mais eficiente e organizada do projeto, organizando-o
em etapas, atribuindo tarefas especificas, melhorar a comunica¢do com a equipe
e padronizar os processos de elaboracdo, assegurando assim que ele seja
finalizado dentro do prazo definido e que o cliente tenha acesso ao sistema,
enguanto minimiza os riscos de falhas e reprovacgdes, estas que podem atrasar a
instalacao do sistema e causar desconforto ao cliente.

Ademais, o sistema pode auxiliar no acompanhamento das etapas do
processo, como a submissédo do projeto para a companhia de energia elétrica, a
fase de inspecéao, possiveis atrasos em obras, entre outras atividades que serao

explicadas posteriormente, fomentando uma colaboragéo mais eficaz e produtiva.



Resumindo, o emprego da plataforma para gerenciamento pode
proporcionar vantagens relevantes para uma gestdo de qualidade na empresa,
tornando o procedimento mais eficaz, estruturado e claro para seus
colaboradores. Ao utilizar um modelo de gestdo apropriado na plataforma, as
corporacfes responsaveis conseguem assegurar que o projeto seja finalizado
com éxito e maior rapidez, melhorando a eficiéncia e otimizando os trabalhos

necessarios para a execucao das obras necessarias.

2 DESENVOLVIMENTO

Referencial Teérico

O Trello € uma plataforma de gerenciamento de projetos online que tem
como objetivo organizar de maneira eficiente as tarefas das equipes de trabalho.
Ele foi criado em 2011 pela empresa Fog Creek Software apenas como um
protétipo, até que em 2014 com a grande proporcdo tomada acabou por virar uma
nova empresa, onde em 2017 foi vendida para a Atlassian. O criador da
plataforma foi Michael Pryor, a ideia surgiu da necessidade de ter um sistema de
organizacdo de tarefas mais visual e intuitivo, que permitisse acompanhar o
andamento dos projetos de forma mais clara (TRELLO, 2017).

O Trello funciona como uma espécie de quadro virtual, onde 0s usuarios
podem criar quadros com listas de tarefas e arrastar os cartes de uma lista para
outra, conforme o andamento das atividades. Segundo Cavalheiro (2020) a
plataforma utiliza o método kanban para gerenciamento, que consiste na
separacdo das atividades por: atividades concluidas, em andamento e atividades
futuras. Além disso, é possivel adicionar descricdes, comentarios, datas de
entrega, etiquetas de identificacdo, automacdes e até mesmo arquivos anexos
aos cartoes.

A plataforma é bastante flexivel e pode ser utilizada para gerenciar projetos
de qualquer natureza, desde os mais simples até os mais complexos, de qualquer
ramo de atividade. O Trello é uma plataforma gratuita, mas também oferece
planos pagos com recursos adicionais, como integragdo com outras ferramentas
de gestdo e controle de acesso mais avancado. Hoje em dia, o Trello é

amplamente utilizado por equipes de trabalho de diversos setores, desde



pequenas empresas até grandes corporacfes, para organizar e gerenciar de
forma eficiente.

O gerenciamento de projetos é uma area crucial para garantir o sucesso e
a eficiéncia na execucéo de projetos. Nesse contexto, para a elaboracdo desse
trabalho foram consideradas algumas metodologias de gerenciamento como base
de conhecimento, a PMBOK (Project Management Body of Knowledge), por
exemplo, se destaca como uma das principais referéncias em gerenciamento de
projetos. Desenvolvida pelo Project Management Institute (PMI), a PMBOK é um
guia que descreve as melhores préaticas e processos para gerenciar projetos de
forma eficiente.

A PMBOK é dividida em dez areas de conhecimento: gerenciamento de
integracéo, escopo, tempo, custos, qualidade, recursos humanos, comunicacoes,
riscos, aquisicoes e partes interessadas. Cada uma dessas areas descreve
processos especificos que devem ser realizados durante a execucdo de um
projeto, desde a sua iniciacdo até o encerramento (CAMARGO, 2022).

Em relagdo a gestdo de projetos, o PMBOK é uma das principais
referéncias no mundo, ele se tornou um marco na histéria da ciéncia do
gerenciamento de projetos, sendo reconhecido, em 1999, como um padrédo de
gerenciamento de projetos pelo ANSI - American National Standards Institute
(PAES, 2014).

Dessa forma, o PMBOK é também um guia que estabelece as melhores
praticas incluindo a gestdo de projetos de energia. O guia apresenta um conjunto
de processos e areas de conhecimento, que incluem o planejamento, execucao,
monitoramento e controle, e encerramento de projetos.

Segundo Commerce (2011), existem outras referéncias importantes em
gerenciamento de projetos, como o PRINCE2 (Projects IN Controlled
Environments), onde seria um método desenvolvido no Reino Unido que se
concentra no gerenciamento de projetos de forma estruturada e orientada a
processos. Outra referéncia importante € o Agile, conforme Conrad (2019) é uma
abordagem &gil que prioriza a entrega continua de valor ao cliente e a adaptacéo
as mudancas durante o desenvolvimento do projeto.

Seguindo as diretrizes e propostas do projeto, o0 mesmo foi desenvolvido
utilizando a plataforma Trello por sua facilidade e a versédo gratuita oferecida.

Assim, com base em metodologias de gerenciamento de projetos ja existentes e



com comprovada eficacia, foi possivel a utilizacdo de conceitos e praticas

defendidas pelas mesmas, para que fosse desenvolvido esse trabalho.

3 MATERIAL E METODOS

Para implementar a plataforma Trello para controle de projetos

fotovoltaicos, pode-se seguir 0s seguintes materiais e métodos:

Materiais:
° Computador ou dispositivo mével com acesso a internet.
° Conta na plataforma Trello.
° Informacdes do projeto fotovoltaico.
° Conhecimento sobre aprovacéo de projetos.

Para auxiliar na elaboracao e controle dos projetos, sera criado um modelo
no Trello, que permitirA o registro das atividades, prazos, responsaveis,
documentos e outras informacdes relevantes para o gerenciamento dos projetos
fotovoltaicos. Esse modelo sera testado e ajustado durante a realizacdo do
trabalho, para garantir que ele atenda as necessidades dos projetos e aos
requisitos da hipoétese.

Dessa forma, espera-se que os métodos utilizados neste trabalho possam
contribuir para o avanco do conhecimento sobre o tema e para a aplicacao pratica

dos resultados obtidos.

Desenvolvimento do modelo

Imagine que uma empresa de Energia Solar € responsavel por projetos
fotovoltaicos de outras empresas, essas que sdo de outros estados, ou seja,
distantes da empresa matriz. Vamos chamar os donos dessas empresas de
Integradores, que sdo empresarios responsaveis por outras empresas de mesmo
ramo que buscam servicos de uma terceirizada, para elaborarem seus projetos e

diminuirem os custos de um engenheiro fixo.



Para que um Integrador confie o seu projeto em uma empresa fora de seu
municipio, ou estado, 0 mesmo necessitara saber o andamento do processo de
seu cliente com a maior transparéncia possivel para sua prépria seguranca e do
cliente, ja que um atraso inexplicavel, uma falha de comunicacdo, entre outros,
podem afetar o seu negocio fazendo perder o cliente ou receber uma
recomendacao negativa, afetando a idoneidade e o crescimento de sua empresa.
Assim, introduzimos a plataforma Trello que sera direcionada também para essas
pessoas.

A plataforma possui o sistema de cadastros, onde pode-se utilizar contas
de outras plataformas ou criar uma nova. O integrador, por sua vez, deve criar
uma conta na plataforma e solicitar a empresa que o adicione em seu quadro,
local onde é individual para cada integrador, podendo ser separado em areas de
trabalho por estado, poténcia do sistema, entre outros que veremos
posteriormente.

Entretanto, apenas adiciona-lo no quadro ndo serd o suficiente, visto que
ainda néo foi elaborado o modelo de gestdo de seus projetos, entrando nele o

integrador se depararia com uma imagem semelhante a Figura 1.

Figura 1 - Modelo padrao de quadro Trello.
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Fonte: Autor (2023).



Normas Técnicas

Para assegurar a seguranca e a conformidade dos projetos de energia
solar, precisamos falar das normas técnicas, onde duas delas sdo de grande
importancia, sdo elas: NBR 5410 e a NBR 14039.

A NBR 5410, que trata das “Instalagbes elétricas de baixa tensao",
estabelece 0s requisitos necessarios para instalar, projetar e manter sistemas
elétricos de baixa tenséo, incluindo também sistemas de energia solar, conforme
Meiko (2020), a NBR 5410 apresenta topicos importantes e fundamentais para
uma instalacdo elétrica adequada e segura. Nela é abordado questbes
relacionadas ao dimensionamento, seccionamento e protecdo desses sistemas.
Ao seguir a NBR 5410, os projetos de energia solar estardo em conformidade
com os padrbes de seguranca, reduzindo assim o risco de acidentes elétricos e
garantindo o funcionamento adequado da instalacao.

A NBR 14039, intitulada "Sistemas elétricos de média tensdo de 1,0 kV a
36,2 kV", é crucial para os projetos de energia solar que envolvem sistemas de
meédia tensdo, que podemos chamar de sistemas de minigeracdo, esses que
possuem carga maior que 75 kW. Nela é estabelecido os requisitos especificos
para o planejamento, a implementacdo e a manutencao de sistemas elétricos de
média tensao, incluindo o dimensionamento dos disjuntores e suas protecdes. A
familiaridade com a NBR 14039 garante maior seguranca e a eficacia dos
sistemas de energia solar de tens6es mais elevadas, que necessitam de maior
atencao.

E indispensavel seguir as regulamentacdes técnicas adequadas, como a
NBR 5410 e a NBR 14039, para garantir a aprovagdo dos projetos pela
concessionaria. Ao adotar essas normas, 0s projetos seguirdo em conformidade
com 0s requisitos técnicos que sdo impostos, 0 que gera maior seguranga nas
instalacdes de energia solar.

Aléem disso, ha normas técnicas proprias de cada concessionaria de
energia de acordo com o estado onde a mesma se localiza, essas também devem
ser seguidas para que nao ocorram divergéncias na elaboracdo e instalacdo do

projeto.



Quadro de Concessionarias

Com isso, comegamos primeiramente criando um Quadro de
Concessionarias, onde nele estardo as normas e documentacdes necessarias
para elaboracédo de projetos em cada uma delas, onde s6 a empresa responsavel
pelos projetos terd acesso. Posteriormente, serd implementado as chamadas
listas no quadro do integrador, que serdo responsaveis por separar 0s projetos
em etapas ou fases, e somente posteriormente adiciona-lo.

Cada lista no quadro Trello representara uma tarefa ou atividade especifica
relacionada ao processo de elaboracdo e aprovacdo do projeto, com isso é
preciso entender quais sdo as etapas para a aprovacdo e homologacao de um
projeto em uma concessionaria de energia. Conforme Oliveira (2022) pode-se
separar 0 processo nos seguintes topicos:

Analise de viabilidade técnica: nesse processo, a concessionaria avalia se
0 projeto apresentado € tecnicamente viavel, considerando aspectos como a
capacidade da rede elétrica local, a distancia do ponto de conexdo e a
capacidade do transformador. Caso a rede ndo suporte o sistema a
concessiondria podera informar a necessidade de obras com participacéo
financeira da mesma ou do cliente.

Andlise de viabilidade econbmica: nessa etapa, a concessionaria avalia se
o projeto € financeiramente viavel, considerando aspectos como 0s custos de
conexao a rede, o valor da tarifa de energia e a taxa interna de retorno do projeto.

Aprovacdo do projeto: apO6s a avaliagdo de viabilidade técnica e
econdmica, a concessionaria pode aprovar o projeto e emitir uma autorizacédo
para a conexdo do sistema a rede elétrica, essa autorizacdo é chamada de
Parecer de Acesso e Relacionamento Operacional, possuindo prazo de validade
de 120 dias.

Inspecéo final ou Homologacdo: ap0s a aprovagdo, a concessionaria
realiza uma inspecéo final no sistema para verificar se o projeto foi implementado
de acordo com as especificagbes aprovadas, caso reprovada, deve-se realizar as
devidas correcdes e reenviar o pedido de vistoria.

Essas sdo as etapas de aprovacao brutas, por assim dizer, visto que
durante e posterior a elas novas etapas sdo necessarias no projeto. Durante o

envio de um projeto & concessionaria da o prazo de 15 dias para uma resposta,



isto &, informar se o projeto foi aprovado para instalacdo ou ndo, caso reprovado
deve-se enviar toda a documentacdo novamente com as correcdes e aguardar
uma nova resposta, atrasando assim o cliente, que ndo é o que queremos.

Assim, podemos criar 0 nosso primeiro quadro que seria de
Concessionarias, nele iremos criar listas com os nomes de cada regido do pais:
Sudeste, Nordeste, Norte, Centro Oeste e Sul, e em cada uma dessas listas
podemos adicionar um cartdo com cada concessionaria de energia daquela
regido do Brasil, no caso, que aquela empresa realiza projetos para a mesma,

conforme demonstrado na Figura 2.

Figura 2 - Criagcdo do quadro concessionarias.

b Concessiondrias ¥ & Visivel a Area de trabalho v < PowerUps  # Automagio = fio (D) [Nl

Fonte: Autor (2023).

Clicando em qualquer um dos cartdes criados sera possivel editd-los com
informagdes de checklists, anexos, adicionar membros, adicionar descrigdes,
etiquetas, informar data, criar automacdes, comentar etc, conforme observado na
Figura 3.

Figura 3 - Edicbes dos cartdes quadro concessionarias.
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Fonte: Autor (2023).
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Com isso, iremos adicionar a este cartdo todo o processo de Elaboracéo e
Homologacédo para essa concessionaria de energia, visto que cada uma possui
um processo diferente, assim a empresa podera acessar esses dados a qualquer
momento de uma maneira mais facil, padronizando seus processos e evitando
erros, gerando também um registro de conhecimento que ndo sera perdido com a
perda de um funcionario, por exemplo.

Neste cartdo serdo adicionadas todas as normas técnicas da
concessiondria em questdo, o seu processo de envio, formularios, nimeros de
contato da concessionaria, juntamente com comentarios de informacdes
importantes que caso nao seguidas podem acarretar na reprovacao do projeto,
comentados também erros passados que nao devem ser seguidos.

Ser4 adicionado também Checklists da documentacdo necesséaria do
cliente e outros Checklists para elaboracdo do projeto, facilitando a analise da
documentacdo assim que recebida, além de informar o0 que esta pendente mais
facilmente e ter maior nog¢do das prioridades. Fazendo isso, teriamos esse
resultado demonstrado na Figura 4.

Figura 4 - EdicGes do cartdo CEMIG.
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0800 721 0167
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Fonte: Autor (2023).
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Na Figura 4 é possivel observar na descri¢cdo do cartdo que foi inserida as
informacGes de como é enviado 0 projeto, prazos, e como consertar e evitar as
possiveis reprovacdes, conhecimentos esses obtidos pela a empresa durante
toda sua existéncia que agora estdo gravados para acesso de seus funcionérios.
Foi também anexado as documentacdes atualizadas da concessionaria no ano
vigente, e alguns comentarios de informacdes pertinentes a elaboracdo do
projeto.

Na Figura 5 também é possivel observar os checklists criados para
padronizacdo da elaboracéo do projeto, 0s mesmos podem ser marcados os itens
ja recebidos e elaborados durante o desenvolvimento do projeto, evitando
esquecimentos de documentacdo e elaboracdo incorreta de formulérios. Foi
criado um checklist para enviar aos clientes, para que os mesmos levantem a
documentacéo inicial necessaria, e um outro checklist que deve ser observado
para desenvolver o projeto, marcando cada atividade que for concluida em
ambos.

Figura 5 - Edi¢gOes dos checklists cartdo CEMIG.
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PROCURACAO INMETRO MODULOS

C. ENGENHEIRO

ART ASSINADA

FORMU O ANALISE DE CARGA (QUANDO LIGACAO NOVA OU
AUMENTO DE CARGA)
DOC. DE POSSE DE TERRA (QUANDO LIGAGAO NOVA

CAR (QUANDO LIGACAO NOVA RURAL)

Fonte: Autor (2023).
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Com um modelo do quadro Concessionarias elaborado, os passos acima

podem ser aplicados para os demais cartbes de concessionarias criadas pela

empresa, conforme o exemplo da Figura 6.

Sudeste

CZMIG

cgglcy

EnelRJ @

Figura 6 - Quadro Concessionarias Finalizado.
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Fonte: Autor (2023).
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Dessa forma, agora a empresa possui um quadro com todas as

informacdes necessarias para elaboracao de projetos para cada concessionaria

de energia, visto que cada uma delas possui normas, formularios, padrées,

checklists diferentes. Assim, ao elaborar um projeto a equipe tera um grande

material de apoio para relembrar documentacdes necessarias e padrées a serem

seguidos para realizar a elaboragdo de um projeto corretamente, sem acarretar

em reprovagbes que possam atrasar a finalizagdo e instalagdo do sistema

fotovoltaico. Lembrando também que esse quadro deve ser sempre atualizado,

pois as concessionarias podem alterar os seus padrées conforme o tempo.

Quadro dos Integradores

Visto que sabemos o0 passo a passo para a elaboracdo de projetos em

cada concessionarias, agora sim € a hora de elaborar os Quadros dos

Integradores.
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Para a elaboracédo desse quadro foi utilizado como base a ISO 21500, 1SO
9001 e Agile. Segundo Aparecido (2017), a ISO 21500 direciona os objetivos e
descreve todos os passos de forma minuciosa, conforme Maekawa (2013) a ISO
9001 d& a possibilidade de melhoria na organizagdo interna, maior eficiéncia
produtiva e maior confiabilidade na marca, essas, seriam normas internacionais
gue estabelecem métodos eficazes para o gerenciamento de projetos.

As normas citadas demonstram como € importante o planejamento
adequado para a definicdo de objetivos claros e alocacéo adequada de recursos,
além de enfatizar a importancia de uma boa comunicacdo, integrada e
transparente, por fim as normas também dao énfase na monitoracdo e controle
continuo dos projetos. Com isso, utilizando as ferramentas do Trello, podemos
seguir um sistema de monitoramento e elaboracdo semelhante ao defendido
pelas normas em questao.

Podemos comecar criando um cartdo de modelo, cartdo esse que sera
utilizado como base para todos os outros criados naquele quadro. Nesse cartéo
podemos informar na descricdo os dados do Integrador, como o0 nome de sua
empresa, Seus contatos, email, forma de pagamento dos projetos etc,
informacfes Uteis dessa pessoa. Podemos também exportar os checklists do
cartdo da CEMIG do quadro de concessionarias para esse cartdo, por exemplo,
ndo sendo necessario copiar toda a documentacdo anexa a ele, deixando o
cartdo mais limpo, conforme mostrado na Figura 7.

Figura 7 - Copiando informacdes de um Cartao.
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pelo projeto, inserir a os dados da unidade consumidora geradora, ir até micro e

mini geragao, depois solicitar mini micro geracao preencher os dados, e anexar

procuracdo identidade do cliente e identidade do procurador.
Segundo passo:
Depois de ter feito o Cemig atende devera ir até o endereco| BE PART/APR 3.8.10 Power-Ups

lnAar na ADR ram A lnain An araficcinnal racnanciual ir atd nadidne & Aannic

Fonte: Autor (2023).
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ApoOs copiar os Checklists e adicionado as informacdes pertinentes aquele

integrador pode-se clicar no botdo Template, conforme o exemplo mostrado na

Figura 8.

Figura 8 - Criando um Cartéo Copiavel.

Este é um template de cartdo.

CARTAO MODELO
na lista Cartdo Modelo
Notificagdes
@ Seguir

Descricdo  Editar

EMPRESA X

Concessionarias: CEMIG, ENEL - SP

Email: empresax@gmail.com

CNPJ: XOOXXXXX

Nome do Integrador: XXXX

Contato: (XX) XXXXX-XXXX

CEMIG - INSTALADOR MICROGERAGCAO

FOTO DO PADRAQ DE ENTRADA

CONTA DE ENERGIA ATUALIZADA

{¥ Criar cartdo com base em template X

Adicionar a um template

& Membros

& Etiquetas

B Checklist

& Anexo

& Capa

& Campos Personaliza...
Power-Ups

—+ Adicionar power-...
Automagdo (0]
-+ Adicionar botdo

Agdes

- Mover
Excluir
B Copiar

& Template

Ocultar da lista

o]

Fonte: Autor (2023).

ApOs isso sera liberado a opcao “Criar Cartdo com Base em Template"

vista na parte superior do cartdo, assim, todo projeto novo que chegar, deste

integrador, pode-se copiar esse cartdo e anexar os dados do cliente, ndo sendo

necessario criar um cartdo do zero com todas as informacdes padrbes agora
editadas.

Cartdo modelo criado, agora é hora de padronizar os processos com base
na criacdo de listas para cada etapa do projeto, podendo separar cada uma para

uma parte da equipe, conforme o exemplo mostrado na Figura 9.
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Figura 9 - Listas para Quadros de Integradores.

Modelo Pendéncias Elaborar Art

Documentagdo Completa

CARTAO MODELO

+ Adi

+ Adicionar um cartdo Q

icionar um cartac

& Este cartdo é um template.

Elaboragdo Revisdo Enviado para Concessiondria Aguardando resposta de

Reclamagdo de Aprovagdo

+ Adicionar um cartdo =]

Aguardando resposta de
Reclamagdo Vistoria

Aprovados Homologados + Adicionar outra lista

+ Adicionar um cartdo =] + Adicionar um cartdo =]

-+ Adicionar um ca

rnao

Fonte: Autor (2023).

Segue abaixo explicacdo de cada etapa criada e sua funcao:

Modelo: Local onde ficard apenas o cartdo modelo para coépia, gerando
outros cartdes com base no mesmo.

Pendéncias: Local onde os projetos que ndo estdo com a documentacao
completa ficarao.

Documentacdo Completa: Apés finalizada toda a documentacéo o projeto
sera movido para esta lista, onde um projetista ir4 verificar e dar prioridade para
elaboracdo ao mesmo.

Elaborar ART: Projetos Fotovoltaicos necessitam de ART (Anotacdo de
Responsabilidade Técnica), documento este que deve ser elaborado com os
dados do titular do projeto e do engenheiro responsavel. A ART deve ser
elaborada nesse momento por outra parte da equipe, assim, quando outro
projetista estiver elaborando o projeto o mesmo realizard o conferimento e
realizard o pagamento do documento, evitando erros de digitacdo que possam
acarretar em reprovacdes, por exemplo.

Elaboracdo: Etapa onde o projeto comecard a ser desenvolvido,
elaboracao de formularios, memorial descritivo etc.

Revisdo: Etapa onde o projeto apos elaborado devera ficar. Nessa lista,
outro projetista, que ndo participou da elaboracdo do projeto, ir4 realizar o

conferimento do projeto com base nas normas da concessionaria, buscando erros
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e realizando a correcdo dos mesmos. Devera ser realizado por ele também o
conferimento e pagamento da ART.

Enviado para a concessiondria: Apos a correcdo e pagamento da ART o
projeto podera ser enviado, devera ser alterada a data do cartdo contando o
prazo de 15 dias para aprovacao.

Aguardando Resposta de Reclamacdo de Aprovacdo: Nem sempre a
concessiondria d4 a resposta no prazo correto (15 dias), assim, caso passe do
prazo o Trello automaticamente ir4 notificar que aquele prazo estd em atraso,
gerando uma notificacdo para todos. Dessa forma, o projetista responsavel por
aguele Integrador/Cliente podera realizar reclamacbes nos portais da
concessiondria de energia ou até mesmo da Aneel, mudando assim esse cartdo
para essa lista até que um novo prazo seja dado.

Aguardando Resposta de Reclamacéo de Vistoria: Mesma situacao citada
acima, porém para o0 caso de vistoria, que seria quando o projeto € aprovado e a
equipe deve comparecer ao local para realizar a troca do medidor do cliente e
aprovar a instalacao. A vistoria possui prazo de 7 (sete) dias corridos.

Aprovados: Projetos que ja se encontram aprovados pela concessionaria.

Homologados: Projetos cujo a vistoria foi aprovada e foram finalizados.

Nesse momento jé é possivel adicionar o Integrador em seu quadro. Com a
criacdo de etapas, cada parte da equipe podera ficar responsavel por uma
funcdo, e também o projeto ficara mais organizado, deixando toda a equipe
cientes sobre em qual etapa o mesmo esta localizado.

Dessa forma a empresa pode criar um quadro para cada integrador,
criando uma area de trabalho apenas com os projetos enviados por aquele
integrador em questao, ficando assim mais facil o gerenciamento e separacao de
ambientes. A empresa também pode separar pessoas responsaveis por cada
integrador, seja por estado, valor do projeto, poténcia do projeto, entre outros.

O Trello também tem o sistema de insercdo de datas em cada cartéo,
dessa forma a empresa estara sempre ciente dos prazos e tomara as devidas

providéncias caso estejam em atraso.
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Padronizacéo dos Titulos

Com as listas criadas agora precisamos padronizar os titulos dos cartdes
dos projetos, para que fiqgue mais facil a localizacéo e classificacdo dos mesmos.

Caso coloquemos apenas os nomes dos clientes nos cartdes ficara dificil a
localizacdo posteriormente, visto que néo seria possivel lembrar os nomes de
cada cliente, além de que a empresa ndo estaria ciente da sua quantidade de
projetos naquele ano, tipo de projeto entre outros, algo que € interessante saber e
ter controle.

Para evitar esse problema houve a criacdo de uma simbologia, que
constitui em 6 numeros, que serd colocada anterior ao nome do cliente no titulo

do projeto, conforme mostrado na Figura 10.

Figura 10 - Padronizacao dos Titulos com simbologia.

& 315001 - Joao da Silva- MG - 8,0kWp

na lista Pendéncias

Adicionar ao cartdo

Nntifirariae

Fonte: Autor (2023).

Cada numero dessa simbologia possui um significado e deve ser separado
de acordo com a caracteristica do projeto:

Primeiro Numero: O primeiro nimero seria 0 3, este que representa 0 ano
de recebimento/elaboracdo daquele projeto, nesse caso 0 ano de 2023.

Segundo NUumero: o segundo nimero seria 0 humero 1, esse nimero seria
para representar que esse projeto € On-grid, ou seja, conectado a rede. Caso o
mesmo fosse Off-Grid, desconectado da rede, esse numero deveria ser
substituido pelo namero 0.

Terceiro Numero: O terceiro nimero representa o estado onde aquele
projeto se encontra, o 5 pode representar o estado de Minas Gerais, 0 3 0 estado
de Sé&o Paulo e assim por diante, de acordo com a preferéncia da empresa.

Ultimos 3 Numeros (Quarto, Quinto e Sexto): Os trés ultimos numeros
representam o numero daquele projeto, se ele foi o primeiro, décimo, centésimo
projeto daquele ano.

Elaborada a simbologia, agora a empresa podera encontrar 0S Seus
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projetos mais facilmente dentro da plataforma, buscando por exemplo os
primeiros trés numeros no buscador (315) ja seria possivel verificar todos os
projetos On-Grid de Minas Gerais, englobando todos os integradores. A Empresa
também ter4 maior facilidade de verificar os projetos de cada integrador, pois
cada ambiente estara separado um do outro por meio dos quadros individuais de
cada um.

Com essa simbologia a empresa também poderd verificar o seu
crescimento durante os anos, se 0 numero de projetos caiu ou aumentou, além de
gue podera verificar os projetos anteriores de uma forma mais pratica.

Além disso, uma deficiéncia da Plataforma Trello seria a sua busca, nem
sempre € localizado algo informando uma palavra presente no titulo do projeto,
entretanto no caso de numeros, esses que sdo anteriores ao titulo, a plataforma
consegue localiza-los facilmente, assim a simbologia resolve dois problemas de

uma vez so.

Automacdes

Para facilitar ainda mais alguns processos foram adicionadas Automacdes.
As automacdes no Trello sdo realizadas por meio do recurso chamado "Butler",
que permite criar regras personalizadas para automatizar ac¢fes dentro dos
quadros e cartdes.

Com as automagbes do Trello, é possivel realizar uma variedade de
tarefas, como atribuir membros a cartdes, adicionar etiquetas, mover cartdes
entre listas, definir prazos e muito mais, conforme observado na Figura 11.

Figura 11 - Automagdes da Plataforma.
\

Automacao X

22 Regras

Fonte: Autor (2023).
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As automacfes na plataforma sédo criadas por meio de frases, onde é
adicionado a funcdo desejada substituindo parte das sentencas, ndo sendo
necessario saber programacao para que realize tais melhorias, na Figura 12 é
demonstrado um pouco do processo.

Figura 12 - Painel de Automacéo.

Create aRule Cancel

Your automation doesn't have a trigger yet. Select a trigger for the automation below.

Select a Trigger

-> = ® v (] =
RIS Card Changes  Dates  Checklists Card Content  Fields

whenacardis addedto theboard by me

'‘Added" means created, copied, moved into the board or emailed into the board

whenacardis addedto list Listname by me

'‘Added" means created, copied, emailed or moved into the list

when a card is  archived by me

when alistis created by me

when list  List name has exactly 1 + cards

Fonte: Autor (2023).

Nesse modelo foram implementados as seguintes automacfes para

facilitar ainda mais o gerenciamento dos projetos fotovoltaicos:

Movimento de Cartdes: O Trello permite automatizar o0 movimento de
cartdes entre listas com base em certas condicbes. Dessa forma, quando um
cartdo for marcado como concluido, nesse modelo, ele sera movido
automaticamente a lista de "Homologados", visto que o projeto foi finalizado, a
Figura 13 demonstra a automacéo criada.

Imagem 13 - Automacao para projeto finalizado.

® 2 0T Q =+ Addtoanother board

~abled on 1 board. last modified a few seconds 206
1abled on 1 board, last modified a few seconds ago

m

when the due date is marked as complete in a card by anyone, move the card to the top of Tist "Homologados"

Enabled on this board

Fonte: Autor.
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Adicdo de Etiquetas: E possivel automatizar a adicdo de etiquetas a
cartdes com base em determinados critérios. Assim, como demonstrado na Figura
14, foi implementado que quando um cartdo for movido para a lista de
"Documentacao Completa”, o Butler adicionara automaticamente uma etiqueta de
"Urgente”, para que assim o projeto seja elaborado o mais breve possivel, ja que

estd com a documentacdo finalizada, tendo assim maior prioridade.

Figura 14 - Automacéao para adicionar etiqueta.

® 2 0T QO <+ Addtoanother board

m
&
v
7]
g
&
S
&
a
1
(D
8
L
0

aiew Sec

when a card is added to Tist "Documentacdo Completa”, add the red label to the card
Enabled on this board

Fonte: Autor (2023).

NotificagOes Personalizadas: O Trello permite criar automagdes para enviar
notificacbes personalizadas aos membros da equipe. Logo, na Figura 15 é
demonstrado, que foi implementado para quando um prazo se aproximar ou ficar
em atraso, o Butler envie uma notificagdo para todos os membros daquele

quadro, tal funcdo pode ser encontrada no préprio cartdo desejado.

Figura 15 - Selecionando data para a notificacao.

Udtd entregd

Hoje as 23:59 |entregar em breve B4 Checklist
_ Datas X ® Datas
= De
11 12 13 14 15 16 17 @ Anexo
A

18 19 20 21 22 23 24 o Capa

25 26 27 28 29 30
& Campos Personaliza.

Ati i i ? N i Mostrar Detalhes

Power-Ups

; Data de inicio

z

+ Adicionar power-..

Data de entrega Automacio @

I.u:,«'s_:zoza l [23 59 l

+ Adicionar botdo

Definir lembrete

AgBes

1 dia antes v I
= Mover
1 hora antes r X
O Copiar
2 horas antes
- & Criar template
1 dia antes
2 dias antes 3 Arquivar

Fonte: Autor (2023).
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AtribuicBo Automatica: E possivel configurar regras para atribuir
comentarios automaticamente a cartdes especificos. Assim, foi implementado que
sempre que um cartdo for movido para a lista de "Revisdo", o Butler ird marcar
nos comentarios automaticamente o responsavel pelo conferimento e envio
daquele projeto, além de adiciona-lo ao cartdo, evitando o esquecimento,

conforme demonstrado na Figura 16.

Figura 16 - Automacéao para conferimento do projeto.

® 20T 9 <+ Addtoanother board Enabled on 1 board, last modified a few seconds ago

when a card is added to list "Revisdo" by anyone, add member @nalberthbarbosa to the card, and post comment "Realizar o conferimento e
envio do projeto! @nalberth.barbosa™

Enabled on this board

Fonte: Autor (2023).

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Para se obter os resultados acerca do modelo desenvolvido no Trello, se o
mesmo seria capaz de ser utilizado para gerenciamento de projetos fotovoltaicos,
foi realizada uma pesquisa por meio de um Formulario, onde foi apresentada a
metodologia desenvolvida para um Gestor de projetos e usuérios da plataforma,

obtendo-se como resultado o grafico demonstrado na Figura 17.

Figura 17 - Aceitacdo do Modelo apresentado.

O Modelo apresentado seria eficiente
para sua Empresa?

17%

E5IM ENAD mTALVEZ

Fonte: Autor (2023).
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Demonstrado as funcionalidades do modelo desenvolvido a grande maioria
dos entrevistados concordaram, com base nas perguntas, que:

O Trello forneceu uma plataforma centralizada que simplificou a troca de
dados entre o0s integrantes da equipe, permitindo comentarios, anexos e
atualizacdes em tempo real nos cartdes, além de disponibilizar o andamento dos
projetos para o proprio cliente (Integrador).

A criagdo de quadros e listas especificas para cada projeto solar
possibilitou sim uma organizacdo nitida das informacdes, facilitando o
acompanhamento do avanco e a tomada de decisdes. Através das
automatizacdes, os cartdbes foram movidos automaticamente entre as listas,
refletindo a etapa atual do projeto. Isso forneceu uma visdo mais exata do
progresso de cada fase do projeto e a diminuicdo da falha humana.

A criacdo da simbologia possibilitou que o time identificasse prontamente
dados importantes acerca de cada empreendimento, descomplicando a busca.
Através da adocdo dessa simbologia, a supervisdo e administracdo dos projetos
de energia solar no Trello se tornaram mais produtivas e sistematicas, oferecendo
uma perspectiva evidente e facil de compreender do estado e das
particularidades de cada projeto, informacdes essas que podem ser verificadas
frequentemente para a elaboracédo de novos projetos.

De forma geral, o método de gerenciamento de projetos solares
implementado utilizando o Trello resultou em uma gestdo mais eficiente,
organizada e colaborativa. A automatizacdo de tarefas e a estruturacao clara das
informacd@es forneceram uma visdo ampla dos projetos para o usuario, ajudando a
equipe a tomar decisdes mais embasadas e a alcancar os objetivos de maneira
mais eficaz.

No quesito melhorias deste trabalho, pode-se dizer que a plataforma pode
ser implementada n&o s6 para o setor de projetos, e sim para todos 0s setores da
empresa. Explorar a viabilidade de compartilhar informacfes e cooperar com
outras equipes ou departamentos, como o financeiro, engenharia, departamento
de vendas, entre outros, promovera uma perspectiva mais ampla do projeto e

aprimorara a sincronia entre as diferentes areas envolvidas.
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5 CONCLUSAO

Neste trabalho, foi examinado o uso da plataforma Trello como uma
ferramenta centralizada para simplificar a administragdo e o monitoramento de
projetos de energia solar. Ao empregé-lo, a equipe de desenvolvimento de
sistemas solares pode usufruir de uma compreensdo clara do processo de
trabalho, desde o planejamento até a finalizacdo dos projetos. A alocacao
automética de membros, a atribuicdo de prazos e a inclusdo de tags, etiquetas,
possibilitam uma administragéo mais eficaz do tempo, uma distribuicdo adequada
de obrigacdes e uma identificacdo rapida das informacdes importantes.

Além disso, a formulacdo de uma simbologia especifica para a localizacao
dos projetos simplificou a visualizacdo e a avaliagdo das caracteristicas de cada
projeto, contribuindo para uma tomada de decisdo mais rapida e informada.

O Trello também disponibilizou uma plataforma centralizada para partilhar
informacdes, trocar comentéarios e atualizar a etapa dos projetos em tempo real
em qualquer lugar do mundo. Essa interagdo constante fomentou a sinergia e a
harmonia entre a equipe, estimulando a efetividade e a eficiéncia em todas as
etapas dos projetos de energia solar.

Resumidamente, a adocao do método de administracao de projetos solares
com o uso do Trello gerou efeitos benéficos, simplificando a gestédo, otimizando o
desempenho e viabilizando uma interagéo eficaz entre os integrantes da equipe.
Com a continuidade das melhorias e 0 comprometimento em explorar todas as
possibilidades da plataforma, a empresa fotovoltaica estara em uma posicéo
favoravel para alcancar uma gestdo de projetos mais eficiente, impulsionando o

Seu sucesso e se efetivar positivamente no mercado de energia solar.
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